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دولت فدرال همیشــه خلیج فارس را به 
می شناسد  رسمیت 

سال 2023 در سایه جنگ های اقتصادی، 
سیاســی و بحران انسانیت هم به پایان 

رســید، اما تمام یکسال گذشته فقط 
نبود بد  خبرهای 

بازرگانی  انجمن  هم اندیشی  نشست 
ایران و کانادا پاییز 2023 در تورنتو 

برگزار شد



برای  مالی  منابع  تامین  امکان 
کارها  و  کسب  از  حمایت 

مشاوره جهت:
طراحی استراتژی افزایش 

درآمد

استفاده از کمک های دولتی
استفاده از طرح های شتاب دهنده

وام های کم بهره

شبکه انجمن این امکان را دارد که با تهیه طرح تجاری مشخص و برنامه ریزی 
شما را به اهداف خود برساند

اگر فکر می کنید نیاز به منابع مالی برای کسب و کار خود دارید با 
انجمن بازرگانی ایران و کانادا در ارتباط باشید

توجــه: ایــن طــرح ویــژه اعضــای انجمــن اســت، چنانچــه شــما عضــو 
ــای  ــت در تارنم ــرم عضوی ــل ف ــا تکمی ــد  ب ــی توانی ــتید م ــن نیس انجم
CanadaIran.ca جــزو شــبکه اعضــای انجمــن بازرگانــی ایــران و کانادا 

شــوید. 
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را   2023 سال 
خوشحالی  با 

در  سفیدی  و 
اتمام  به  انجمن 

ابتدا  می‌رسانیم، 
همکاران  همه  به 

سپس  و  عزیزم 
گرامی  اعضای  به 

تبریک  انجمن 
می‌نمایم... عرض 

ــی در  ــود تورم ــروز رک ــود ب ــا وج ب
بــازار  تأثیــرات  و  جهــان  ســطح 
ــاکووید  ــرات پس ــس اث ــی از پ داخل
در ســال گذشــته، افتخــار داریــم 
ــه گام هــای  کــه در انجمــن موفــق ب
خــود  انتظــار  از  بیــش  مهمــی 
پیــش برویــم. بــه عنــوان مدیــر 
ــادا،  ــران و کان ــی ای ــن بازرگان انجم
ــر  ــکاران در دفات ــه هم ــدا از هم ابت
ــی  ــکر و قدردان ــران تش ــادا و ته کان
می کنــم. هماهنگــی و هنــر یــک 
گــروه حرفــه ای، ثمــره ای اســت کــه 
از داشــتن آن افتخــار می بریــم و 
ــزوده  ــی ارزش اف ــر موجودیت ــه ه ب

می دهــد.
عزیــز،  همــکاران  ایــن  از  پــس 
ــی انجمــن  دوســتان و اعضــای گرام
کــه بــا اعتمــاد بــه ایــن مجموعــه، ما 
ــا توانمندی هــای  را قــادر ســاختند ت
خــود را ارتقــا دهیــم و ایــن انــرژی را 
بــه شــجاعتی پایــدار تبدیــل کنیــم، 

ــگزارم. سپاس
در ســال گذشــته، توانســتیم 133 
شــمالی  آمریــکای  در  را  شــرکت 
ــادرات  ــواع ص ــم و ان ــدازی کنی راه ان
بــه  ایــران  از  را  ســرویس  و  کالا 
بهتریــن شــکل ممکــن بــه آمریــکای 
ثبــت 32  دهیــم.  ارائــه  شــمالی 
زیرشــاخه های  همــراه  بــه  برنــد 
محصولاتشــان در آمریــکای شــمالی، 
ماســت.  بــرای  بــزرگ  افتخــاری 
افتتــاح غرفه هــای ایــران در پنــج 
آمریــکای  بین المللــی  نمایشــگاه 
ــز از دیگــر دســتاوردهای  شــمالی نی

ارزشــمند ماســت.
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همچنیــن، بــا برگــزاری 7 وبینــار آموزشــی 
بــا بیش از ســه ســاعت مــدت، پنج ســمینار 
ــو و دو  ــرال، ســه ســمینار در تورنت در مونت
ســمینار در ونکــوور، تــاش کردیــم تــا بــه 
اعضــای گرامــی انجمــن امــکان یادگیــری و 
ــم  ــود را فراه ــای خ ــانی مهارت ه به روزرس

. کنیم
بــا  مواجهــه  بــا  دوره،  ایــن  طــول  در 
ــی  ــتیک، و گواه ــه، لاجس ــای بیم چالش ه
ایــران،  بــه  کانــادا  از  صادراتــی  مبــدا 
ــه  ــن ب ــن شــکل ممک ــه بهتری توانســتیم ب
ــن،  ــم. همچنی ــائل بپردازی ــن مس ــل ای ح
ایجــاد شــرکت های تابعــه ای ماننــد گلوبــال 
لینــک در آمریــکای شــمالی، نشــان از 
تاش هــای مــا در جهــت حمایــت از اعضــا 

ــا دارد. ــور آن ه ــهیل ام و تس
ــات  ــه ای از اقدام ــط نمون ــن تحــولات فق ای
ــد  ــته بوده ان ــال گذش ــن در س ــق انجم موف
کــه بــه دلیــل ماهیــت فعالیت هایمــان 
و توجــه بــه نیازهــای اعضــای عزیــز، از 
ــم.  ــروم می مانی ــا مح ــق آنه ــزارش دقی گ
امیــدوارم کــه در ســال جدیــد نیــز بتوانیــم 
ایــن مســیر را بــا همــکاری و تعامــل بیشــتر 
ادامــه دهیــم و بــه دســتاوردهای جدیــدی 

ــم. دســت یابی
با مهر 

محمد وحیدی راد 
مدیر انجمن بازرگانی ایران و کانادا
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دولت فدرال همیشه خلیج فارس را به رسمیت می شناسد 

به  را  فارس  خلیج  همیشه  فدرال  دولت 
... می‌شناسد  ــور رسمیت  ــادا، وزارت ام ــد کان ــانه هده ــل از رس ــه نق ب

خارجــه کانــادا در مــاه ژانویــه ســال 2022 در طــی 
یــک رشــته توئیــت بــرای ارجــاع بــه نــام خلیــج 
فــارس، از عبــارت خلیــج عربــی اســتفاده کــرد. چنــدی بعــد خبرگــزاری دولــت ایــران بــه ایــن 

توئیــت واکنــش نشــان داد و آن را اقدامــی جعلــی و تعمــدی خوانــد.
آقــای »محمــد وحیــدی راد«، مدیــر انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا نیــز بــا ایجــاد یــک پرونــده 

حقوقــی از خانــم »ملانــی جولــی«، وزیــر امــور خارجــه کانــادا شــکایت کــرد.

ــی از  ــق یک ــکایت از طری ــن ش ــه ای ــت ک ــی اس گفتن
ســناتورهایی کــه تاکنــون از ایــن انجمــن حمایت هــای 
ــای  ــت. آق ــام داده اســت، صــورت گرف ــی انج گوناگون
»فرانســیس اســکالرپالجیا«، نماینــده کهنــه کار پارلمان 
فــدرال کانــادا، در نهایــت بــا ثبــت ایــن پرونــده حقوقی 
توانســت شــکایت انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا را 
از وزارت امــور خارجــه کانــادا بــه صــورت رســمی بــه 

ثبــت برســاند.
ــر  ــال، وزی ــک س ــد از ی ــه بع ــد ک ــت بدانی ــب اس جال
امــور خارجــه کانــادا، خانــم »مانــی جولــی«، در یــک 
نامــه رســمی ضمــن اذعــان بــه نــام همیشــگی خلیــج 
فــارس، اقــدام ســال گذشــته اش را بــه نوعــی بــه یــک 
مــرز سیاســی تشــبیه کــرد و تاکیــد داشــت کــه دولت 
ــوان  ــا عن ــه را ب ــن منطق ــه حــال ای ــا ب ــز ت ــدرال نی ف
خلیــج فــارس بــه رســمیت می شــناخته و از ایــن پــس 

هــم بــا همیــن عنــوان بــه آن اشــاره خواهــد کــرد.
در ایــن نامــه آمــده اســت: »وزارت امــور خارجــه 
کانــادا هنــگام اشــاره بــه مجموعــه آبــی کــه معمــولا 
از  بــه عنــوان خلیــج فــارس شــناخته می شــود 

اصطاحــات بین المللــی شناخته شــده پیــروی می کنــد. 
بــه همیــن ترتیــب هــم ایــن ســازمان در مــواردی مانند 
وبســایت های رســمی، اســناد رســمی و گزارشــات نهایی 

ــد. ــتفاده می کن ــارس اس ــج ف ــه خلی ــود از کلم خ
بــا ایــن حــال، اســتفاده از کلمه خلیــج عربــی در توییت 
وزارت امــور خارجــه کانــادا در تاریــخ 2۴ ژانویــه 2۰22 
در واقــع بــه قلمــرو فیزیکــی کشــورهای عربــی اشــاره 
ــرای  ــادا ب ــه کان ــوز خارج ــه وزارت ام ــن اینک دارد. ضم
اشــاره بــه حمــات، حــوادث یــا تهدیــدات در مناطــق 
ــتفاده  ــارس اس ــج ف ــم از خلی ــدوده ه ــن مح ــی ای آب
ــی  ــکی فیزیک ــاره خش ــه درب ــن کلم ــا ای ــد، ام می کن

ــد.« ــدق نمی کن ــی ص ــورهای عرب کش
ــر  ــای محمــد وحیــدی راد، مدی گفتنــی اســت کــه آق
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا، هــم در آخــر افزودنــد 
ــت سیاســی  ــوان فعالی ــچ عن ــه هی ــن انجمــن ب ــه ای ک
نداشــته و نخواهــد داشــت. ایــن مجموعــه یــک 
ــای آن  ــاور اعض ــه ب ــا ب ــت، ام ــادی اس ــه اقتص مجموع
برخــی مســائل بــه هویــت تمــام ایرانیــان مربــوط اســت 

ــی رود. ــر م ــی فرات ــائل سیاس و از مس
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حوزه فعالیت شرکت تولید کیت ها و تجهیزات آزمایشگاهی . تاسیس شد 1386شرکت کارما آزما اندیش در سال 
محصولات تولیدي مختلف با نوآوري در بخش باکتري شناسی تشخیصی تجاري سازي شده . تشخیص طبی است

بخش عمده محصولات . شرکت داراي متخصصین میکروبیولوژي، نانو تکنولوژي و حفاظت داده می باشد. است
هدف اصلی شرکت نوآوري در تولیدات مورد نیاز . دانش بنیان بوده و داراي پروانه وزارت بهداشت است

دورنماي شرکت تبدیل شدن به قطب تامین کیت هاي مورد استفاده  بخصوص در . آزمایشگاهی است
.میکروبیولوژي تشخیصی و گسترش صادرات است

-Antibiotic Tablets for Antibiogram:

-ANTIBIOGRAPH Device & Software:
*Carry out automated antibiogram test.
* Test documentation.
* Conforms to CLSI-M100-2019 changes(Updateable )
* Full analysis of antibiogram plate

-Biochemical Identification Kit:
* 10 strips per Kit
* Each stripe contains 13 main biochemical tests
* With all the necessary solutions and indicators (ready to use)
* For Enterobacteriaceae identification

-Rectangular Plate:

* Each pills contains pure antibiotics per μg equivalent.
* Has a distribution and homogeneous release feature in the MHA medium.
* Contains abbreviations and concentrations on both sides of the CLSI-
compatible tablets.
* According to groups A, B, C, U in the CLSI reference.
* Qualitative control with standard strain based on CLSI M100.
* 30 antibiotics tablets per tube.
* Grouping of tubes in eight different colors based on the main classes of     
antibiotics.
* One year's shelf life.

Karmapharmaco@gmail.comhttp://Karmapharmco.com    
info@Karmapharmco.com

-Inoculating Loops (10 μlit):

-Rapid Tests:
*Sars CoV 2 Antigen Rapid tests.
* Drug Rapid Tests (multi & strip)
(MOP, AMP, metAMP, TML, MTD, THC…)

کیهــان کروندیــان. از موسســین شــرکت تولیــدی کارمــا آزمــا اندیــش. متخصــص میکروبیولــوژی پزشــکی. 
.IVD مســئول فنــی تولیــد. دارای 28 ســال ســابقه کار آزمایشــگاهی و تولیــدی در حــوزه

معرفی اعضاء



هم‌اندیشی  نشست 
ایران  بازرگانی  انجمن 

در   ۲۰۲۳ پاییز  کانادا  و 
شد... برگزار  تورنتو 

جمعــه 2۷ اکتبر 2023، نشســت پاییــزی انجمن 
ــا حضــور مدیــران،  ــادا ب ــی ایــران و کان بازرگان
ــن  ــادی کارآفری ــداد زی ــن، و تع ــای انجم اعض
در هتــل شــرایتون ریچموندهیــل تورنتــو 
ــات  ــت موضوع ــن نشس ــد. در ای ــزار ش برگ
مهمــی در زمینــه تجــارت بین الملــل، توســعه ، 
هم افزایــی، و برقــراری ارتباطــات مــورد بحــث 

ــت. ــرار گرف ــی ق و بررس

ــران  ــی ای ــن بازرگان ــر انجم ــدی راد، مدی ــد وحی محم
و کانــادا، در ایــن نشســت بــه معرفــی خدمــات و 
تمامــی  ســپس  و  پرداخــت  انجمــن  فعالیت هــای 
مــورد  در  تــا  داشــتند  فرصتــی  شــرکت کنندگان 
کســب وکارهای خــود ، تمایــزات و چالــش هــا و اهــداف 

ــد. ــح دهن ــود توضی خ
میــان مســائل مطــرح شــده در ایــن نشســت، مســائلی 
نظیــر افزایــش نــرخ بهــره، رکــود تورمــی، و مشــکات و 
محدودیــت هــای مربــوط بــه فــروش در کانــادا در ســال 

2۰2۴ جــزو دغدغــه هــای اصلــی کارآفرینــان بــود.



در همیــن راســتا، مدیــر انجمــن بازرگانــی 
ایــران و کانــادا بــا توجــه بــه دانــش و 
تجربیــات خــود پیشــنهاداتی جهــت بهبــود 
شــرایط و تمرکز بــر بخش اجرایــی در کانادا 
ــد  ــاره فرمودن ــن اش ــد. همچنی ــه دادن ارائ
ــگ  ــت هلدین ــال اس ــک س ــش از ی ــه بی ک
“گلوبــال لینــک” بــه عنــوان بــازوی اجرایــی 
انجمــن جهــت تجــاری ســازی ایــده هــای 
ــده و  ــدازی ش ــیل راه ان ــا پتانس ــاق و ب خ
ایــن مجموعــه امــکان اســتفاده از خدمــات 
ــن  ــای انجم ــرای اعض ــگ را ب ــن هلدین ای

ــرده اســت. ــی تســهیل ک بازرگان
ــوان  ــه عن ــم شــاهی ب ــد قل ــه، مجی در ادام
یکــی از مدیــران برجســته هلدینــگ گلوبال 
تکنولولــوژی  بخــش  رییــس  و  لینــک، 
ــداف و  ــورد اه ــتری را در م ــات بیش جزئی
چشــم انداز ایــن هلدینــگ ارائــه داد. او 
ــگ توانســته  ــن هلدین ــه ای ــرد ک ــد ک تأکی
ــداف  ــبرد اه ــی در پیش ــش مهم ــت نق اس

کســب وکارها ایفــا کنــد.
ــر  ــوان مدی ــوی بعن ــب موس ــپس حبی س
ــک  ــال لین ــگ گلوب ــارت هلدین ــش تج بخ
ــاره اهمیــت و نقــش ایــن هلدینــگ در  درب
پیشــبرد اهــداف کســب و کارهــا ســخنانی 

ــت. ــان داش را بی
در پایــان جلســه، مدیــر انجمــن بازرگانــی از 
تمامــی صاحبیــن مشــاغل درخواســت کــرد 
تــا از امکاناتــی کــه انجمــن فراهــم می کنــد، 
نهایــت اســتفاده و همــکاری را در ارتقــاء و 

توســعه کســب وکارها بعمــل آورنــد.
١٠

نشست هم اندیشی انجمن بازرگانی ایران و کانادا 
پاییز 2023 در تورنتو برگزار شد



ــده  ــاز ش ــر آغ ــد از ظه ــاعت ۶ بع ــه از س ــت ک ــن نشس ای
بــود، تــا ســاعت ۹:3۰ شــب بــا نــت ورکینــگ بیــن شــرکت 
کننــدگان بــا یکدیگــر و مدیــران انجمــن و گلوبــال لینــک 

ادامــه یافــت.
تصاویــری از نشســت هم اندیشــی مدیــران انجمــن 

ــران و کانادا ــی ای بازرگان
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١٢

حمل و نقل ایران به کانادا از 
همیشه ارزان تر و راحت تر است
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در   2023 سال 
جنگ‌های  سایه 
سیاسی  اقتصادی، 
انسانیت  بحران  و 
رسید،  پایان  به  هم 
یکسال  تمام  اما 
فقط  گذشته 
نبود... بد  خبرهای 

ــران و  ــوی صاحبنظ ــه از س ــت ک ــی اس ــوع مهم ــال 2024موض ــان در س ــاد جه ــم انداز اقتص چش
کارشناســان ارشــد اقتصــادی مــورد بحــث و بررســی قــرار گرفتــه اســت، آن هــم در حالی کــه 
در ســال 2023 ، عوامــل متعــددی همچــون جنــگ اوکرایــن و تقابــل چیــن و غــرب کــه فعــلا در 
ســطوحی اقتصــادی در جریــان اســت و بحــران انســانی فلســطین، زمینــه رکــود نســبی اقتصــاد 

جهــان را ایجــاد کــرده اســت.
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* اخبار امیدوارکننده سال 2024
از  تــازه خــود  گلدمــن ســاکس گــزارش 
ســال2۰2۴ را منتشــر کــرد. گلدمــن ســاکس 
شناخته شــده  چندملیتــی  شــرکت  یــک 
ــوزه  ــه در ح ــد ک ــکا می باش ــتقر درآمری مس
ــرمایه گذاری  ــت س ــی و مدیری ــت دارای مدیری
و ســایر فعالیت هــای مالــی فعــال اســت. 
دارد کــه  انتظــار  گــزارش گلدمن ســاکس 
اقتصــاد جهانــی، درســت ماننــد ســال2۰23، 
در ســال2۰2۴ نیــز از انتظــارات بهتــر عمــل 
می کنــد. ایــن چشــم انداز بــر پیش بینــی 
ــل  ــد قاب ــاکس از رش ــان گلدمن س اقتصاددان
توجــه درآمــد )در ســایه کاهــش تــورم و 
ــار  ــت و از انتظ ــی اس ــوی( مبتن ــازار کار ق ب
ــف و  ــا توق ــد ب ــای تولی ــر احی ــی ب ــا مبن آنه
انقباضــی  سیاســت های  شــدن  معکــوس 
ــی  ــد در فضای ــای تولی ــرد. احی ــأت می گی نش
ــرد  ــود می گی ــه خ ــر ب ــوی جدی ت ــگ و ب رن
کــه در صــورت بــروز نشــانه هایی از افــت 
رشــد اقتصــادی، بانک هــای مرکــزی ممکــن 
ــز  ــهیل گرانه نی ــت های تس ــه سیاس ــت ب اس
متوســل شــوند. بــه گفتــه کارشناســان، آنچــه 
مســلم اســت عبــور جهــان از بخــش ســخت 
ــان در  ــاد جه ــه اقتص ــن بیم ــت و ای ماجراس

ــت. ــود اس ــوع رک ــل وق مقاب
* رشد به کجا می رسد؟

پیش بینــی می شــود تولیــد ناخالــص داخلــی 
جهــان در ســال آینــده به طــور متوســط 
ســالانه 2/۶ درصــد افزایــش یابــد؛ درحالی کــه 
پیش بینــی قبلــی مــورد اجمــاع اقتصاددانــان 
ــود،  ــده ب ــرگ منتشــر ش ــه از ســوی بلومب ک
ــع،  ــی داد. درواق ــان م ــد را نش ــدد 2/1درص ع
ــن  ــی گلدم ــای موسســه تحقیقات پیش بینی ه

ســاکس بــرای رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی در 
دیگــر  برآوردهــای  از  خوش بینانه تــر  ســال2۰2۴ 
اســت. البتــه بایــد توجــه داشــت کــه اقتصــاد جهانــی 
در ســال2۰23 نیــز بهتــر از آن چیــزی بــود کــه 
ــر  ــتند. پیش ت ــار داش ــان انتظ ــیاری از اقتصاددان بس
ــاد  ــه اقتص ــبت ب ــز نس ــاکس نی ــن س ــرآورد گلدم ب
امــا  بــود؛  خوش بینانــه  ســال2۰23  در  جهانــی 
ــای  ــن پیش بینی ه ــی از ای ــال2۰23 حت ــرد س عملک
ــه نیــز بهتــر عمــل کــرد. در حــال حاضــر  خوش بینان
ــی  ــورد بررس ــای م ــام اقتصاده ــکاری در تم ــرخ بی ن
ــد  ــد درص ــم  واح ــدود نی ــاکس ح ــزارش گلدمن س گ
کمتــر از دوره پیــش از کرونــا اســت. نکتــه مهــم ایــن 
اســت کــه ایــن بهبــود حتــی در برخــی از اقتصادهــای 
ــی  ــی واقع ــص داخل ــد ناخال ــد تولی ــه رش ــدی ک کلی
بســیار پایینــی داشــته اند، ماننــد منطقــه یــورو، قابــل 

ــاهده اســت. مش
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* تورم در مدار افت
ــه در  ــی ک ــان اقتصادهای ــه در می ــل توج ــه قاب نکت
ســال های 2۰21 و 2۰22 تــورم نســبتا زیــادی را 
تجربــه کرده انــد ایــن اســت کــه نــرخ رشــد اقتصــادی 
و اشــتغال آن بــه طــرز عجیبــی بــالا بــوده اســت. بــا 
ــن  ــورم در ای ــد کــه ت ــوان دی ــن حــال اکنــون می ت ای
کشــورها رونــد نزولــی بــه خــود گرفتــه اســت. طبــق 
ــا متعــادل شــدن عرضــه و  گــزارش گلدمن ســاکس، ب
ــورم در کالاهــای  ــوان فروکــش کــردن ت تقاضــا، می ت
اساســی را مشــاهده کــرد و بــرآورد می شــود در 
ســال2۰2۴ تــورم مســکن افــت چشــمگیری را تجربــه 
کنــد. مهم تــر از عرضــه و تقاضــا در بــازار کالا، وضعیت 
ــده ای در  ــانه های امیدوارکنن ــه نش ــت ک ــازار کار اس ب
آن بــه چشــم می خــورد. شــاخص گلدمن ســاکس 
بــرای بررســی شــکاف میــان نیــروی کار و فرصت هــای 
ــای  ــغلی منه ــای ش ــورت فرصت ه ــه به ص ــغلی ک ش
اندازه گیــری می شــود، در همــه  بیــکار  کارگــران 
مناطــق مــورد بررســی در حــال کاهــش اســت و 
خوشــبختانه فرصت هــای شــغلی بــدون افزایــش 

ــه اســت. بیــکاری کاهــش یافت
در  تــورم  می کنــد  پیش بینــی  گلدمن ســاکس 
ســال2۰2۴ بــر مــدار افــت باقــی بماند و در کشــورهای 
گــروه جــی 1۰ بــه غیــر از ژاپــن، تورم هســته از ســطح 
3درصــدی فعلــی به 2 تــا 2/5 کاهش می یابــد. در واقع 
ایــن رونــد بــا اهــداف بانک هــای مرکــزی کشــورهای 
توســعه یافته منطبــق اســت. بــا ایــن حــال نکتــه قابــل 
توجــه اینجاســت کــه بســیاری از اقتصادهــای بــزرگ 
ــد  ــاب خواهن در ســال2۰2۴ از رکــود اقتصــادی اجتن
ــی را  ــن خوش بین ــته ای ــال  گذش ــزارش س ــرد. گ ک
داشــت کــه اقتصادهــای بــزرگ می تواننــد بــه ورطــه 
رکــود نیفتنــد و امــروز احتمــال ورود اقتصــاد آمریــکا 
بــه رکــود در روزهــای باقی مانــده از ســال2۰23 بیــن 
1۰ تــا 15درصــد بــرآورد می شــود کــه کمتــر از 

ــت. ــده اس ــطح پیش بینی ش س
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* دلایل امید به سال آینده
پیش بینی هــای مثبــت گلدمن ســاکس بــه ایــن 
خاطــر اســت کــه همــگام بــا افزایــش درآمــد قابــل 
ــر  ــورم هســته پایین ت تصــرف واقعــی شــهروندان، ت
ــا  ــازار کار ب ــت و ب ــده اس ــی ش ــطوح پیش بین از س
قــدرت بــه کار خــود ادامــه می دهــد. در ایــن مــدت 
میــزان رشــد درآمــد واقعــی شــهروندان آمریکایــی 
کندتــر از ســال جــاری خواهــد بــود؛ امــا در ســایه 
ــن  ــن، ای ــگ اوکرای ــه فشــار شــوک گازی جن تخلی
متغیــر در بریتانیــا و منطقــه یــورو شــتاب خواهــد 
گرفــت. از ســوی دیگــر پیش بینــی می شــود تــا بــا 
تضعیــف موانــع تولیــد، شــاهد رشــد تولیــد صنعتــی 
ــال  ــن ح ــا ای ــود. ب ــم ب ــان خواهی ــطح جه در س
مهم تریــن دلیلــی کــه بــرای خوش بینــی بــه ســال 
ــای  ــه بانک ه ــت ک ــن اس ــود ای ــر می ش ــده ذک آین
ــش  ــه افزای ــازی ب ــورم نی ــش ت ــرای کاه ــزی ب مرک
شــدید نــرخ بهــره و ایجــاد رکــود ندارنــد و قادرنــد 
بــدون فــرود ســخت ماموریــت کنتــرل تــورم را بــه 

انجــام برســانند.

آمــاده واگذاری یک فرنچایز سود آور در زمینه 
آموزشی در شهرهای مختلف کانادا

 
بــا حداقل فضای ٦٠٠ اســکوآرفیت و سرمایه پانزده 

هــزار دلاری همیــن امروز کســب و کار خود را در یکی 

از ســودآور ترین فرنچایزهــای کانادا آغاز کنید.

جهت اطلاعات بیشتر مربوط به این آگهی با ایمیل

 contact@canirn.com  در ارتباط باشید.
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درسهای ژاپنی برای صادر کنندگان کالا و خدمات ایرانی

صادر  برای  ژاپنی  درسهای 
ایرانی خدمات  و  کالا  کنندگان 

هدف بنیانگذاران کمپانی سونی در دهه 1950 
یعنی حدودا هفتاد سال پیش بیانگر تلاش بی 

وقفه  آنها برای تغییر ذهنیت عموم نسبت 
به کیفیت پایین محصولات ژاپنی در آن 

زمان بود. براستی چه اتفاقي افتاد که ظرف 
کمتر از 30 سال ژاپنی ها سردمدار کیفیت، 
تمایز و از همه مهمتر تداوم بهبود در تولید 

و مشتری مداری شدند؟ در این مقاله کوتاه، 
تلاش خواهم کرد تا استفاده از مدل های موفق 
ژاپنی مانند مدل کانو،کایزن و فلسفه “جاست 

این تایم” )Just-In-Time(  که بر پایه بهبود 
مداوم، توجه به نیازهای مشتری و کارایی 

بالا بنا شده اند را در تولید و صادرات کالا و 
خدمات ایرانی توضیح دهم. یقینا شما شیفته 
کارآیی های متنوع این مدل  ها شده و بیشتر 

در باره شان تحقیق خواهید نمود.
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* مدل کانو
توضیــح: مــدل کانــو بــرای تحلیــل رضایــت مشــتریان 
اســتفاده می شــود و بــه شناســایی ویژگی هــای محصــول 
یــا خدمــات کــه می توانــد رضایــت مشــتری را بــه طــور 

ــردازد. ــل توجهــی افزایــش دهــد، می پ قاب
مثــال: وقتــی در یــک هتــل ســه ســتاره ســرویس رایگان 
چایــی یــا قهــوه عصرانــه  و یــا در عینــک ســازی خــود، 
ســرویس رایــگان تحویــل را ارائــه دهیــد، در واقــع مطابــق 
مــدل کانــو ، فراتــر از انتظــارات مشــتریان عمــل نمــوده 
و غافلگیرشــان کــرده ایــد. هــر چنــد از ایــن ببعــد همــه 
ایــن ســرویس هــا تبدیــل بــه وظایــف شــما خواهنــد شــد 
ولــی تــا رقبــا بجنبنــد، شــما گــوی ســبقت را بــا ســرعت 

زیــاد پیمــوده ایــد.
ــا  ــر نیازه ــم بهت ــرای فه ــازی: ب ــرد در جهانی س  کارب
و انتظــارات مشــتریان در بازارهــای بین المللــی، اســتفاده 
ــا  ــد ت ــرکت ها کمــک کن ــه ش ــد ب ــو می توان ــدل کان از م
محصــولات یــا خدمــات خــود را بــه گونــه ای ارتقــا دهنــد 

کــه از رقبــا متمایــز شــوند.
کاربرد  کانو در صادرات کالا:

 1. شناســایی عوامــل جذابیــت کالا بــرای بازارهــای هدف: 
تعییــن ویژگی هایــی از محصــول کــه می توانــد مشــتریان 
را در بازارهــای هــدف جــذب کنــد. مثــاً، اگــر در حــال 
ــت  ــن اس ــتید، ممک ــی هس ــولات غذای ــادرات محص ص

)Kaizen( کایزن
ــر  ــه ب ــی اســت ک ــک فلســفه ژاپن ــزن ی ــح: کای  توضی
بهبــود مســتمر در تمــام جنبه هــای زندگــی تأکیــد دارد، 
کــه در کســب وکار بــه معنــای بهبــود مــداوم فرآیندهــا و 

ــت. ــا اس فعالیت ه
مثــال: در تویوتا،کایــزن  بــه معنــای تشــویق کارکنــان در 
تمــام ســطوح ســازمان بــه فکــر کــردن بــه راه هایــی برای 

بهبــود فرآیندهــا و حــل مســائل اســت.

ــر  ــازار خاصــی جذاب ت ــا بســته بندی ها در ب ــا ی برخــی طعم ه
باشــند. بــرای نمونــه  تولیــدی حلــوا شــکری عقــاب  در تولیــد 
ــن اصــل،  ــای همی ــر مبن ــرم کنجــد خــود ، ب ــوع آوری ک و ن
ــون  ــف همچ ــای مختل ــم ه ــا طع ــت ت ــیده اس ــواره کوش هم
قهــوه ، کاکائــو و … را بــه تولیــدات بــا کیفیــت خــود بیافزایــد 
.بنابرایــن نــه تنهــا در داخــل ایــران بلکــه در کشــور کانــادا هــم 

توانســته مشــتریان بــا ســایق مختلــف را جــذب نمایــد.
ــی:  ــای محل ــاس نیازه ــر اس ــول ب ــازی محص  2. سفارشی س
ارتقــاء یــا تغییــر محصــولات بــر اســاس بازخوردهــا و 
ــارز آن   ــه ب ترجیحــات مشــتریان در بازارهــای صادراتــی. نمون
طعــم و ماهیــت متفــاوت محصــولات مــک دونالــد در چیــن و 

ــد. ــی باش ــلمان م ــورهای مس ــا کش ی



٢٠

چگونگی پیاده سازی کایزن در تویوتا:
1. تشــویق کارکنــان به ارائــه پیشــنهادات: تویوتا 
ــاد  ــان را ایج ــنهادات کارکن ــتم پیش ــک سیس ی
کــرده اســت، کــه بــه هــر فــرد اجــازه می دهــد 
ــه  ــرای بهبــود فرآیندهــا ارائ ایده هــای خــود را ب

دهــد.
2. جلســات بهبــود مســتمر: برگــزاری جلســات 
ــد  ــا می توانن ــه تیم ه ــی ک ــزن، جای ــم کای منظ
و  دهنــد  قــرار  بررســی  مــورد  را  چالش هــا 

راه حل هــای بهبــود را پیشــنهاد کننــد.
ــک  ــا ی ــش: تویوت ــری و آزمای ــگ یادگی 3. فرهن
فرهنــگ ســازمانی ایجاد کــرده کــه در آن خطاها 
ــرای یادگیــری دیــده  ــه عنــوان فرصت هایــی ب ب
می شــوند و آزمایــش و خطــا تشــویق می شــود.

۴. استانداردســازی و بهینه ســازی فرآیندهــا: 
بــرای  بهتــر  از شناســایی روش هــای  پــس 
ــا ایــن روش هــای جدیــد را  انجــام کارهــا، تویوت
استانداردســازی و در تمــام ســازمان پیاده ســازی 

می کنــد.
ــا توانســته  ــزن، تویوت ــازی کای ــق پیاده س از طری
ــن  ــن و موفق تری ــی از کارآمدتری ــه یک ــت ب اس
شــرکت های خودروســازی در جهــان تبدیــل 
ــت  ــرده اس ــک ک ــا کم ــه تویوت ــزن ب ــود. کای ش
ــول،  ــت محص ــد کیفی ــی مانن ــا در زمینه های ت
رضایــت مشــتری، کارایــی تولیــد و نــوآوری 

ــد. ــتاز باش پیش
 کاربــرد در جهانی ســازی: ایــن فلســفه 
ــه  ــا ب ــد ت ــک کن ــرکت ها کم ــه ش ــد ب می توان
ــود را  ــولات خ ــا و محص ــتمر فرآینده ــور مس ط
ــن ترتیــب می تواننــد  بهینه ســازی نمــوده و بدی
بــا کیفیــت بالاتــر و بازدهــی بهتــر در بازارهــای 

ــد. ــت کنن ــی رقاب جهان

درسهای ژاپنی برای صادر کنندگان کالا و خدمات ایرانی

کاربرد کایزن در صادرات:
ــی و بهینه ســازی  ــای صــادرات: ارزیاب ــداوم فرآینده ــود م 1. بهب
ــا تحویــل  ــا صــادرات، از تولیــد ت مســتمر فرآیندهــای مرتبــط ب

محصــول، بــرای افزایــش کیفیــت و کارایــی.
 2. تمرکــز بــر کیفیــت و پایــداری: تأکیــد بــر کیفیــت محصــول و 
اطمینــان از اینکــه محصــولات صادراتی مطابــق با اســتانداردهای 

بین المللــی و انتظــارات مشــتریان هســتند.
ــه  ــی Applyboard  ک ــاوری و آموزش ــرکت فن ــال ش ــرای مث ب
توســط بــرادران  ایرانــی بصیــری در کانــادا تاســیس شــده و بــه 
دانشــگاهها و دانشــجویان بیــن المللــی بــرای پذیــرش در بهترین 
ــور  ــد, بط ــی کن ــک م ــن کم ــان ممک ــن زم ــت و کوتاهتری حال
ــه   ــخگویی ب ــی، پاس ــای تکنولوژیک ــد ه ــود  فراین ــداوم دربهب م
ــده  ــوع آوری محصــول، اهتمــام ورزی بازخــورد هــا و توســعه و ن
ــا بدانیــد، دلیــل  ــن شــرکت نوپ اســت. اگــر از اهــداف آینــده ای
ارزش بــالای ســه میلیــارد دلاری فعلــی آن ، شــما را تعجــب زده 

نخواهــد کــرد.
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)Just-In-Time( جاست این تایم
 توضیــح: Just-In-Time یــک اســتراتژی تولیــد 
اســت کــه در آن مــواد اولیــه و قطعــات دقیقــاً زمانــی 
ــاز هســتند. ــورد نی ــه م ــد می رســند ک ــه خــط تولی ب

مثــال: بازهــم مثــال از تویوتــا کــه بــرای اولیــن بــار 
ــود.  ــداع نم ــد اب ــم تولی ــپتی را در عال ــن کانس چنی
ــام  ــای سرس ــه ه ــه  هزین ــود ک ــن ب ــا ای ــدف تویوت ه
آور انبــار داری و نگهــداری قطعــات مــورد نیــاز تولیــد 
را بــه حداقــل ممکــن برســاند، بنابرایــن اتوبانهــای ژاپن 
را بــه انبارهــای متحــرک خــود تبدیــل کــرد و از قطعه 
ســازها تعهــد گرفــت کــه هــر روز صبــح ، ســاعتی قبل 
از شــروع بــه کار و اســتفاده از قطعــات در خــط تولیــد، 

کامیــون هــای آنهــا پشــت درب  کارخانــه باشــند. 
ــا  ــم از تویوت ــایپا و … ه ــودرو، س ــران خ ای کاش ای

ــد. ــه بودن ــاص یادگرفت ــورد خ ــل در اینم لااق
ــن  ــتفاده از ای ــا اس ــازی: ب ــرد در جهانی س  کارب
هزینه هــای  می تواننــد  شــرکت ها  اســتراتژی، 
ــخ گویی  ــرعت پاس ــد و س ــش دهن ــارداری را کاه انب
ــن  ــد. ای ــش دهن ــازار را افزای ــرات تقاضــای ب ــه تغیی ب
امــر بــرای فعالیــت در بازارهــای جهانــی کــه ســرعت 
و انعطاف پذیــری حیاتــی اســت، بســیار مفیــد خواهــد 

ــود. ب

کاربرد Just-In-Time در صادرات:
 1. کنتــرل دقیــق موجــودی و تولیــد: تنظیــم 
فرآیندهــای تولیــد و مدیریــت موجــودی بــه گونــه ای کــه 
محصــولات دقیقــاً در زمــان نیــاز بــه بازارهــای صادراتــی 
ارســال شــوند، تــا از هدررفــت منابــع و هزینه هــای 

ذخیره ســازی اضافــی جلوگیــری شــود.
 2. ارتبــاط نزدیــک بــا تأمین کننــدگان و خریــداران: 
ــرای  ــره تأمیــن و مشــتریان ب ــا زنجی هماهنگــی دقیــق ب
اطمینــان از تحویــل بــه موقــع و کاهــش دوره هــای انتظار.

ــی  ــازون م ــگاه آم ــری از فروش ــه بهت ــر نمون ــال: اگ مث
ــد. ــم بگویی ــن ه ــید، بم شناس

ــی  ــرایط بیرون ــاع و ش ــر اوض ــتار تغیی ــر خواس ــا اگ  و ام
هســتید، ابتــدا بایــد تغییــر را از درون شــرکت و ســازمان 

ــه ؟ ــد: چکون ــاز نمایی خــود آغ
 1. فرهنــگ ســازمانی خــود را تغییــر دهید: بــرای موفقیت 
ــر  ــازمانی ب ــگ س ــه فرهن ــا، لازم اســت ک ــن مدل ه در ای

پایــه یادگیــری مــداوم، بهبــود و تطبیق پذیــری باشــد.
ــتریان  ــای مش ــتمر نیازه ــق و مس ــل دقی ــه تحلی  2. ب
اهمیــت دهیــد: مــدل کانــو بــر اســاس درک دقیــق 
نیازهــای مشــتریان و ارائــه راه حل هــای خاقانــه بنــا 

ــت. ــده اس ش



درسهای ژاپنی برای صادر کنندگان کالا و خدمات ایرانی

 3. سیســتم های کارآمــد تولیــد و توزیــع ایجــاد 
 Just-In-Time ــای ــری روش ه ــد: به کارگی کنی
ــر  ــد و انعطاف پذی ــتم های کارآم ــد سیس نیازمن
اســت تــا بتــوان بــه تغییــرات ســریع بازار پاســخ 

داد.
 ۴. رویکــردی جامــع و همه جانبــه اتخــاذ کنیــد: 
ــتمر در  ــود مس ــه بهب ــد ب ــد تعه ــزن نیازمن کای
تمامــی جوانــب کســب وکار اســت، از فرآیندهای 
داخلــی گرفتــه تــا روابــط با مشــتریان و شــرکای 

تجاری.
 5. آمــوزش و توســعه پرســنل را جــدی بگیریــد: 
مدل هــا،  ایــن  موفقیت آمیــز  اجــرای  بــرای 
کارکنــان بایــد آموزش هــای لازم را دریافــت 
کننــد تــا بتواننــد بــه طــور مؤثــر در فرآیندهــای 

بهبــود مشــارکت نماینــد.
ــان  ــه می ــادرات ب ــت از ص ــی صحب ــا وقت و ام
می آیــد، عــاوه بــر مــوارد فــوق ، شــما نیازمنــد 

ــز هســتید: ــر نی ــت دو اصــل دیگ رعای
 تحلیــل و تطبیــق بــازار: مطالعه دقیــق بازارهای 
ــارات  ــا و انتظ ــر نیازه ــم بهت ــرای فه ــدف ب ه

مشــتریان.
 همــکاری و شــراکت های بین المللــی: ایجــاد 
در  تجــاری  شــرکای  بــا  مســتحکم  روابــط 
بازارهــای هــدف بــرای فهــم بهتــر بــازار و 

فرصت هــای جدیــد. بــه  دســتیابی 
ــد   ــی توانی ــا، م ــن رویکرده ــری ای ــه کارگی ــا ب ب
موفقیــت و کارایــی بیشــتری در صــادرات کالا به 
دســت آوریــد. ایــن رویکردهــا بــه شــما کمــک 

ــد صــادرات: ــا در فرآین ــد ت می کنن
باشــید:  داشــته  بیشــتری  انعطاف پذیــری   -
ــر  ــرایط متغی ــا و ش ــا نیازه ــری ب ــق پذی تطبی
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ــات و  ــه ترجیح ــخگویی ب ــرای پاس ــدف ب ــای ه بازاره
تقاضــای مشــتریان.

هزینه هــای  کاهــش  دهیــد:  کاهــش  را  هزینه هــا   -
غیرضــروری در فرآیندهــای تولیــد و توزیع و بهینه ســازی 

زنجیــره تأمیــن.
- کیفیــت و رضایــت مشــتری را افزایــش دهیــد: ارتقــاء 
مســتمر کیفیــت محصــولات و خدمــات و همچنیــن 

ــتریان. ــای مش ــه نیازه ــر ب ــخگویی بهت پاس

- بازارهــای جدیــدی را کشــف کنیــد: بــاز شــدن 
ــق  ــی از طری ــای بین الملل ــد در بازاره ــای جدی فرصت ه
شــناخت بهتــر نیازهــا و ایجــاد ارتباطــات مؤثــر تجــاری.

و در نهایــت، ایــن رویکردهــا بــه شــما امــکان می دهنــد 
تــا بــا ســازگاری بــا نیازهــای متغیــر بازارهــای جهانــی، 
رقابت پذیــری خــود را حفــظ کــرده و موفقیت هــای 

بلندمدتــی را در عرصــه صــادرات تجربــه کنیــد.
 انشاءالله.
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ــهر  ــاختمانی در ش ــولات س ــی محص ــگاه دائم ــک نمایش ــاد ی ایج
مونتــرال می توانــد فرصت هــای بســیاری را بــرای تجــارت و 
ــواردی  ــه، م ــه ارمغــان آورد. در ادام ــح ســاختمانی ب صنعــت مصال
ــوان  ــن نمایشــگاه می ت ــرای ایجــاد ای ــه ب ــوان توجی ــه عن ــه ب را ک

ــم: ــان می کن ــرد، بی ــرح ک مط
بافــت ســاختمانی منطقــه: شــهر مونتــرال بــرای بیشــترین تعــداد 
خانه هــای ویایــی در منطقــه مشــهور اســت. ایــن بافت ســاختمانی 
بــه معنــای وجــود بــازار بزرگی بــرای محصولات ســاختمانی اســت. 
ایجــاد نمایشــگاه دائمــی در ایــن شــهر، بــه تولیدکننــدگان ایرانــی 
فرصتــی عالــی بــرای نمایــش و فــروش محصــولات خــود در یــک 

ــازار پتانســیل دار را می دهــد. ب
ــا  ــاری: تنه ــورت انحص ــگاه بص ــن نمایش ــولات در ای ــه محص عرض
یــک تولیدکننــده در هــر حــوزه محصــولات ســاختمانی مجــاز بــه 
ــن نمایشــگاه می باشــد.  ــروش محصــولات خــود در ای ــش و ف نمای
ــوان  ــه عن ــی ب ــگاه دائم ــه نمایش ــود ک ــث می ش ــئله باع ــن مس ای
ــرای تامیــن محصــولات ســاختمانی کشــور  ــی ب یــک مرجــع اصل
ــدگان  ــود. تولیدکنن ــناخته ش ــرال ش ــهر مونت ــران در کان ش ای
ایرانــی می تواننــد بــا شــرکت در ایــن نمایشــگاه، محصــولات خــود 
ــه دنبــال انتخــاب گزینه هــای متنــوع و  را بــه خریدارانــی کــه ب

ــا کیفیــت هســتند، معرفــی کننــد. ب
یــک  تشــکیل  بــا  تبلیغاتــی:  هزینه هــای  کاهــش 
ــرای  ــات ب ــای تبلیغ ــی، هزینه ه ــگاه دائم نمایش
ــه طــور قابــل توجهــی  تولیدکننــدگان ب

ــات  ــه تبلیغ ــاز ب ــا نی ــده تنه ــر تولیدکنن ــرا ه ــد. زی ــش می یاب کاه
ــن  ــه بی ــن هزین ــت و ای ــد داش ــگاه خواه ــور در نمایش ــرای حض ب

تمامــی شــرکت کنندگان تقســیم خواهــد شــد.
ــه ایجــاد  کاهــش هزینــه اجــاره: تشــکیل یــک نمایشــگاه دائمــی ب
امــکان مذاکــره قویتــر بــا صاحبــان مکان هــا و کاهــش هزینــه اجــاره 
منجــر خواهــد شــد. چراکــه هزینــه اجــاره مــکان نمایشــگاه نیــز بین 

ــود. ــیم می ش ــرکت کنندگان تقس ــی ش تمام
تقویــت جامعــه تجــاری: ایجــاد یــک نمایشــگاه دائمــی محصــولات 
ســاختمانی، می توانــد ارتباطــات و شبکه ســازی بیــن تولیدکننــدگان، 
پیمانــکاران، و مشــتریان را تقویــت کنــد. ایــن فرصت به شــرکت های 
ایرانــی امــکان همــکاری و برقــراری ارتبــاط بــا افــراد و شــرکت های 

متعــددی را در داخــل و خــارج از شــهر مونتــرال فراهــم می کنــد.
ــاختمانی  ــولات س ــی محص ــگاه دائم ــک نمایش ــاد ی ــن، ایج بنابرای
بــرای  را  بســیاری  فرصت هــای  می توانــد  مونتــرال  شــهر  در 
تولیدکننــدگان ایرانــی در بــازار ســاختمانی ایــن شــهر ایجــاد کنــد و 
باعــث توســعه تجــارت و افزایــش تقاضــا بــرای محصولات ســاختمانی 

ــران شــود. از ای
ــادا  ــران و کان ــی ای ــن بازرگان ــر انجم ــر نظ ــرح زی ــن ط ای

ــد. ــد ش ــام خواه انج

بیزینس هاب مونترال



٢٥

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و شش - دسامبر 2023 



٢٦

لینک: گلوبال 
بازارهای  تسخیر  برای  شما   همراه  و  حامی 

بین‌المللی عرصه  به  ورود  جهانی 
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در دنیــای کســب وکار امــروز، جهانــی 
شــدن نــه تنهــا یــک انتخــاب، بلکــه یک 
ــوان  ــه می ت ــا چگون ــت. ام ــرورت اس ض
ــکلات و  ــن مش ــا کمتری ــیر را ب ــن مس ای
بیشــترین بهــره وری طــی کــرد؟ پاســخ در 

ــت: ــه اس ــدواژه نهفت ــه کلی س
 دسترسی سریعتر،  گسترده تر و 

مقرون به صرفه تر.
اهمیــت ایــن ســه کلیــدواژه بــه انــدازه ای 
بیــن  تفاوت هــای  کــه  باشــد  مــی 
ــازی  ــدان ب ــر از می ــرکت ها را صرفنظ ش

رقــم می زنــد.

 It's Not the Big That Eat the :دسترسی سریعتر
Small...It's the Fast That Eat the Slow.  "بــرای 
موفقیــت در رقابــت ، ضرورتــا نیــاز بــه بزرگ تــر بــودن 
ــه  ــی" .در عرص ــریعتر( باش ــر) س ــد فرزت ــت. بای نیس
جهانــی، زمــان برابــر بــا پــول اســت. ورود ســریع بــه 
بازارهــای جدیــد، بــه معنــای بهره بــرداری زودهنــگام 
از فرصت هــای نویــن و کســب برتــری نســبت بــه رقبــا 

اســت. . بــا تکیــه بــر فناوری هــای پیشــرفته ماننــد هوش 
مصنوعــی و بیــگ دیتــا، مــی تــوان تحلیل هــای دقیــق 
و ســریع بــازار را ارائــه داد.  گلوبــال لینــک بــا اســتفاده 
از رویکردهــای نوآورانــه و بهینه ســازی فرآیندهــا،  از 
تحقیــق گرفتــه تــا خدمــات پــس از فــروش ، بــه شــما 
ــا  ــن، پ ــان ممک ــن زم ــا در کوتاه تری ــد ت ــک می کن کم

ــد. ــه بازارهــای بین المللــی بگذاری ب
دسترســی  گســترده تر: بنــا بــه دلایــل مختلــف غالــب 
ــراف  ــورهای اط ــازار کش ــا  ب ــی ، ی ــدگان ایران صادرکنن
مثــل  عــراق را ترجیــح میدهنــد و یــا حتــی در صــورت 
ــی  ــه کامیونیت ــادا خــود را محــدود ب ــازار کان ــه ب ورود ب
ایرانیــان مقیــم کانــادا مــی نماینــد. چنیــن محدودیتــی 
خــود سرچشــمه چالش هــای بزرگتــر و نهایتــااز دســت 
ــه   ــی ک ــت. در حال ــی شماریس ــای ب ــت ه دادن فرص
ــوع،  ــدد و متن ــای متع ــه بازاره ــتن ب ــی داش دسترس
ــد  ــرداری از فرصت هــای جدی امــکان شناســایی و بهره ب
ــدی از  ــا بهره من ــک ب ــال لین ــی آورد. گلوب ــم م را فراه
شــبکه ارتباطــی بــا طیــف وســیعی از کامیونیتــی هــای 
ــع و  ــای جام ــه دیدگاه ه ــن  ارائ ــی و همچنی ــر ایران غی
ــد  ــکان را می ده ــن ام ــه شــما ای ــات سفارشــی، ب خدم
کــه در بازارهــای مختلــف جهانــی گام برداریــد و 
محصــولات و خدمــات خــود را بــه شــیوه ای موثــر ارائــه 

دهیــد.
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تاریخچه جهانی فریب مالی

دسترســی مقرون به صرفه تــر: هزینه هــای ســنگین جهانی ســازی می توانــد بــرای بســیاری 
ــام آور  ــای سرس ــه ه ــناخته و هزین ــای ناش ــوص بازاره ــد. بخص ــز باش ــب وکارها چالش برانگی از کس
دلاری بــرای بــازار یابــی، انبــارداری، توزیــع و مشــتری مــداری. گلوبــال لینــک بــا ارائــه راهکارهــای 
ــج را  ــن نتای ــا صــرف هزینه هــای بهینــه، بهتری ــا ب ــه شــما کمــک می کنــد ت اقتصــادی و کارآمــد، ب
ــا  ــی، هزینه ه ــن مدیریت ــا و اســتفاده از تکنیک هــای نوی ــا بهینه ســازی فرآینده ــا ب ــد. م کســب کنی
ــع و  ــن مناب ــرد اقتصــاد مشــارکتی در تأمی ــتفاده از رویک ــا اس ــه، ب ــرای نمون ــم. ب را کاهــش می دهی
ــادا را تــا  ــازار کان خدمــات، بــه یــک شــرکت خرده فروشــی کمــک کردیــم تــا هزینه هــای ورود بــه ب

3۰٪ کاهــش دهــد.
در گلوبــال لینــک، مــا بیــش از یــک ســازمان تجــاری هســتیم؛ مــا شــریکی هســتیم در مســیر رشــد و 
موفقیــت شــما. بــا ارائــه خدمــات متنــوع و تخصصــی، هــدف مــا توانمندســازی کســب وکار شــما بــرای 
رقابــت در عرصــه جهانــی و دســتیابی بــه موفقیت هــای پایــدار اســت. همــراه بــا گلوبــال لینــک، آمــاده 

شــوید بــرای تســخیر بازارهــای جهانــی بــه شــیوه ای نویــن و موثــر.
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taxation team

اگــر صاحــب کســب و کار و یــا ایــده 
تجــاری هســتید 

در کوتــاه تریــن زمــان ممکــن و بــا برنامه 
تامیــن منابــع مالــی و سیســتم بازاریابــی 
نیروهــای متخصــص  توســط  انجمــن 
کســب و کار خــود را رونقــی دوبــاره 

ــید.  ببخش

ــا تخصــص  ــه ای ب ــی حرف ــم مال دارای تی
 taxation

CPA عضو

E-commerce تیم تخصصی

تیــم حقوقــی عضــو کانــون وکای کبــک 
و فــدرال

سرویس ویژه انجمن بازرگانی ایران و کانادا
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8 روش علمی برای افزایش تمرکز

روش   8
عـــــــلمی

بــــــــرای   
افــــزایش 
تـــــمرکز
توضیــح متــا: تمرکــز یــک تمرین 
ذهنــی اســت کــه باعــث افزایــش 
افــراد  موفقیــت  و  بهــره وری 
مختلــف می شــود. بــا ایــن حــال، 
رســانه های  پررنــگ  حضــور 
اجتماعــی در زندگــی روزمــره 
ــده  ــث ش ــا باع ــن روزه ــراد ای اف
ــخت ترین  ــی از س ــز یک ــا تمرک ت
ــد.  ــر برس ــه نظ ــا ب ــای دنی کاره
ــن  ــه ای ــد در ادام ــانه هده رس
ــرای  ــی ب ــه 8 روش علم ــه ب مقال
افزایــش تمرکــز خواهــد پرداخــت 
ــیر  ــما در مس ــه ش ــد ب ــا بتوان ت

ــد. ــک کن ــت کم موفقی



ــا  ــا وجــود اعان ه ــروزی ب ــای ام ــراد در دنی بســیاری از اف
ــاعت های  ــراه، س ــن هم ــررا در تلف ــه مک ــی ک و پیام های
ــز  ــا تمرک ــد تقریب ــود می بینن ــای خ ــمند و رایانه ه هوش
ــا  ــم ب ــما ه ــالا ش ــد. احتم ــن می دانن ــردن را غیرممک ک
یــک نــگاه کلــی متوجــه می شــوید کــه ایــن مــوارد تنهــا 
ــا را  ــه م ــه روزان ــی اســت ک ــن حواس پرت بخشــی از چندی
ــکاران،  ــا هم ــت ب ــد. از صحب ــر خــود می کنن ــررا درگی مک
کار خانــه، مراقبــت از حیــوان خانگــی تــا توجــه به شــریک 
زندگــی و بچه هــا، اینهــا همــه مــواردی هســتند کــه 
ــمت  ــه س ــا را ب ــای م ــکار و نگرانی ه ــادی از اف ــش زی بخ
ــا  ــرای م ــردن را ب ــز ک ــد و تمرک ــب می کنن ــان جل خودش
ــوان  ــم می ت ــل ه ــن دلی ــه همی ــازند. ب ــن می س غیرممک
ــدرن از  ــای م ــز در دنی ــوه تمرک ــری نح ــه یادگی ــت ک گف

ــت. ــوردار اس ــادی برخ ــت زی اهمی
ــک و  ــی«، روانپزش ــا حمدان ــا »ساش ــه ب ــن مقال ــا در ای م
ــه  ــا ب ــراد مبت ــرای اف ــی ب ــاب خودمراقبت ــنده کت نویس
ــرای  ــی ب ــه 8 روش علم ــا ب ــم ت ــت کردی ADHD صحب

افزایــش تمرکــز بپردازیــم. پــس تــا آخــر ایــن مقالــه بــا مــا 
همــراه باشــید تــا بتوانیــد بــا نهایــت بهــره وری از تمرکــز و 

ــد. ــه درســتی اســتفاده کنی ــان ب زمانت
* چرا تمرکز کردن این روزها اینقدر سخت به نظر 

می رسد؟
ــن  ــا ای ــه ی م ــی هم ــی حواس پرت ــل اصل ــی از عوام یک
روزهــا اطاعــات فراوانــی اســت کــه از طریــق شــبکه های 
اجتماعــی و دســتگاه های الکترونیکــی دریافــت می کنیــم. 

البتــه عواملــی ماننــد کــم خوابــی یــا حتــی ســنگین 
بــودن برنامــه روزانــه هــم از جملــه مــواردی هســتند 
کــه در ایــن فرآینــد تاثیرات خــاص خودشــان را دارند. 
بــا ایــن حــال، در نهایــت بایــد توجــه داشــته باشــیم 
ــاوت اســت  ــر متف ــا یکدیگ ــف ب ــراد مختل ــه ذات اف ک
ــه  ــی در مقایس ــور طبیع ــه ط ــخاص ب ــی از اش و برخ
بــا دیگــران بیشــتر در معــرض مشــکات مربــوط بــه 
ــت  ــب اس ــاوه، جال ــه ع ــد. ب ــرار می گیرن ــز ق تمرک
بدانیــد کــه عملکــرد مغــز در 2۰ ســالگی بــه اوج خــود 
می رســد و ســپس بــا گذشــت زمــان بــه آرامــی و بــه 
ــج کاهــش پیــدا می کنــد و همیــن امــر تمرکــز  تدری

ــد. ــوار می کن ــدی دش ــا ح ــردن را ت ک
ــا در نظــر گرفتــن تمــام ایــن مــوارد، مــا در  ب
ایــن مقالــه قــرار اســت بــه شــما کمــک کنیــم 
تــا در هــر ســنی کــه هســتید، تمرکــز خــود را 

افزایــش دهیــد. 
8 روش علمی برای افزایش تمرکز

* از مولتی تسکینگ خودداری کنید
بــا اینکــه از نظــر بســیاری از افــراد مولتــی تســکینگ 
ممکــن اســت مهــارت خوبــی بــه نظــر برســد، امــا این 
ــی  ــرد کل ــز و عملک ــن اســت تمرک ــع ممک کار در واق
شــما را تحــت تاثیــر قــرار دهــد و آنهــا را دچار آســیب 
ــن کار را  ــری کــه ای ــات اخی ــر اســاس تحقیق ــد. ب کن
ــی  ــه از مولت ــرادی ک ــد، اف ــرار داده ان ــورد بررســی ق م
تســکینگ اســتفاده می کننــد، بیشــتر مســتعد پــرت 
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شــدن حــواس هســتند. بنابرایــن، اگــر فکــر می کنیــد که 
بــا مولتــی تســکینگ قــرار اســت بــا یــک تیــر دو نشــان 
بزنیــد، ســخت در اشــتباهید. بهتــر اســت بــه جــای انجام 
ایــن کار تمرکــز خــود را در بازه هــای زمانــی مختلــف بــر 

یــک کار اختصــاص دهیــد.
* استراحت کنید

اســتراحت کــردن یــا داشــتن زنــگ تفریــح ممکــن اســت 
ــا  ــد، ام ــر برس ــه نظ ــی ب ــام کار غیرمنطق ــن انج در حی
ــرای  ــط ب ــه آن مشــغول هســتید فق ــه ب ــر از کاری ک اگ
ــد، متوجــه می شــوید کــه  ــه بگیری مــدت کوتاهــی فاصل
ــا  ــان افزایــش پیــدا خواهــد کــرد. ذهــن شــما ب تمرکزت
تمرکــز بیــش از حــد بــر یــک کار یــا هــدف ممکن اســت 
ســرگردان شــود و تمرکــز خــود را از دســت بدهــد. طبــق 
گزارشــات تحقیقــات مجلــه معتبــر Cognition، داشــتن 
یــک زنــگ تفریــح کوچــک ذهــن شــما را وادار می کنــد 
ــان تمرکــز خــود را  ــاره کارت ــه محــض شــروع دوب کــه ب
مجــددا بــه دســت بیاوریــد و میــزان آن را افزایــش دهید.

* از تکنیک پومودورو استفاده کنید
روزمره تــان  فعالیت هــای  بــرای  نمی توانیــد  اگــر 
برنامه ریــزی درســتی داشــته باشــید، از تکنیــک پومودورو 
ــف  ــع تعری ــودورو در واق ــک پوم ــد. تکنی ــتفاده کنی اس
بســیار ســاده ای دارد. شــما بــا اســتفاده از ایــن تکنیــک 
ــان اســتراحت می کنیــد. بعــد از  ــی کارت در فواصــل زمان
هــر 25 دقیقــه کار، 5 دقیقــه اســتراحت می کنیــد و هــر 
1۰۰ دقیقــه یــک بــار بــرای مــدت بیشــتری اســتراحت 
ــد  ــان می کن ــع بی ــودورو در واق ــک پوم ــد. تکنی می کنی
کــه اگــر در فواصــل زمانــی کاری خــود اســتراحت 
کنیــد و بــرای بازیابــی انــرژی ذهــن بــه خودتــان زمــان 
دهیــد، بازدهــی بیشــتری خواهیــد داشــت. جالــب اســت 
بدانیــد کــه بــه گفتــه »فرانچســکو ســیریلو«، کارآفریــن 
ــن  ــی ای ــدف اصل ــودورو، ه ــک پوم ــده تکنی و پدیدآورن
تکنیــک افزایــش تمرکــز و در عیــن حــال آغــاز کــردن 

کارهــای عقــب افتــاده اســت.

“یکــی از عوامــل اصلــی حواس پرتــی 
همــه ی مــا ایــن روزهــا اطلاعــات 
طریــق  از  کــه  اســت  فراوانــی 
ــتگاه های  ــی و دس ــبکه های اجتماع ش
می کنیــم...” دریافــت  الکترونیکــی 
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* عوامل حواس پرتی را کاهش دهید
یکــی از رازهــای نــه چنــدان محرمانه بــرای افزایش 
تمرکــز، کاهــش حواس پرتی هــای خارجــی اســت. 
ــت  ــه صحب ــی ک ــم زمان ــا می دانی ــه  م ــه هم البت
از کنــار گذاشــتن گوشــی و قطــع ارتبــاط بــا 
ــن  ــد، گفت ــان می آی ــه می ــی ب ــبکه های اجتماع ش
ایــن کار آســان تر از انجــام آن اســت. بــا ایــن حــال، 
ــا اســتفاده از گزینــه  ــن کار را ب شــما می توانیــد ای
Do not disturb گوشــی هایتان شــروع کنیــد. امــا 
اگــر کافــی نیســت، ســعی کنیــد تلفــن خــود را در 
کشــوی میــز یــا طــرف دیگــر اتاقتــان نگــه داریــد 

تــا بــدون توجــه بــه آن کارتــان را انجــام دهیــد.
* مدیتیشن کنید

جالــب اســت بدانیــد کــه مطالعــات علمــی همــواره 
نشــان داده انــد کــه مدیتیشــن بــدون شــک باعــث 
ــود.  ــما می ش ــه ش ــه توج ــز و دامن ــش تمرک افزای
دکتــر حمدانــی در ایــن بــاره می گوید: »مدیتیشــن 
باعــث می شــود کــه شــما تمــام تمرکزتــان را 
ــه در  ــد. البت ــان کنی ــرف خودت ــال ص ــان ح در زم
نظــر داشــته باشــید کــه انجــام ایــن کار همچنیــن 

ــی  ــور کل ــه ط ــما را ب ــی ش ــبک زندگ ــد س می توان
ــه شــما در حفــظ توجــه و کاهــش  تغییــر دهــد و ب
ــد. مدیتیشــن منظــم در  ــی کمــک می کن حواس پرت
ــه بهبــود حافظــه و افزایــش دامنــه  نهایــت منجــر ب

ــود.« ــه می ش توج
* بیشتر بخوابید

ــیاری از  ــواب در بس ــه خ ــم ک ــا می دانی ــه ی م هم
عملکردهــای بــدن ماننــد عملکــرد شــناختی، تمرکــز 
و توجــه نقــش بســیار مهمــی دارد. دکتــر حمدانــی 
ــات نشــان داده اســت  ــزود: »تحقیق ــاره اف ــن ب در ای
ــیاری  ــه، هوش ــد توج ــواب می توان ــود خ ــه کمب ک
ــد.«  ــال کن ــار اخت ــما را دچ ــز ش ــی تمرک و توانای
ــه  ــب اســت بدانیــد کــه یکــی از مطالعــات مجل جال
Sleep Science هــم نشــان داد کــه حتــی یک شــب 
ــث کاهــش توجــه و  ــد باع ــم می توان ــی ه ــم خواب ک
عملکــرد شــناختی شــما شــود. بــه همیــن دلیــل هم 
ــد  ــه ســعی کنی ــم ک ــه می کنی ــت توصی ــا در نهای م
هفــت تــا نــه ســاعت خــواب شــبانه باکیفیــت خــود 

را هــر طــور کــه شــده حفــظ کنیــد.
بــا ایــن حــال، اگــر بــه هــر دلیلــی نتوانســتید خــواب 
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ــی داشــته باشــید و احســاس خســتگی  شــبانه خوب
می کنیــد و تمرکــز کــردن برایتــان دشــوار اســت، بــه 
جــای مقاومــت یــک چــرت کوتــاه بزنیــد تــا بتوانیــد 
ــات  ــق مطالع ــد. طب ــش دهی ــود را افزای ــز خ تمرک
مجلــه ی Progress in Brain Research، چرت زدن 
نــه تنهــا خــواب آلودگــی را کاهــش می دهــد، بلکــه 

عملکــرد شــناختی را هــم افزایــش خواهــد داد.
* هر روز ورزش کنید

ــت  ــه فعالی ــد ک ــت بدانی ــب اس جال
بدنــی منظــم و روزانــه عملکــرد 
توجــه  و  تمرکــز  شــناختی، 

ــر  ــت تاثی ــتقیما تح ــما را مس ش
حمدانــی  دکتــر  می دهــد.  قــرار 

در ایــن بــاره گفــت: »ورزش باعــث 
ــح  ــز، ترش ــون در مغ ــان خ ــش جری افزای

ــن،  ــد دوپامی ــی مانن ــیمیایی عصب ــواد ش م
نورون هــای  رشــد  تحریــک  و  ســرتونین 

می شــود.« جدیــد 
* قهوه بخورید

اگــر بــرای مصــرف قهــوه صبحگاهــی بهانــه ی دیگــری ندارید، 
مــا اینجاییــم تــا بــه شــما بگوییــم کــه مصــرف یــک فنجــان 
ــما را  ــه ش ــرد حافظ ــش و عملک ــان واکن ــع زم ــوه در واق قه
افزایــش می دهــد. بــا ایــن حــال، در نظــر داشــته باشــید 
کــه مصــرف دوزهــای بــالای قهــوه می توانــد تاثیرات 
منفــی زیــادی داشــته باشــد و بــا افزایــش 
اســترس و اضطــراب، تمرکــز را بــرای شــما 

ــد. ــخت می کن س
دکتــر حمدانــی در نهایــت ضمــن تاکید 
بــر هشــت روش بــالا بــه مــواردی 
ماننــد رژیــم غذایــی متعــادل، مصــرف 
ــاره  ــترس اش ــت اس ــی و مدیری آب کاف
ــد در  ــا می توانن ــام اینه ــه تم ــت ک ــرد و گف ک

ــز نقــش مهمــی داشــته باشــند. ــش تمرک افزای

٣٦

پیش از 
این کارت های 

انجمن  عضویت 
بود  بصورت دیجیتالی 

کــه بعد از این بصورت کاملا 
هوشــمند هم چاپی است و هم با 

اســکن کد مربوطه قابلیت بررسی در سایت 
را نیز دارد. 

محترم اعضای  عضویت  کارت  چاپ 
کانادا و  ایران  بازرگانی  انجمن   
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انجمن  اعضای  ویژه  فقط 
کانادا  و  ایران  بازرگانی 

کسب و کار خودتان را به رایگان در هفته 
نامه و ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و 

کانادا تبلیغ کنید



توضیــح متــا: افــراد مختلــف در بحران هــای 
اقتصــادی خریدهــای غیرضروری خــود را به 
تعویــق می اندازنــد. رژ لــب یکــی از همیــن 
اقلام اســت کــه شــرایط اقتصادی مســتقیما 
آن را تحــت تاثیــر قــرار می دهــد؛ بــه 
طــوری کــه باعــث ایجــاد مفهومــی بــه نــام 
ــم اقتصــاد شــده اســت.  ــب در عل ــر رژ ل اث
ــه  ــه ب ــن مقال ــه ای ــد در ادام ــانه هده رس
بررســی ایــن مفهــوم خواهــد پرداخــت. بــا 

مــا همــراه باشــید.

همــه ی مــا ممکــن اســت فکــر کنیــم کــه رژ لــب از آن دســته 
اقامیســت کــه همزمــان بــا بــروز بحــران اقتصــادی فــروش خود 
ــر  ــرف نظ ــد آن ص ــردم از خری ــب م ــد و اغل ــت می ده را از دس
ــب اســت بدانیــد تحقیقــات نشــان داده کــه  می کننــد. امــا جال
فــروش رژ لــب در بحران هــای اقتصــادی بــر خــاف بــاور عمــوم، 
افزایــش پیــدا می کنــد. در نظــر داشــته باشــید کــه طبــق یافتــه 
ــع در  ــب در واق ــروش رژ ل ــش ف ــای افزای ــات، رد پ ــن تحقیق ای
تمــام طــول تاریــخ خــود را نشــان داده اســت. بــه بیــان دیگــر، 
ــزرگ ســال  ــب در زمــان رکــود ب ــروش رژ ل ــای افزایــش ف رد پ

1۹2۹، در دهــه 1۹۹۰، در زمــان ســقوط بــازار 
مســکن کــه باعث رکــود اقتصــادی ســال 2۰۰8 
شــد و حتــی در زمــان همه گیــری کوویــد هــم 
ــای رژ  ــه درســت اســت، برنده ــده شــده. بل دی
ــه  ــد ک ــری کووی ــول همه گی ــی در ط ــب حت ل
مــردم در آن دائمــا ماســک می زدنــد هــم 
شــاهد افزایــش فــروش محصــولات خــود بودند.

در حــال حاضــر، چندیــن مقالــه خبری و مفســر 
تجــاری از روندهــای مشــابهی در افزایش فروش 
ــن  ــی از ای ــه برخ ــد. البت ــر می دهن ــب خب رژ ل
نوشــته ها و افــراد حتــی بــه افزایــش کلــی 
خریــد در بخــش زیبایــی و مراقبــت از خــود در 
ــا چــه  ــد. ام ــاره کرده ان ــم اش ــا ه ــن رویداده ای
ــدگان  ــه مصرف کنن ــود ک ــث می ش ــزی باع چی
ــی  ــن محصولات ــد چنی ــه خری ــران ب در اوج بح

ــد؟ روی بیاورن
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اقتصادی رکود 
فروش  با  ارتباطی  چه   

لب رژ 
دارد؟



٤٠

رکود اقتصادی چه ارتباطی با فروش رژ لب دارد؟

* رکود اقتصادی و شاخص رژ لب
ــی  ــع زمان ــادی در واق ــود اقتص ــی، رک ــر فن از نظ

ناخالــص داخلــی  تولیــد  رخ می دهــد کــه 
ــی در  ــور متوال ــه ط ــاد ب ــک اقتص ــی ی واقع

ــی کاهــش پیــدا کنــد. در  ســه فصــل مال
نظــر داشــته باشــید کــه شــدت رکــود 
ــای  ــردن فعالیت ه ــال ک ــا دنب ــم ب ه
ــری  ــور اندازه گی ــک کش ــادی ی اقتص
می شــود و بــه میــزان کاهــش تولیــد 
ــار  ــی و انتش ــی واقع ــص داخل ناخال
ــاد  ــف اقتص ــای مختل آن در بخش ه
بســتگی دارد. البتــه بایــد اضافــه 
ــان گســتردگی  ــم کــه مــدت زم کنی

تولیــد  میــزان  کاهــش  و  رکــود 
ــن  ــم در ای ــی ه ــی واقع ــص داخل ناخال

رونــد بی تاثیــر نیســت و در واقــع دوره ای 
را نشــان می دهــد کــه اقتصــاد در آن ســطح 

دچــار رکــود می شــود.
گفتنــی اســت کــه تمــام ایــن ارزش  هــا تنهــا بــا در 

نظــر گرفتــن تولیــد ناخالــص داخلــی واقعــی به دســت 
نمی آینــد و فــروش عمــده و جزئــی، درآمــد واقعــی، اشــتغال 
و تولیــد صنعتــی هــم در ایــن فرآینــد تاثیــرات چشــمگیری 
ــته  ــس بازنشس ــتی لادر«، رئی ــال، »اس ــن ح ــا ای ــد. ب دارن
شــرکت The Estee Lauder Companies Inc در ایــن بیــن 
بــه افزایــش فــروش رژ لــب در طــول رکــود اقتصــادی ناشــی 
از حمــات 11 ســپتامبر اشــاره کــرد. او همچنیــن دوبــاره در 
ســال 2۰۰8 متوجــه ایــن رونــد صعــودی شــد و در نهایــت 
ــداع  ــب را اب ــاخص رژ ل ــا اصطــاح ش ــد ت ــث ش ــن باع همی
 The کنــد. ایــن اصطــاح بعدهــا بــرای اولیــن بــار در کتــاب
Overspent American توســط »جولیــت شــور«، اقتصاددان 
و پروفســور جامعه شــناس، تحــت عنــوان اثــر رژ لــب اســتفاده 

شــد. 

بــه خاطــر داشــته باشــید کــه پیــش از ایــن هــم گفتیــم 
ــم  ــدگان، آن ه ــط مصرف کنن ــب توس ــد رژ ل ــه خری ک
ــاظ  ــا از لح ــادی اص ــود اقتص ــه رک ــت در بحبوح درس
منطقــی عاقانــه بــه نظــر نمی رســد و بــه همیــن دلیــل 
ایــن نظریــه ممکــن اســت حتــی از منظــر اقتصــاد هــم 
بــه عنــوان یــک رفتــار غیرمنطقــی تلقــی شــود. امــا آیــا 
ــدگان در  ــام مصرف کنن ــه تم ــد ک ــر می کنی ــا فک واقع
طــول ایــن ســال ها عقــل خودشــان را از دســت داده انــد 
ــه  ــک توجی ــد ی ــده بای ــن پدی ــا ای ــه شــده اند، ی و دیوان

منطقــی داشــته باشــد؟
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گفتنــی اســت کــه دیــدگاه  افــراد مختلــف نســبت بــه 
مفهــوم اثــر رژ لــب تــا کنون بســیار ضــد و نقیــض بوده 
و تحقیقاتــی کــه آن را مــورد بررســی قــرار داده انــد هــم 
بــر اســاس حجــم نمونــه، جغرافیــا و انتخــاب محصــول 
ــی  ــج متفاوت ــه نتای ــی ب ــای زیبای ــش مراقبت ه در بخ

رســیده اند.
یکــی از مطالعــات نســبتا محافظه کارانــه و تــا حــدودی 
Texas Chris-  زن ســتیز کــه توســط اســاتید دانشــگاه

tian University انجــام شــد نشــان می دهــد کــه 
ــن اســت  ــب در رکــود اقتصــادی ای علــت فــروش رژ ل
کــه زنــان تمایــل دارنــد در طــول مصاحبه هــای شــغلی 
یــا جســت وجوی همســران احتمالــی خــود خــوب بــه 
نظــر برســند. مطالعــه دیگــری اســتدلال کــرد کــه ایــن 
ــان ریشــه دارد.  پدیــده در روانشناســی جفت گیــری زن
ــختی ها  ــرار از س ــرای ف ــان ب ــب، زن ــن ترتی ــه همی ب
ــان را  ــادی خودش ــود اقتص ــی از رک ــکات ناش و مش
ــال، در  ــن ح ــا ای ــد. ب ــی آرام کنن ــن چیزهای ــا چنی ب
ــای  ــا دیدگاه ه ــام اینه ــه تم ــید ک ــته باش ــر داش نظ
جامعه شــناختی و روانشــناختی مربــوط بــه یک شــرایط 
خــاص هســتند و از کشــوری بــه کشــور دیگــر متفــاوت 

هســتند.
محصــول  لــب  رژ  باشــیم.  منطقــی  بیاییــد  امــا 
معجزه آســایی اســت کــه فقــط بــا یــک حرکــت 
ــایر  ــر س ــد. اگ ــول می کن ــا متح ــما را کام ــره ش چه

ــد، متوجــه می شــوید کــه  محصــولات آرایشــی را در نظــر بگیری
رژ لــب بــر خــاف آنهــا بــه زمــان و تــاش زیــادی نیــاز نــدارد. 
البتــه اینکــه آیــا ایــن کالا بخشــی از روال روزمــره افــراد به شــمار 
مــی رود یــا اینکــه آیــا مصرف کننــدگان آن را جایگزیــن کالاهــای 
ــک  ــان ی ــیاری از محقق ــرای بس ــوز ب ــد، هن ــت کرده ان گران قیم

ــت. ــز اس ــوال چالش برانگی س
بــا ایــن حــال، اقتصاددانــان بــرای پاســخ بــه ایــن ســوال کالاهــا 
را در دو عنــوان جایگزیــن یــا مکمــل دســته بندی می کننــد. بــه 
بیــان دیگــر، هنگامــی کــه قیمــت یــک کالا افزایــش می یابــد از 
کالاهــای جایگزیــن اســتفاده می شــود و کالاهــای مکمــل هــم بــا 
هــدف بــرآورده کــردن نیازهــای مصرف کننــده تولیــد می شــوند. 
بــر همیــن اســاس، رژ لــب نــه تنهــا یکــی از اقــام خــود مراقبتــی 
بــه شــمار می آیــد، بلکــه می توانــد بــا چیزهایــی ماننــد ماشــین، 
ســفر یــا حتــی مبلمــان هــم جایگزیــن شــود. علــت ایــن مســئله 
ــی  ــود اقتصــادی توانای ــان رک ــردم در زم ــه م ــن اســت ک هــم ای
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ــد.  ــرای چنیــن چیزهایــی را ندارن پرداخــت هزینــه ب
ــرار نیســت چیــزی از آنهــا کــم کنــد.  ــب ق امــا رژ ل
جالــب اســت بدانیــد کــه بــا ایــن حــال، اثــر رژ لــب 
ایــن روزهــا بــه تمــام محصــولات مراقبــت شــخصی 
گســترش پیــدا کــرده اســت و مــردم اقامــی ماننــد 
بالــم لــب، عطــر و ناخــن مصنوعــی را جزئــی از 

ــد. ــود می دانن ــره خ روزم
* تاثیرات اقتصادی اثر رژ لب

همانطــور کــه گفتیــم، اثــر رژ لــب بــا گذشــت زمــان 
حــالا بــه ســایر محصــولات آرایشــی و بهداشــتی هــم 
نفــوذ کــرده و بیشــتر آنهــا را در بــر می گیــرد. بــا ایــن 
حــال، فــروش ایــن محصــولات در نهایــت نمی توانــد 
بــه عنــوان یــک شــاخص قابــل اعتماد مــورد اســتفاده 
قــرار بگیــرد. علــت ایــن مســئله هــم ایــن اســت کــه 

برخــی از تحقیقــات بــه ایــن نتیجــه رســیده اند کــه 
ــی  ــن وقایع ــروز چنی ــدگان در صــورت ب مصرف کنن
ممکــن اســت هــر چیــزی کــه برایشــان لذت بخــش 
باشــد را ترجیــح دهنــد و بــه همیــن دلیــل هــم رژ 
لــب تنهــا ماکــی نیســت کــه بایــد مــورد بررســی 

قــرار بگیــرد.
*  نتیجه گیری

ــا  ــه ت ــت ک ــی اس ــب مفهوم ــر رژ ل ــت، اث در نهای
و  جامعه  شناســان  روانشناســان،  توســط  کنــون 
اقتصاددانــان مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. بــا 
ایــن حــال، علیرغــم اینکــه ایــن محصــول ممکــن 
ــا ســایر کالاهــای لوکــس جایگزیــن شــود،  اســت ب
امــا محبوبیــت آن کامــا موقــت اســت و احتمــالا در 
آینــده بــا چیزهــای دیگــر جایگزیــن خواهــد شــد.
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رسانی  پیام  انواع 
SWIFT

داده  هــای ســاختار یافتــه و فرمــت  هــای اســتاندارد بــرای تبــادل اطلاعــات در مــورد ضمانــت  نامــه  
هــای بانکــی و اعتبــار اســنادی )letter of credit(، کلیــدی بــرای دیجیتــال ســازی تأمیــن مالــی در 
ــک  ــان ی ــرکت همچن ــه ش ــک ب ــانی از بان ــام رس ــی و پی ــن بانک ــانی بی ــام  رس ــتند. پی ــارت هس تج
چالــش اســت و در حالــی کــه صنعــت از حرکــت بــه ســوی داده  هــای ســاختار یافتــه و انــواع پیــام 
ــد SWIFT اســتقبال مــی  کنــد امــا هنــوز چالــش  هایــی در ایــن زمینــه وجــود دارد.   رســانی جدی
ــی Nordea و  ــر محصــول و تجــارت مال TFG از Olli Jääsaari، کارشــناس Standardized Trust و مدی

WCM، شــنیده اســت.
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 – SWIFT ــانی ــام رس ــواع پی * ان
ــه  مقدم

:Deepesh Patel (DP) 
بــه چــه دلیــل داده هــای ســاختاریافته در 
ــی تجــارت مهــم تلقــی شــده  تامیــن مال
ــارت  ــه تج ــبت ب ــدگاه Nordea نس و دی

ــی چیســت؟  دیجیتال

:Olli Jääsaari (OJ)
فرمــت هــای اســتاندارد بــرای مبادلــه ی 
ــه  ــه هــای بانکــی و اعتبارنام ــت نام ضمان
 (standby letter of credit) انتظــاری 
بیــن بانــک هــا، ســاختار یافتــه تــر مــی 
ــرات پیشــنهاد  ــه تغیی ــی ک شــود. در حال
شــده از ســوی  SWIFT - جامعــهٔ جهانی 
ــای  ــی - مزای ــن بانک ــی بی ــات مال ارتباط
زیــادی بــه همــراه دارد امــا بــا مشــکات 

خاصــی نیــز همــراه اســت. 

بــه  عنــوان مدیــر محصــول بــرای ضمانــت  
در  انتظــاری  هــای  اعتبارنامــه  و  هــا 
شــرکت Nordea کــه یــک گــروه خدمات 
مالــی پیشــرو در منطقــه ی شــمال اروپــا 
ــا  ــا در اروپ ــک  ه ــن بان و یکــی از بزرگتری
بــرای  عالــی  فرصتــی  برایــم  اســت، 
بررســی فرمــت هــای پیــام و اســتفاده از 
آنهــا بــه وجــود آمــد. ایــن دیــدگاه  هــا در 
 ،Standardized Trust ــا اعضــای بحــث ب
کــه جامعــه  ای اســت کــه بــا اعضایــی نــه 
ــا،  ــا، بلکــه از شــرکت  ه ــک  ه ــا از بان تنه
ــی( و  ــای مال ــاوری ه ــا )فن ــک  ه ــن  ت فی
فروشــندگان نــرم  افــزار همکاری نمــوده و 
بــه دیجیتالــی  ســازی در تجــارت جهانــی 
کمــک مــی  کنــد، تقویــت و غنــی گشــته 

اســت. 

در حالــی کــه اتفــاق نظــر عمومــی نســبت بــه 
داده هــای ســاختار یافتــه بســیار مثبــت اســت، 

امــا مــا شــاهد مســائل اصلــی زیــر هســتیم:
- شــکاف آتــی میان ضمانــت هــای عندالمطالبه 
و پیــام هــای تعهــدات وابســته، بــه رســیدگی و 

مدیریــت ویــژه در فرآیندها نیــاز دارد. 
ــن  ــام بی ــای پی ــت ه ــن فرم ــق بی ــدم تطاب - ع
ــدات  ــرکت در تعه ــه ش ــک ب ــا و بان ــک ه بان
وابســته منجــر بــه موقعیــت  هــای دردسرســاز 

ــی  شــود. م
هــر دو مشــکل را مــی تــوان بــا اجــازه اســتفاده 
از فرمــت هــای ســاختار یافتــه بــرای تعهــدات 

وابســته نیــز حــل نمــود. 

ــرای  ــانی SWIFT ب ــام رس ــواع پی *ان
ضمانــت نامــه هــا و مــوارد اســتفاده  آن 
ــانی در  ــام  رس ــواع پی ــر ان ــال حاض DP: در ح

مــورد ضمانــت  هــای بانکــی چــه کاربــرد هایــی 
دارد؟ SWIFT MT 760، 767  و 798 چیست؟ 
ــای  ــه ه ــت نام ــا ضمان ــه ب ــی ک ــر کس OJ: ه
بانکــی کــه بیــن بانــک هــا تبــادل شــده اســت 
کار کــرده باشــد، از فرمــت هــای فعلــی صــدور 
ضمانــت نامــه MT 760 و اصاحیــه ی ضمانــت 
ــد  ــت: چن ــی آگاه اس ــه خوب ــه MT 767 ب نام
فیلــد بــرای قوانیــن قابــل اجــرا و تاریــخ وجــود 
ــی  ــه تنهای ــام ب ــی پی ــوای اصل ــا محت دارد ام
ــت.  ــی آزاد اس ــا فرمت ــی ب ــد روای ــک فیل در ی
ــا  ــه ه ــه چــه کســی هزین صــرف نظــر از اینک
را پرداخــت مــی نمایــد، متــن ضمانــت چیســت 
یــا کــدام مقــررات و قانــون اعمــال مــی شــود، 
همگــی در فیلــد " 77C: جزییــات ضمانــت 

ــرار دارد.   ــه" ق نام

البتــه کــه اســتفاده از فیلــد فرمــت آزاد بســیار 

SWIFT انواع پیام رسانی
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راحــت اســت. هــر ســناریویی، از درخواســت ســاده بــرای ابــاغ 
ضمانــت نامــه صــادر شــده، درخواســت ابــاغ و تاییــد اعتبــار 
اســنادی انتظــاری گرفتــه تــا زنجیــره ای از چندیــن ضمانــت 
ــا  ــی تعهــد مــی شــود، ب ــه صــدور محل ــل کــه منجــر ب متقاب
ــال  ــل ارس ــی قاب ــه راحت ــا MT 767  ب ــتفاده از MT 760 ی اس

اســت. 
نقطــه ضعــف )عیــب( انعطــاف پذیــری فرمــت آزاد ایــن اســت 
ــن  ــاب طرفی ــد. انتخ ــوار می باش ــری دش ــیون ام ــه اتوماس ک
یــک معاملــه، تعهــد تضمیــن شــده و یــا حتــی مبلــغ ضمانــت 
نامــه یــا تاریــخ انقضــای آن مســتلزم ایــن اســت کــه اطاعــات 

در یــک سلســله ی مراحــل )روایــی( تجزیــه شــوند. 
بــا ایــن حــال، کانــال بانــک بــه شــرکتی کــه مــورد اســتفاده 
ــکل  ــن مش ــری MT 798، ای ــه کارگی ــا ب ــرد، ب ــی گی ــرار م ق
را بــا اســتفاده از یــک پیــام نمایــه بــا فرمتــی ســاختار یافتــه 
درجریــان پیــام رســانی بیــن شــرکت و بانــک مدیریــت و حــل 
ــا سلســله مراحــل  ــن موضــوع همیشــه ب ــی، ای ــد. ول مــی کن

ــدون ســاختار همــراه اســت. ــت( ب )روای
ــانی  ــام رس ــد پی ــتانداردهای جدی ــازی اس ــاده س پی

 SWIFT

DP: تغییرات پیشنهادی برای استانداردهای پیام رسانی

ــه  ــر چ ــن تغیی ــت و ای                                           چیس
زمانــی ایجــاد مــی شــود؟

OJ: اســتانداردهای آینــده ی پیــام رســانی SWIFT، کــه قرار 
اســت در نوامبــر 2۰21 فعــال شــوند، تــاش بــر ایــن دارنــد تــا 
بــا اســتفاده از فیلدهــای ســاختار یافتــه در پیــام  هــای بانــک 
ــل و  ــی را ح ــکات فعل ــک MT 760 و MT 767، مش ــه بان ب
فصــل نماینــد. چنیــن فیلدهایــی مبلــغ تضمیــن، تاریــخ انقضــا 
)سررســید(، طرفیــن معاملــه و همچنیــن مــوارد دیگر را شــامل 

مــی شــود. 

در آینــده، MT 760 و MT 767 فقــط مــی تواننــد بــرای 
ــه کار گرفتــه  ــت نامــه هــای عندالمطالبــه و انتظــاری ب ضمان
ــایر  ــی و س ــای جانب ــت  ه ــا، ضمان ــن  ه ــه تضمی ــوند. هم ش

 SWIFT (MT 760 و MT 767)
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ــی  ــاری فرع ــای تج ــام  ه ــد در پی ــته بای ــدات وابس تعه
ــان اســتفاده از یــک  MT 759 ارســال شــوند کــه همچن
فیلــد روایــی بــزرگ را ادامــه مــی  دهــد. نظــر مــن ایــن 
ــه جــای اینکــه مفیــد  ــن شــکاف بیشــتر ب اســت کــه ای
باشــد، مضــر اســت آن هــم بــه خصــوص زمانــی کــه بــا 
اســتاندارد هــای پیشــنهادی MT 798  ترکیــب شــود. امــا 

ــم پرداخــت.   ــز خواهی ــن موضــوع نی ــه ای بعــدا ب
ــی  ــورت جزی ــه ص ــا ب ــی از پیام ه ــن، برخ ــر ای ــزون ب اف
ــه کار  ــر نحــوه ب ــادی ب ــر زی ــه تأثی ــد ک ــر مــی  کنن تغیی
ــه  ــد ب ــام  هــای جدی ــواع پی ــد و برخــی از ان گیــری ندارن

منظــور درخواســت پرداخــت وجــه و پاســخ  هــای اصاحــی 
ــی  شــوند.   ــی م معرف

MT 767 و  MT 760 مزایای فرمت های جدید *
ــه  ــی در زمین ــه مزایای ــاختار یافت ــای س ــام ه ــا پی DP: آی

ــد؟  ــی آورن ــان م ــه ارمغ ــارت ب ــیون در تج اتوماس
 7۶7 MT و MT 760 ــد ــای جدی ــت  ه ــعه فرم OJ: توس
مــورد قدردانــی قــرار گرفتــه اســت چــرا کــه آنهــا فرآینــد 
اتوماســیون راحــت تــری در بســیاری از زمینــه  هــا همچــون 
رعایــت غربالگــری، یــا مرتــب  ســازی پیــام  هــای دریافتــی 
بــه روش  هــای مختلــف بســته بــه اینکــه آیــا عندالمطالبــه 

SWIFT انواع پیام رسانی
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هســتند تــا بــدون هیــچ خطــری ابــاغ شــوند، 
ــی در  ــد محل ــدور تعه ــای ص ــت ه ــا درخواس ی
برابــر ضمانــت متقابــل را بــه ارمغــان مــی آورند.  
بــا ایــن حــال، ایجــاد مدیریــت جداگانــه بــرای 
تعهــدات وابســته در MT 759 یــک هزینــه 
ــد  ــط ک ــی شــود. چنانچــه فق ــی م ــی تلق اضاف
ــت  ــته - در فرم ــدات وابس ــرای تعه DEPU - ب
هــای MT 760 و 767 مجــاز بــود، همــان روش 

ــود.  ــل اســتفاده ب ــت قاب مدیری
DP: ایــن تغییــرات بــرای شــرکت هــا بــه چــه 

ــده  ــا درخواســت کنن ــا اســت و شــرکت ه معن
کــدام نــوع از متــن ضمانــت نامــه هــا هســتند؟

OJ: همانطــور کــه قبــاً گفتــه شــد، اســتاندارد 
ــای  ــام  ه ــرای پی ــانی ب ــام رس ــی پی ــای کنون ه
MT 798 بیــن شــرکت  هــا و بانــک  هــا بخــش 
ــاختار  ــت س ــا را در فرم ــن داده  ه ــی از ای بزرگ
یافتــه شــامل مــی شــود و جزئیــات داده  هایــی 
ــای  ــام  ه ــن آزاد پی ــی مت ــد روای ــه در فیل را ک
ــده شــده  ــز گنجان ــا نی ــه ه ــت نام ــی ضمان فعل

ــه همــراه دارد.  اســت ب
ایــن بــدان معنــی اســت کــه تــا زمانــی کــه مــا 
ــاری  ــه و انتظ ــای عندالمطالب ــت  ه ــط ضمان فق
را در نظــر بگیریــم، چنیــن تغییــری بــرای 

ــک  ــا و بان ــرکت ه ــان ش ــات می ارتباط
هــا چنــدان بــزرگ بــه شــمار نمــی 
ــود  ــته خ ــدات وابس ــفانه تعه ــد. متأس آی

موضوعــی جداگانــه دارد.  
اول از همــه، پیــام درخواســت ضمانــت و 
پاســخ بــه آن، افــزون بــر اینکــه ســندی 
تحــت عنــوان MT 759 صــادر شــده 
ــه  ــد ک ــی باش ــاوی پیام ــد ح ــت، بای اس
ســاختاری ماننــد MT 760 دارد. ایــن 
بدیــن معنــا اســت کــه شــرکت بایــد در 
مــورد نحــوه عملکرد بانــکِ خــود در فیلد 
هــای مختلــف درخواســت نمایــد و بانــک 
نیــز بایــد بــه دقــت آنچــه را کــه مشــتری 
مــی  خواهــد بررســی نمــوده تــا مطمئــن 
ــد  ــح در فیل ــوای صحی ــه محت ــود ک ش
ــده شــده اســت. ــی MT 759 گنجان روای

ــک  ــال MT 759، بان ــس از ارس ــگاه پ آن
بایــد مشــتری را از ضمانــت نامــه صــادره 
ــع ســازد. معمــولاً شــخص ایــن کار  مطل
ــام صــادر  ــی از پی ــک کپ ــا ارســال ی را ب
ــه  ــا ب ــا بن ــد ام ــی ده ــام م ــده انج ش
ــام  ــل پی ــام، تبدی ــتاندارد پی ــی اس دلایل
759 را بــه فرمــت 760 الزامــی مــی 

شــمارد. همچنیــن توجــه داشــته باشــید 
کــه ایــن همــان فرمتــی اســت کــه 
ــات  ــدات وابســته در ارتباط ــاً تعه صراحت
میــان بانــک هــا )بانــک بــه بانــک( را رد 

ــد.  ــی کن م
چنانچــه فقــط کــدDEPU   - بــرای 
 MT تعهــدات وابســته - در فرمــت هــای
7۶۰ و 7۶7 بانــک بــه بانــک مجــاز بــود، 

ــق اجتنــاب مــی  شــد. از عــدم تطاب
رســانی  پیــام  جدیــد  هــای  فرمــت 
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SWIFT – مســایلی بــرای بانــک هــای ابــاغ کننــده 
DP: بــه نظــر شــما، مســایل اصلــی بانــک هــای اباغ 

ــت؟  کننده چیس
ــود  ــی ش ــت م ــک درخواس ــه از بان ــی ک OJ: هنگام
کــه بــدون ریســک کــردن بــه یــک شــرکت تعهــدی 
ــرو  ــئله روب ــن مس ــا همی ــاً ب ــد، دقیق ــاغ نمای را اب
ــده  ــاغ کنن ــک اب ــده  آل، بان ــت ای ــود. در حال می ش
ــه  ــدون هیچگون ــی را ب ــه دریافت ــت  نام ــن ضمان مت

ــد.  ــی  نمای ــال م ــرکت ارس ــه ش ــری ب تغیی
پیــام دریافتــی یــک MT 759 خواهــد بــود، بنایرایــن 

بانــک دو گزینــه پیــش روی خــود دارد: 
ــه  ــت آزاد ب ــا فرم ــی ب ــوان پیام ــه عن MT 759 را ب

شــرکت ارســال کنــد. بانــک راضــی اســت اما شــرکت 
اینگونــه نیســت چــرا کــه نمــی توانــد فرآینــد خــود را 

مکانیــزه نمایــد. 
 MT 760 ــه فرمــت ســاختار یافتــه ی  MT 759 را ب

تبدیــل کنــد کــه همچنــان تعهــدات را در ارتباطــات 
ــد(.  ــی کن ــد )رد م ــک مجــاز نمــی  دان ــه بان ــک ب بان
شــرکت راضــی اســت امــا پیــام ضمانــت نامــه  ارســال 
ــک  ــه بان ــت ک ــادی اس ــات زی ــاوی اطاع ــده ح ش
مجبــور شــده تــا آن هــا را از فیلــد روایــی فرمــت آزاد 
تجزیــه و تحلیــل نمایــد کــه ایــن ســوال را در مــورد 
ــان  ــا می ــق داده ه ــدم تطاب ــورت ع ــئولیت در ص مس
فیلــد هــا، یــا میــان پیــام ابــاغ و  MT 759 دریافتــی 

مطــرح مــی کنــد. 
چنانچــه فقــط کــد DEPU   - بــرای تعهدات وابســته 

- در فرمــت هــای MT 760 و 767 در ارتباطــات بانــک به 
بانــک مجــاز بــود، دیگــر مســاله ای وجــود نداشــت کــه 

دربــاره ی آن بحــث کــرد. 
ــای  ــت ه ــد SWIFT و فرم ــانی جدی ــام رس ــواع پی ان
ســاختاریافته – روزنــه  امیــد در تجــارت دیجیتــال؟ 
ــای روشــنی را  ــه مزای ــام ســاختار یافت ــای پی  فرمــت  ه
بــرای بانــک  هــا بــه ارمغــان مــی  آورد و امــکان مکانیــزه 
شــدن )اتوماســیون( گســترده  تــر فرآیندهــا را نیــز فراهم 
ــا ایــن حــال، بایــد شــکاف میــان تعهــدات  مــی  کنــد. ب
 هــای وابســته در MT 759 فرمــت آزاد و ضمانــت  هــای 
عندالمطالبــه در MT 760 ســاختار یافتــه از بیــن بــرود. 
 MT 760 ارســال  تعهــدات و ضمانــت  هــای جانبــی توســط
از رویــه کنونــی بــازار پیــروی مــی  کنــد و عملکــرد را در 
ــش داده و  ــا کاه ــک  ه ــوازی در بان ــیدگی م ــاد رس ایج
همچنیــن عــدم تطابــق بیــن پیــام  هــای SWIFT بانــک 
بــه بانــک و بانــک بــه شــرکت را برطــرف مــی نمایــد. 

ــه نوامبــر 2۰21  ــام رده 7 ب ــی کــه تغییــرات پی از آنجای
ــا  ــود دارد ت ــان وج ــوز زم ــا هن ــت ام ــده اس ــول ش موک
ببینیــم کــه آیــا پشــتیبانی بــرای انجــام تغییــر در فرمــت 
هــا وجــود دارد یــا خیــر. در هــر صــورت، بحــث و گفــت 
ــکاری  ــر ارزش هم ــو در Standardized Trust بیانگ و گ
نــه تنهــا در میــان بانــک  هــا بلکــه در مشــارکت شــرکت 
 هــا، همــراه بــا فروشــندگان نــرم  افــزار بــرای بانــک  هــا و 

شــرکت  هــا اســت.  

SWIFT انواع پیام رسانی
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انجمن بازرگانی ایران و کانادا

انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا موسســه ای غیــر دولتــی و غیــر انتفاعــی اســت کــه بــا اســتناد بــه قوانیــن بازرگانــی کانــادا و ایــران، بــه ویــژه 

متقابــل  همــکاری  بــرای  مناســب  بســتری  گســترش  و  ایجــاد  هــدف  بــا  گردشــگری  و  کشــاورزی  صنایــع،  بازرگانــی،  تجــاری،  حوزه هــای  در 

اســت. شــده  تاســیس   ۲۰۱۶ ســال  در  گــذاری  سرمایــه  تبــادل  همچنیــن  و  کانــادا  و  ایــران  تجــاری  شرکت هــای  و  بازرگانــان 
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