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یا  بازار  تطابقی  نظریه 
 Market«

Segmentation
 »Theory  

تجارت  بر  آن  تأثیرات  و 
و  ایران  کشور،  دو  بین 

کانادا

در دهه هــای گذشــته، تجــارت 
از  یکــی  بــه  بین المللــی 
توســعه  عوامــل  مهم تریــن 
کشــورها  رشــد  و  اقتصــادی 
ــه  ــا توج ــت. ب ــده اس ــل ش تبدی
بــه اهمیــت تجــارت بیــن المللــی 
و وجــود بازارهــای گوناگــون در 
و  نظریه هــا  جهــان،  سرتاســر 
ــی  ــادی مختلف ــای اقتص تئوری ه
ــا  ــا بازاره ــد ت ــود آمده ان ــه وج ب
ــارت  ــر تج ــذار ب ــل تأثیر گ و عوام
ــی  ــد. یک ــل کنن ــه و تحلی را تجزی
از تئوری هــای جــذاب در ایــن 
زمینــه »نظریــه تطابقــی بــازار« یــا
 »Market Segmentation Theory«
ــر  ــرات آن ب ــه تأثی ــه ب ــت ک اس
ــران و  ــور، ای ــن دو کش ــارت بی تج

می پــردازد. کانــادا، 
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ــازار  ــی ب ــه تطابق ــوری نظری تئ
بــر ایــده تقســیم بندی بازارهــا 
ــا  ــا، نیازه ــاس ویژگی ه ــر اس ب
ــراد  ــف اف ــای مختل و ترجیح ه

ــد دارد. ــرکت ها تأکی و ش
ــد  ــار می کن ــوری اظه ــن تئ ای
کــه بازارهــا معمــولاً بــه دو نوع 
ــای  ــوند: بازاره ــیم می ش تقس
تطابقــی و بازارهــای تفاوتی

ــان  ــز نش ــش نی ــه نام ــور ک ــی، همان ط ــای تطابق بازاره
ــابه  ــای مش ــا و ویژگی ه ــا نیازه ــق ب ــد، در تطاب می ده
مشــتریان شــکل می گیرنــد. ایــن بازارهــا بــه شــرکت ها 
امــکان می دهنــد تــا محصــولات و خدمــات خــود را بــه 
مشــتریانی بــا ویژگی هــای مشــابه عرضــه کنند. از ســوی 
دیگــر، بازارهــای تفاوتــی بــه شــرکت ها اجــازه می دهنــد 
ــا توجــه بــه نیازهــا  تــا محصــولات و خدمــات خــود را ب
ــه  ــد و ب ــاء دهن ــف ارتق ــتریان مختل ــای مش و ترجیح ه

تنــوع در تولیــد منتجــات بپردازنــد.
ــوری را در  ــن تئ ــوان ای ــه می ت ــالا، چگون * ح

ــرد؟ ــال ک ــادا اعم ــران و کان ــن ای ــارت بی تج
* پتانسیل تجارت بین ایران و کانادا:

دو کشــور ایــران و کانــادا بــا ویژگی هــا و نیازهــای 
ــازار  ــا ب ــران ب ــتند. ای ــراه هس ــی هم ــتریان متفاوت مش

داخلــی پویــا و نیازمندی هــای خــاص خــود، و کانــادا 
بــا منابــع طبیعــی غنــی و نیازهــای متفــاوت، از نظــر 
ــی و  ــور تطابق ــر دو کش ــی ه ــه تطابق ــوری نظری تئ

ــد. ــوی دارن ــی ق تفاوت
* مزیت های تجاری:

ــه کشــورها راهــی جهــت  ایــن تئــوری امــکان دارد ب
ــد  ــران می توان ــد. ای ــه ده ــود ارائ ــارت خ ــود تج بهب
ــه نیازهــای متفــاوت  ــا توجــه ب محصــولات خــود را ب
ــه عنــوان مثــال،  ــی تنظیــم کنــد. ب بازارهــای کانادای
صنایــع معدنــی و انــرژی کانــادا نیازمنــد مــواد اولیــه 
ــد. از ســوی  ــد عرضــه کن ــران می توان هســتند کــه ای
دیگــر، کانــادا می توانــد تجهیــزات و فناوری هــای 
ــع  ــای صنای ــه نیازه ــه ب ــا توج ــود را ب ــرفته خ پیش

ــد. ــه ده ــران ارائ ــاوری ای فن
* تنوع و تخصص:

تنــوع و تخصــص در تولیــد و خدمــات می توانــد 
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ــد. شــرکت ها  ــادا کمــک کن ــران و کان ــن ای ــارت بی ــعه تج ــه توس ب
می تواننــد بــه تنــوع محصــولات خــود پرداخته و بــه ارائــه محصولات 
بــا کیفیــت و تنــوع بیشــتر بپردازنــد. ایــن امــر می توانــد بــه افزایــش 

تجــارت و صــادرات بــه ایــن دو کشــور منجــر شــود.
* استفاده از فناوری:

فنــاوری و نــوآوری نیــز در تجــارت بیــن ایــران و کانــادا نقــش مهمــی 
دارد. تئــوری نظریــه تطابقــی بــازار امــکان ارتقــاء فنــاوری و تجهیزات 
ــا نیازهــای متفــاوت  ــه مشــتریان ب ــه می دهــد کــه ب ــه نحــوی ارائ ب
ــارت  ــا در تج ــد ت ــکان می ده ــرکت ها ام ــه ش ــن ب ــد. ای ــخ ده پاس

بیــن المللــی خــود بهبــود دهنــد.
* نکات پایانی:

تئــوری نظریــه تطابقــی بــازار بــه مــا یــادآوری می کنــد کــه تنــوع، 
تخصــص و ارتقــاء تجــارت بین المللــی می توانــد راهــی بــرای توســعه 
اقتصــادی و افزایــش صــادرات باشــد. بــا درک نیازهــا و ترجیح هــای 
مشــتریان متفــاوت در دو بــازار متفــاوت، می توانیــم راه هــای بهبــود 
تجــارت مشــترک ایــران و کانــادا را پیــدا کنیــم. امیــدوارم کــه از ایــن 
ــم و  ــرداری کنی ــادا بهره ب ــران و کان ــارت مشــترک ای ــوری در تج تئ

تجــارت مــا بــه موفقیت هــای بیشــتری برســد.
ــرای افزایــش  ــد ب ــزار قدرتمن ــک اب ــازار ی ــه تطابقــی ب ــوری نظری تئ
ــوری  ــن تئ ــن دو کشــور اســت. ای ــادلات اقتصــادی بی تجــارت و تب
ــازار و  ــری از نیازهــای ب ــا درک دقیق ت ــا ب ــه مــا امــکان می دهــد ت ب
تطابــق بــا آن هــا، تجــارت بیــن ایــران و کانــادا را بــه ســطح جدیــدی 

از رشــد و پیشــرفت برســانیم.

با مهر
محمد وحیدی راد

مدیر انجمن بازرگانی ایران و کانادا

٦

سخن مدیر  انجمن بازرگانی ایران و کانادا 



٧

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و پنج -  نوامبر 2023 

قرار گرفتن نام انجمن بازرگانی ایران و کانادا در لیست حرفه ای ترین انجمن های 
فعال در کانادا توسط دانشکده مدیریت و تجارت بریتیش کلمبیا

این نخستین بار است که یک انجمن با ماهیت ایرانی توانسته است در کشور کانادا 
در لیست انجمن های حرفه ای قرار بگیرد.

این مهم را خدمت تمامی اعضای محترم تبریک عرض میکنیم



ــه  ــه و زنان ــاس مردان ــی لب ــرده فروش ــد و خ ــن تولی ــوزه کار م ح
ــهرهای  ــون و ش ــهر خودم ــی در ش ــد محل ــک برن ــتش و ی هس
ــا  ــردم و ت ــروع ک ــودم رو ش ــال 7۹ کار خ ــتیم. از س ــراف هس اط

ــتیم. ــت هس ــه فعالی ــغول ب ــروز مش ام
مجموعــه مــا درحــال حاظــر شــامل دو فروشــگاه و یــک کافــی 

شــاپ میباشــد. 
نزدیــک بــه دوســالی هســت کــه بــه کانــادا مهاجــرت کــردم و در 
اینجــا بــه دنبــال انجــام کارهــا بــرای ثبــت برنــد و شــروع فعالیت 

ــتم. ــاک هس در زمینه پوش
کارشناس اقتصاد بازرگانی از دانشگاه آزاد هستم.

سوابق کاری و اجرایی

مسعود رستمی
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مسعود رستمی

حمل و نقل ایران به کانادا از 
همیشه ارزان تر و راحت تر است
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این ترفند دیگه کهنه و تکراری شده
باید شگرد تازه ای به کار گرفت

ترفند  این 
کهنه  دیگه 
تکراری  و 
شده...
شگرد  باید   
به  ای  تازه 
گرفت... کار  اگر شــما هــم  مثل رقبــا مــدام از اصل

ــان دادن  ــاب نش ــی کمی Scarcity یعن

ــرای ایجــاد  ــا خدمــات خــود ، ب کالا ی
ــتریان   ــد  مش ــل خری ــزه و تعجی انگی
ــه  ــا متوج ــد، حتم ــی کنی ــتفاده م اس
ــر  ــدن اث ــر ش ــگ ت ــگ و کمرن کمرن
چنیــن ترفنــدی شــده ایــد. تــا پایــان 
ــا مــن بــاش، تــا  ــه کوتــاه ب ایــن مقال
ــات و  ــن اطلاع ــه ای ــه ب ــی ک از رقبای
ــوی  ــد ، گ ــی ندارن ــگردها دسترس ش
ــن  ــه ای ــه ک ــری. حیف ــبقت را بب س
ــار  ــدی و دچ ــت ب ــت را از دس فرص

ــی.  ــان بش زی
ــزان عرضــه اش  ــه می ــزی را ک ــر چی ــردم ه ــه م ــه درســته ک بل
ــی  ــی وقت ــتند ، ول ــش هس ــتر طالب ــه، بیش ــم باش ــدود و ک مح
ــه کالا و  ــی در عرض ــدت کوتاه ــرای م ــدا ب ــما تعم ــد ش ببینن
ــا راحــت  ــود ایجــاد مــی کنــی ت خدمــات خــودت وقفــه و کمب
تــر و ســریع تــر بفروشــی، ولــی بعــد از مدتــی دوبــاره چنــد تــای 
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ــم  ــم ک ــی، ک ــی کن ــولات را رو م ــون محص ــه از هم دیگ
اعتمادشــون را نســبت بــه خــودت و محصولاتــت از دســت 

مــی دهنــد.
شــرکت هــای معــروف وقتــی صحبــت از لیمیتــد ادیشــن 
مــی کننــد، نــه تنهــا واقعــا بــه  ارائه همــون میــزان  محدود 
بســنده مــی کننــد، بلکــه بــه جــای تخفیــف، گرانتــر هــم 
مــی فروشــند. درســتش هــم همینــه. اگــه واقعــا نایکــی از 
یــک مــدل و طــرح خــاص کفــش هــاش فقــط هــزار جفت 
ــده؟ شــما  تولیــد مــی کنــه، پــس چــرا دیگــه تخفیــف ب
کجــا دیدیــد کــه خودروســازها روی مــدل هــای لیمیتــد 
خــود تخفیــف بگذارنــد یــا مرتــب همــون را تولیــد کننــد؟

پــس درس اول: اگــر واقعــا کالا یــا خدمــات خــاص و 
منحصربفــردی را ارائــه مــی کنــی کــه طبیعی یــا مصنوعی 
،تعــدادش محــدوده ، پــس بایــد هــم گرونتــر بفروشــیش و 
هــم حتــی درصــورت  تقاضــای زیــاد جامانــدگان ، هرگــز 
از همــان محصــولات را  دوبــاره ارائــه ندهــی . چــون هــم 
ــرس از دســت دادن  ــا ت ــه را کــه ب ــداران اولی اعتمــاد خری
ــودن را از  ــه ب ــری پرداخت ــای زیادت فرصــت، )FOMO( به
دســت مــی دهــی و هــم خریــداران تــازه احســاس خوبــی 

پیــدا نمــی کننــد. 
ــی از تبلیغــات   ــد مــی پرســی کــه پــس چــرا  در خیل لاب
هــم محدودیــت را نشــان مــی دهنــد و هــم تخفیــف مــی 
دهنــد؟ مثــا مــی گوینــد ، فقــط تــا پنــج شــنبه قیمــت 
ایــن محصــول بــا پنجــاه درصــد تخفیــف ارائــه مــی شــود 
و بعــد از آن قیمــت هــا بــه اصــل خــود بــر مــی گردنــد. 
ــد  ــزو  لیمیت ــواردی  ج ــن م ــه چنی ــم ک ــخ عارض در پاس
ــولات،  ــای محص ــه ج ــوند و ب ــی ش ــوب نم ــن محس ادیش
قیمــت هــای تخفیفــی بــرای مــدت محــدود ارائــه میگردند 
و بنابرایــن قیمــت پاییــن مــاک  و تحریــک کننــده خریــد 

ــه خــود کالا.  هســت ن
ــرای مــدت خیلــی  حــالا اگــر فروشــنده ســالی یکبــار و ب
ــد ، از چنیــن ترفنــدی اســتفاده  ــدون تمدی محــدودی و ب
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این ترفند دیگه کهنه و تکراری شده
باید شگرد تازه ای به کار گرفت

نمایــد، بــاز مــی شــود گفــت کــه کار 
ــان از  ــی ام ــام داده ول ــه ای انج حرف
ــی  ــف های ــن تخفی ــه چنی ــی ک زمان
بهانــه هــای مختلــف  و  بدفعــات 
تکــرار شــوند. در اینصورت مشــتریان 
دیگــر نگــران از دســت دادن فرصــت 
ــر و  ــی صب ــا کم ــود و ب ــد ب نخواهن
شــاید هــم اصــرار ، با قیمــت تخفیفی 
خریــد خــود را انجــام خواهنــد داد و 
ــرای  ــتتون ب ــه دس ــه دیگ ــی ک وقت
ــر کســی  ــه کمت همــه رو بشــه، دیگ
ــای  ــی و در زمانه ــت معمول ــا قیم ب
ــه.  ــد بکن ــما خری ــراج، از ش ــر ح غی
اصــا قیمــت اصلــی محصولات شــما 
تحــت الشــعاع قیمــت هــای تخفیفی 

خودتــان قــرار خواهــد گرفــت و ارزش 
واقعیــش نــزد مشــتریان تــا حــد ارزش 
تخفیفــی آن پاییــن خواهــد آمــد. تــازه 
بــا دســت خــود باعــث کســادی فروش 
در بیشــتر اوقــات ســال و کــم اعتباری 

تخفیــف هــای خــود خواهیــد شــد.
ــه  ــا ک ــا اینج ــوب  ت ــیار خ بس
ــون  ــوی دلت ــابی ت ــالا حس احتم
ــن   ــالا بزاری ــردم، ح ــی ک را خال
ببینــم چطــور مــی تونــم در 
ــوی جیــب و حســاب  عوضــش ت
هــای بانکــی تــون را حســابی پر 

ــم.؟  کن
بابــا  معــروف  دیالــوگ  یــاد  لابــد 
ســریال  در  خدابیامــرز  پنجعلــی 

الکیــه�(  ( افتادیــن  پایتخــت 

ــر  ــه : اگ ــراره ک ــن ق ــتان از ای کل داس
کمــاکان بدنبــال  بیشــترین بهــره وری  
ــان دادن  ــاب نش ــل کمی ــن از اص ممک
ــاره ای  ــتید ، چ ــود هس ــولات خ محص
ــا  ــل و ی ــد اص ــا چن ــب آن ب ــز ترکی ج
تکنیــک دیگــر نداریــد. شــگردهای زیــر 
ــوع  تنهــا بخشــی از تکنیــک هــای متن

ــتند: ــتا هس ــن راس در ای
ــدود ی از  ــداد مح ــب تع 1- ترکی
ــه  ــد + عرض ــول جدی ــک محص ی
محــدود بــه هرشــخص+ صداقــت. 
خــدا بیامــرز بیــژن اســتاد چنیــن 
ــای   ــر ه ــه عط ــرا ک ــود چ ــی ب تکنیک
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واقعــا یونیــک و جدیــد بــه تعــداد 
ــدود)  ــدازه مح ــه ان ــدود، ب ــی مح خیل
 . می کــرد  عرضــه  را  یکــی(  فقــط 
ــردم  ــالا. م ــیار ب ــت بس ــا قیم ــم ب آنه
هــم بخاطــر همیــن کمبــود و احســاس 
یافتــن  دســت  از  حاصــل  پیــروزی 
ــه  ــر ب ــادری، حاض ــز ن ــن چی ــه چنی ب

ــد. ــش بودن ــت بهای پرداخ
ــتکو  ــگاههای کاس ــا در فروش ــا اینج م
ــد  ــرای خری ــه  ب ــو، همیش ــهر تورنت ش
کپســول  مســکن ناپروکســن برنــد 
ــت  ــا محدودی ــر ، ب ــی بای معــروف آلمان
ــد  ــار خری ــر ب ــرای ه فقــط دو بســته ب
ــدم کــه  ــوز نفهمی مواجــه هســتیم. هن
ــک بســته ،  ــه جــای ی ــار ب ــر ب چــرا ه
دو بســته مــی خــرم؟ الان هــم هفــت 
فــروش  بــرای  را  ای  بســته  هشــت 
ــد در  ــا همــون قیمــت خری ــه ب دارم ک

ــم.     خدمت
یــاد اوایــل انقــاب و فــروش صابــون ، شــامپو  حتــی جــارو بصــورت محدود، 

فقــط بــا دفترچه بســیج  اقتصــادی افتــادم. ؟!!!
ــا مــورد عطــر  ــال ب ــا مث ــن دو ت ــرق ای ــن  ف از شــوخی گذشــته ، بزرگ تری
بیــژن، محــدود بــودن کل تعــداد تولیــد شــده یــا قابــل ارائــه بــود. همیــن 

موضــوع مــا را بــه تکنیــک دوم مــی رســاند :
ــا همــون Double Scarcity: فــرض کنیــم کــه  ــل ی ــی دوب 2- کمیاب
مــا بهتریــن مشــتریان خــود را کــه محــدود هــم هســتند را در کابــی بنــام   
“وی آی پــی کاب “ قــرار داده ایــم و همیشــه بهتریــن قیمــت ها و ســرویس 
هــا را فقــط بــه ایشــان ارائــه می دهیــم. حــال اگــر لیمیتــد ادیشــن یــا تعداد 
محــدودی از کالا و یــا حتــی اطاعــات منحصــر بفــرد و طبقــه بنــدی شــده 
ــه  ــم، دوبل ــه دهی ــی کاب ارائ ــراد وی ای پ ــن اف ــه همی ــط ب ــم فق ای را ه

سورپرایزشــان کــرده ایــم.  
مطابــق تحقیقــات دانشــگاهی در اســترالیا ، زمانیکــه  محصــولات نــادر بــه 
نحــوی نــادر و بــرای عــده ای محــدود ارائــه شــوند، آن عــده همــواره وفــادار 
و راضــی باقــی خواهنــد مانــد و بیشــترین ســودآوری را بــرای فروشــنده بــه 
ارمغــان خواهنــد آورد.  در همیــن راســتا  آقــای دکتــر چیالدینــی در کتــاب 
معــروف اصــول متقاعــد ســازی خــود، چنیــن نتیجــه مــی گیــرد کــه “ مردم 
تمایــل بیشــتری بــرای دســتیابی بــه محصــولات کمیــاب دارنــد بخصــوص 
وقتــی کــه بصــورت ویــژه و محــدودی در بــاره آنهــا اطــاع رســانی شــود) 

یعنــی خــود اطاعــات مربوطــه هــم بصــورت انحصــاری ارائــه گردنــد(.”
اســتفاده از قــدرت مضاعــف اصــل کمیــاب نشــان دادن، باعث افزایــش تقاضا 
بــرای قرارگرفتــن در لیســت وی آی پــی و بــالا رفتــن میــزان فروش،ســود و 

ــد گردید. …. خواه
از خــودت بپــرس کــه چطــور مــی تونــم هــم در محصــول و هــم در نحــوه 
ارائــه یــا زمــان ارائــه اش اصــل کمیابــی را در ذهــن مشــتری تداعــی کنــم؟

3- و اما فرمول ویژه دیگری هم هست با عنوان: افزایش ارزش درک 
شده محصولات نزد مشتری + ایجاد محدودیت در ارائه همان محصول. 
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ابتــدا بــد نیســت اشــاره ای بکنــم بــه اینکــه ، خیلــی وقــت هــا بین 
ارزش محصولاتمــان از دیــد خودمــان و مشــتریانمان فرق هســت و 
همیــن زمینــه ســاز شکســت هــای ســنگین در کســب و کارمــان 
خواهــد شــد. اگــر مــا بخوبــی، نیازهــا ، دردهــا، ســوالات و اهــداف 
مشــتری را نشــناخته باشــیم، طبیعتــا محصولــی را ارائه مــی دهیم 
کــه کمتریــن ارزش را نــزد مشــتری دارد. حتــی اگــر بخوبــی همــه 
اینهــا را شــناخته باشــیم ولــی آمــوزش هــای لازم را بــه مشــتری 
بــرای درک هــر چــه بیشــتر فوائــد محصــول مــان ارائــه ندهیــم، 
بــاز دچــار مســئله خواهیــم شــد. لــذا بایــد ابتــدا درک مشــتریان 
ــا  ــا آنج ــان ت ــرد محصولاتم ــای منحصــر بف ــد و ارزش ه را از فوائ
ــه  ــالا ببریــم کــه نــه تنهــا تشــنه و خواهــان دســتیابی فــوری ب ب
محصولاتمــان گردنــد بلکــه اگــر نتواننــد بخرند، احســاس شکســت 
ــب.  ــتره لامص ــی بیش ــی خیل ــی از اول ــر دوم ــد. اث ــف نماین و ضع

بــرای نمونــه و تحقیــق در یــک آگهــی اعــام شــد کــه 
ــد،  ــتفاده کنی ــود اس ــزل خ ــا در من ــای م ــق ه ــما از عای ــر ش “اگ
ــد.”   ــی کنی ــی م ــه جوی ــرژی صرف ــرف ان ــک دلار در مص روزی ی

برای عده ای هم نوشتند که 
ــزل خــود اســتفاده  ــا در من ــق هــای م ــد از عای ــر شــما نتوانی “اگ

ــد داد”.  ــت خواهی ــک دلار از دس ــد، روزی ی کنی
آگهــی دوم بمراتــب اثــر بخــش تــر بــود چــرا کــه مــردم از دســت 

نــدادن را بیشــتر از بدســت آوردن ، دوســت دارنــد.
بســیار خــوب برگردیــم بــه اصــل موضــوع. گفتیــم کــه ابتــدا ارزش 
قابــل درک محصــولات مــان را نــزد مشــتری بــالا ببریــم و حســابی 
تشــنه و طالبــش کنیــم و بعــد اندکــی تــا قســمتی ناجوانمردانــه 
در عرضــه محصولاتمــان  خساســت بخــرج دهیــم. شــایدم واقعــا 
نتوانیــم بــه انــدازه نیــاز عرضــه کنیــم ولــی لااقــل بــرای بالابــردن 
قــدر، منزلــت ، قیمــت  و  ســود محصولمــون از چنیــن تکنیکــی 

اســتفاده مــی کنیــم.
 دقیقــا همــون کاری کــه آرایشــگران ماهــر، پزشــکان و جراحــان 
حــاذق، معلمــان خصوصــی صاحب ســبک و ایده، وکای خوشــنام، 
تولیــد کنندگانــی کــه همــواره برایشــان صــف تشــکیل مــی شــود 
) ســوای ایــران خــودرو ، ســایپا،….�( انجــام داده و مــی دهنــد. 
بــه نوبــت هایــی کــه مــی دهنــد توجــه بفرماییــد. شــش مــاه دیگه 
بــرای یــک ربــع، خــدا تومــن�.  حــال اگــر از قبــل ،روی محصول 
و خدماتشــان و ارزش برندشــان کار نکــرده بودنــد ، و همیشــه توی 
ــه اختیــار یــا  ــاز هــم مــی توانســتند ب ــا ب ــد ، آی ــا بودن دســت و پ

اجبــار ، بــرای مــا چنیــن طاقچــه بــالا بزارنــد؟
4- از این ضرب المثل خیلی خوشم میاد:

این ترفند دیگه کهنه و تکراری شده
باید شگرد تازه ای به کار گرفت
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ــی   ــا یعن ــی بســاز . در اینج ــا راه ــاب ی ــی بی ــا راه ی
ــرای  ــا بســاز. ب ــا مــوردی کمیــاب را پیــدا کــن و ی ی
اینــکار ابتــدا چیــزی از بیــن منابــع درونــی  خودتان و 
محصولاتتــان  و یــا حتــی از بیــن  منابــع بیرونی مثل 
اشــخاص و امکانــات دیگــر ، پیــدا کنیــد کــه حالــت 
کمیــاب یــا کامــا متمایــز داشــته باشــد بعــد آنهــا را 
بصــورت واقعــی کمیــاب نشــان دهیــد. بگذاریــد چند 
ــم. اگــر مــن اســتعدادی داشــته باشــم  ــا مثــال بزن ت
ــی  ــا خدمات ــم کالا ی ــا آن بتوان ــه کشــف شــود و ب ک
متمایــز و کمیــاب تــر تولیــد کنــم، پــس چــرا زودتــر 
دســت بــکار نشــوم؟ شــاید درون مجموعــه و ســازمان 
ــژه ای وجــود دارد  ــش فنــی وی ــا دان ــان پرســنل ی م
ــاید  ــود. ش ــه ش ــه کار گرفت ــناخته  و ب ــد ش ــه بای ک
دوســتی را مــی شناســیم که هنــر و توانمنــدی خیلی 
ــه از آن  ــته ک ــا نخواس ــی نتوانســته ی ــی دارد ول خوب

بــرای پولســازی اســتفاده بهینــه نمایــد. شــاید بتوانیــم کل 
یــک محصــول ، زمیــن یــا کارگاهــی را در منطقــه ای خاص 
بخریــم یــا طولانــی مــدت اجــاره کنیــم و بعــد کــه بــه همه 
ثابــت شــد کــه دیگــر در منطقــه مثــل ایــن امکانــات وجــود 
نــدارد یــا کمیــاب اســت، آنوقــت از ایــن روش ســاختن یــا 

کشــف منابــع کمیــاب، نهایــت اســتفاده را ببریــم.
بســیار خــوب، اکنــون  در خلــوت خــودت یــک بــار 
ــودت  ــن و از خ ــرور ک ــالا را م ــک ب ــه 4 تکنی دیگ
ــرای هــر مــورد  ــی ب ــه مــی توان بپــرس کــه چگون
ــب و کارت  ــودت و کس ــی از خ ــا مثال ــکار ی آن راه

بزنــی؟
خاصــه  کام اینکــه از اصــل کمیاب نشــان دادن محصولات 
مــی بایســت بصــورت واقعــی، اخاقــی و ترکیبــی نهایــت 
اســتفاده را بــرد و خریدارانمــان را خوشــحال و راضــی نگــه 

داشــت.

با تقدیم احترام
حبیب موسوی

habib@bcacademy.ca

001�647�896�7612

www.bcacademy.ca

کارآفرین، ، مشاور بیزینس ، لایف کوچ ) از جک کنفیلد(، 
موسس کمپانی های مختلف در ایران، کره جنوبی ، امارات 

و کانادا در زمینه تجارت  بین المللی 
) از سال 1۹۹۵ تا کنون(، تحصیل کرده دانشکده مدیریت 

شریف، ای ام بی ای از دانشگاه ایالتی واشنگتن
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چالشهای  و  فرصتها 
برای  جهانیسازی 

ایرانی: کسبوکارهای 
بینالمللی عرصه  به  ورود 

ــم  ــان و ه ــث هیج ــم باع ــد ه ــه می توان ــت ک ــه ای اس ــازی، کلم جهانی س
ــه  ــی کــه ب ــرای کســب و کارهای ایران احســاس ابهــام شــود، به خصــوص ب
ــاز کــردن درهــای جدیــد در بازارهــای بین المللــی هســتند. امــا  دنبــال ب
ــای  ــناخته و چالش ه ــای ناش ــر از فرصت ه ــت پ ــن اس ــفر ممک ــن س ای
ــک  ــا ی ــه تنه ــازی ن ــر، جهانی س ــه اخی ــد. در ده ــده باش ــی نش پیش بین
گزینــه بلکــه ضرورتــی شــده اســت بــرای شــرکت هایی کــه قصــد دارنــد 
در بــازار رقابتــی جهانــی پــا بگذارنــد. بــرای کســب و کارهای ایرانــی، ایــن 
موضــوع هــم چالش برانگیــز اســت و هــم پــراز  فرصــت. در ایــن مســیر، 
ــد تفــاوت  اســتفاده از خدمــات شــرکت های مشــاوره ای متخصــص می توان

قابــل توجهــی ایجــاد کنــد.



فرصت های جهانی سازی
ــای  ــد بازاره ــازی می توان جهانی س
بــرای  را  گســترده ای  و  جدیــد 
ایرانــی  خدمــات  و  محصــولات 
ــک  ــرکت کوچ ــک ش ــد. ی ــاز کن ب
ــی  ــا ایمن ــی ی ــوازم خانگ ــد ل تولی
فناوری هــای  از  اســتفاده  بــا   ،
ماننــد  نوآوری هایــی  و  مــدرن 
و هــوش مصنوعــی  اتوماســیون 
ــه  ــود را ب ــولات خ ــد محص می توان
ــه  ــد. ب ــه کن ــان عرض ــر جه سراس

ــت و  ــری مثب ــه تصوی ــد بلک ــش می یاب ــودآوری افزای ــا س ــه تنه ــب، ن ــن ترتی ای
ــه  ــا ورود ب ــن، ب ــر ای ــلاوه ب ــکل می گیرد.ع ــز ش ــی نی ــای ایران ــی از برنده جهان
ــه مشــتریان جدیــد، افزایــش حجــم  بازارهــای بین المللــی، امــکان دسترســی ب
ــه  ــک نمون ــی  ی ــود. حت ــم می ش ــد فراه ــع جدی ــه مناب ــی ب ــروش و دسترس ف
موفــق، شــرکت ایرانــی تولیــد کننــده محصــولات آرایشی-بهداشــتی وجــود دارد 
ــه و فعالیــت در نمایشــگاه های  ــی خلاقان ــا اســتفاده از راهکارهــای تبلیغات ــه ب ک

ــد. ــترش ده ــود را گس ــه خ ــازار عرض ــته ب ــی، توانس بین الملل

چالش های جهانی سازی
ــیبی  ــراز و نش ــر ف ــیر پ ــا مس ام
از  انتظــار کسب و کارهاســت.  در 
موانــع تجــاری و تحریم هــا گرفتــه 
تــا تفاوت هــای فرهنگــی و قوانین 
محلــی، مقــررات گمرکی، مســائل 
مالیاتــی و اســتانداردهای مختلــف 
محصــولات . بنابرایــن هــر گونــه تــلاش بــرای گســترش جهانــی نیازمنــد دقــت، صبــر 
وخســتگی ناپذیــری اســت. بــرای مثــال، یــک تولیدکننــده ابــزارآلات  ایرانــی ممکــن 
اســت بــا قوانیــن صادراتــی ســخت روبــرو شــود کــه ممکــن اســت او را مجبــور بــه 
ــولات  ــق محص ــق دقی ــد   تطبی ــد و نیازمن ــدد کن ــی متع ــای حقوق ــام همکاری ه انج
ــا  ــد، ی ــی مقص ــی و بین الملل ــتانداردهای مل ــل  اس ــداز قبی ــتانداردهای جدی ــا اس ب
ــتانداردهای  ــگ و اس ــته بندی، لیبلین ــت محیطی، بس ــی و زیس ــتانداردهای ایمن اس

ــد.      ــولات  باش ــی محص کیف



استراتژی ها و تکنیک های 
موفق

ــد  ــدان نیازمن ــن می ــروزی در ای پی
از  اســت.  قــوی  اســتراتژی های 
برنامه ریــزی مالــی دقیــق بــرای 
ــه  ــد گرفت ــای جدی ــش هزینه ه پوش
تــا نــوآوری در محصــولات بــا تاکیــد 
بــر نیازهــای جدیــد مشــتریان 
ــورد  ــد م ــز بای ــه چی ــی، هم جهان
ــتراتژی های  ــرد. اس ــرار گی ــه ق توج
دیجیتــال مارکتینــگ می تواننــد 
ــه  ــا ب ــن برنده ــا ای ــد ت ــک کنن کم
ــد،  ــت یابن ــد دس ــتریان جدی مش
همکاری هــای  کــه  حالــی  در 
بازارهــای  می توانــد  بین المللــی 
و  محصــولات  بــرای  را  جدیــد 
خدمــات ایرانــی بــاز کنــد. در اینجــا 
نمونه هایــی از چنیــن  اســتراتژی 
ــاهد  ــق را ش ــای موف ــا و تکنیک ه ه

ــود.: ــم ب خواهی

1. همکاری با مشاوران متخصص:
ــی  ــش فن ــرکت ها دارای دان ــن ش  ای
و تجربیاتــی هســتند کــه می تواننــد 

ــی  ــورد بازارهــای هــدف، اســتراتژی های بازاریاب راهنمایی هــای ارزشــمندی در م
و اقدامــات قانونــی ارائــه دهنــد.

2. برنامه ریزی استراتژیک: 
SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportu� لشناســایی بازارهــای هــدف، تحلیــ
ــا  ــد واقعیت ه ــازار می توان ــه ب ــتراتژی های ورود ب ــن اس nities, Threats)، و تعیی

ــد. ــه ده ــفاف تری ارائ ــازار ش ــای ب و فرصت ه
3. مدیریت فرهنگی:

ــا  ــاط ب ــراری ارتب ــد در برق ــی می توان ــیت های محل ــی و حساس ــش فرهنگ  دان
ــر باشــد. ــد بســیار موث مشــتریان و شــرکای تجــاری جدی

4. برنامه ریزی مالی: 
داشــتن برنامــه مالــی محکــم و شــفاف کــه هزینه هــای جهانی ســازی، از جملــه 
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ــش  ــررات را پوش ــن و مق ــق قوانی ــل، و تطبی ــل و نق ــی، حم ــات بین الملل تبلیغ
دهــد.

۵. نوآوری محصول: 
توسعه محصولات با تاکید بر نیازهای مشتریان بین المللی، مانند کاهش مصرف 

انرژی یا استفاده از مواد ارگانیک در تولیدات.
6. دیجیتال مارکتینگ:

 اســتفاده از اســتراتژی های بازاریابــی دیجیتالــی بــرای دســتیابی بــه مشــتریان 
ــی. ــبکه های اجتماع ــی و ش ــای اینترنت ــق پلتفرم ه ــتر از طری بیش

7. همکاری های بین المللی:
برندهــای  و  شــرکت ها  بــا  همــکاری  توافق هــای  و  شــراکت ها  ایجــاد   

بــازار. گســترش  و  مشــترک  بهره بــرداری  بــرای  معتبــر  بین المللــی 

نتیجه گیری:
ــاداش باشــد. کســب و کارهای  ــد یــک ســفر پــر چالــش و پ جهانی ســازی می توان
ــبی از  ــب مناس ــا ترکی ــتند، ب ــی هس ــترش بین الملل ــال گس ــه دنب ــه ب ــی ک ایران
برنامه ریــزی دقیــق، اســتراتژی های بازاریابــی موثــر، و البتــه اســتفاده از مشــاوره 
ــیر،  ــن مس ــد. در ای ــب کنن ــی را کس ــای بزرگ ــد موفقیت ه ــص، می توانن متخص
ــود  ــص خ ــه و تخص ــا تجرب ــک" ب ــال لین ــد "گلوب ــاوره ای مانن ــرکت های مش ش
ــتراتژی های ورود  ــازار و اس ــل ب ــند. از تحلی ــمندی باش ــای ارزش ــد راهنم می توانن
ــی،  ــر بین الملل ــت فرهنگــی و ایجــاد ارتباطــات موث ــا مدیری ــه ت ــازار گرفت ــه ب ب
"گلوبــال لینــک" می توانــد بــه کســب و کارهــا کمــک کنــد تــا بــه راحتــی در 

ــال  ــازار جهانــی بهره منــد شــوند. "گلوب ــد و از مزایــای ب جهانی ســازی گام بردارن
ــد  ــراکت می توان ــن ش ــد. ای ــمند باش ــریک ارزش ــک ش ــد ی ــک" می توان لین
نــه تنهــا موجــب گســترش کســب و کار شــود بلکــه بــه بهبــود ســاختار کلــی 
ــل  ــه در ح ــا تجرب ــد ب ــک کن ــز کم ــی نی ــطح جهان ــری آن در س و رقابت پذی
ــا مســیر  ــه شــما کمــک مــی کنــد ت چالش هــای جهانی ســازی، ایــن شــرکت  ب
ــازار  ــل ب ــد.. از تحلی ــر گردن ــترس ت ــل دس ــد قاب ــای جدی ــر و فرصت ه هموارت
ــی،  ــتراتژی های بازاریاب ــی و اس ــر بین الملل ــات موث ــاد ارتباط ــا ایج ــه ت گرفت

همــواره  در هــر گام از ایــن ســفر حامــی وهمــراه شــما باشــد.
جهانی ســازی ممکــن اســت ترســناک بــه نظــر برســد، امــا بــا راهنمایــی مناســب 
ــاز  ــد ب ــت و رش ــوی موفقی ــه س ــدی ب ــای جدی ــد، دره ــتراتژی های قدرتمن و اس

خواهــد شــد.
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taxation team

اگــر صاحــب کســب و کار و یــا ایــده 
تجــاری هســتید 

در کوتــاه تریــن زمــان ممکــن و بــا برنامه 
تامیــن منابــع مالــی و سیســتم بازاریابــی 
نیروهــای متخصــص  توســط  انجمــن 
کســب و کار خــود را رونقــی دوبــاره 

ــید.  ببخش

ــا تخصــص  ــه ای ب ــی حرف ــم مال دارای تی
 taxation

CPA عضو

E-commerce تیم تخصصی

تیــم حقوقــی عضــو کانــون وکای کبــک 
و فــدرال

سرویس ویژه انجمن بازرگانی ایران و کانادا



ــهر  ــاختمانی در ش ــولات س ــی محص ــگاه دائم ــک نمایش ــاد ی ایج
مونتــرال می توانــد فرصت هــای بســیاری را بــرای تجــارت و 
ــواردی  ــه، م ــه ارمغــان آورد. در ادام ــح ســاختمانی ب صنعــت مصال
ــوان  ــن نمایشــگاه می ت ــرای ایجــاد ای ــه ب ــوان توجی ــه عن ــه ب را ک

ــم: ــان می کن ــرد، بی ــرح ک مط
بافــت ســاختمانی منطقــه: شــهر مونتــرال بــرای بیشــترین تعــداد 
خانه هــای ویایــی در منطقــه مشــهور اســت. ایــن بافت ســاختمانی 
بــه معنــای وجــود بــازار بزرگی بــرای محصولات ســاختمانی اســت. 
ایجــاد نمایشــگاه دائمــی در ایــن شــهر، بــه تولیدکننــدگان ایرانــی 
فرصتــی عالــی بــرای نمایــش و فــروش محصــولات خــود در یــک 

ــازار پتانســیل دار را می دهــد. ب
ــا  ــاری: تنه ــورت انحص ــگاه بص ــن نمایش ــولات در ای ــه محص عرض
یــک تولیدکننــده در هــر حــوزه محصــولات ســاختمانی مجــاز بــه 
ــن نمایشــگاه می باشــد.  ــروش محصــولات خــود در ای ــش و ف نمای
ــوان  ــه عن ــی ب ــگاه دائم ــه نمایش ــود ک ــث می ش ــئله باع ــن مس ای
ــرای تامیــن محصــولات ســاختمانی کشــور  ــی ب یــک مرجــع اصل
ــدگان  ــود. تولیدکنن ــناخته ش ــرال ش ــهر مونت ــران در کان ش ای
ایرانــی می تواننــد بــا شــرکت در ایــن نمایشــگاه، محصــولات خــود 
ــه دنبــال انتخــاب گزینه هــای متنــوع و  را بــه خریدارانــی کــه ب

ــا کیفیــت هســتند، معرفــی کننــد. ب
یــک  تشــکیل  بــا  تبلیغاتــی:  هزینه هــای  کاهــش 
ــرای  ــات ب ــای تبلیغ ــی، هزینه ه ــگاه دائم نمایش
ــه طــور قابــل توجهــی  تولیدکننــدگان ب

ــات  ــه تبلیغ ــاز ب ــا نی ــده تنه ــر تولیدکنن ــرا ه ــد. زی ــش می یاب کاه
ــن  ــه بی ــن هزین ــت و ای ــد داش ــگاه خواه ــور در نمایش ــرای حض ب

تمامــی شــرکت کنندگان تقســیم خواهــد شــد.
ــه ایجــاد  کاهــش هزینــه اجــاره: تشــکیل یــک نمایشــگاه دائمــی ب
امــکان مذاکــره قویتــر بــا صاحبــان مکان هــا و کاهــش هزینــه اجــاره 
منجــر خواهــد شــد. چراکــه هزینــه اجــاره مــکان نمایشــگاه نیــز بین 

ــود. ــیم می ش ــرکت کنندگان تقس ــی ش تمام
تقویــت جامعــه تجــاری: ایجــاد یــک نمایشــگاه دائمــی محصــولات 
ســاختمانی، می توانــد ارتباطــات و شبکه ســازی بیــن تولیدکننــدگان، 
پیمانــکاران، و مشــتریان را تقویــت کنــد. ایــن فرصت به شــرکت های 
ایرانــی امــکان همــکاری و برقــراری ارتبــاط بــا افــراد و شــرکت های 

متعــددی را در داخــل و خــارج از شــهر مونتــرال فراهــم می کنــد.
ــاختمانی  ــولات س ــی محص ــگاه دائم ــک نمایش ــاد ی ــن، ایج بنابرای
بــرای  را  بســیاری  فرصت هــای  می توانــد  مونتــرال  شــهر  در 
تولیدکننــدگان ایرانــی در بــازار ســاختمانی ایــن شــهر ایجــاد کنــد و 
باعــث توســعه تجــارت و افزایــش تقاضــا بــرای محصولات ســاختمانی 

ــران شــود. از ای
ــادا  ــران و کان ــی ای ــن بازرگان ــر انجم ــر نظ ــرح زی ــن ط ای

ــد. ــد ش ــام خواه انج

بیزینس هاب مونترال
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نوامبر و دسامبر 2023 
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا ماننــد ســال های گذشــته امــکان عرضــه غرفــه اشــتراکی بــا 
هزینه هــای پاییــن تــر از خــود نمایشــگاه و همچنیــن بــه نمایندگــی از شــرکت شــما حضــور و 

معرفــی محصــولات شــما را دارد. 
این سرویس تنها ویژه اعضای محترم انجمن است 

لذا خواهشمند است در صورت تمایل یک نامه اعام آمادگی به انجمن ارسال کنید. 
باتشکر
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تاریخچه جهانی فریب مالی

مالی فریب  جهانی  تاریخچه 
خورد؟ رقم  زمانی  چه  مالی  فریبهای  بدترین 

تاریــخ فریــب بــه انــدازه تاریــخ بشــریت اســت. از همــان آغــاز خلقــت انســان کــه آدم فریفتــه 
شــد و از بهشــت بــه زمیــن نــزول کــرد تــا تاریــخ اســاطیری و جنــگ تــروی و تاریــخ داســتانی 
ــه ســمت افــول و  ــزی، طمــع همــواره انســان را ب و فریــب پینوکیــو و تاریــخ مالــی و طــرح پان
گرفتــاری کشــانده اســت. »شــر« هــم از ایــن خصلــت آدمیــزاد اســتفاده کــرده و در طــول تاریخ 
بــا کمــک از ناآگاهــی و در جهــت رســیدن بــه عطــش ســیری ناپذیر خــود در دســتیابی بــه قدرت 
یــا ثــروت گروهــی دیگــر از هم نوعــان خــود را بــه ورطــه نابــودی کشــانده اســت. اگرچــه طیــف 
فریــب خــوردن انســان ها بســیار گســترده اســت امــا بــه دلیــل آنکــه پــول همیشــه مهم تریــن 
عامــل رفــاه بشــریت بــوده، کلاهبرداری هایــی کــه منجــر بــه از دســت رفتــن مــال و ســرمایه 
افــراد شــده مانــدگاری بیشــتری در اذهــان داشــته اســت. در ایــن گــزارش برخــی از بزرگ تریــن 

کلاهبرداری هــای مالــی تاریــخ بررســی شــده اســت.
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* فروش امپراتوری روم )1۹3 قبل از میلاد(
ــوری  ــوری روم، گارد پرایت ــی امپرات در دوران ناآرام
)ارتــش ویــژه ای کــه قــرار بــوده بــه پادشــاه وفــادار 
باشــد(، پادشــاه را بــه قتــل رســاند و امپراتــوری را 
بــه بالاتریــن قیمــت بــه فــروش رســاند. برنــده این 
ــا قیمتــی نجومــی  ــود کــه ب ــوس ب ــده جولیان مزای
امپراتــوری روم را بــه چنــگ آورد: 250 ســکه طــا 
ــدود  ــزی ح ــه چی ــش ک ــو ارت ــر عض ــه ازای ه ب
ــود.  ــروزی می ش ــام ام ــه ارق ــارد دلار ب ــک میلی ی
متاســفانه، گارد پرایتــوری چیــزی را فروخــت کــه 
ــال کاســیک  ــک مث ــرار نداشــت، ی در تعلقــش ق
ــه  ــچ گاه ب ــد هی ــوری جدی ــی. امپرات ــب مال از فری
ــر  ــه زی ــرعت ب ــه س ــد و ب ــناخته نش ــمیت ش رس

کشــیده شــد.

* طرح می سی سی پی )سال 171۹ میلادی(
ــکاتلندی  ــی اس ــه مال ــو نابغ ــان ل ــه ج ــی ک زمان
شــرکتی را بــرای توســعه منطقــه بیابانــی آن زمــان 
لوئیزیانــا راه انــدازی کــرد، هیــچ ایــرادی را در طــرح 
خــود نمی دیــد و احتمــالات را بــه جــای واقعیــت 
ــه  ــرمایه گذاران را ک ــت. او س ــردم می فروخ ــه م ب
شــامل دولــت وقــت فرانســه می شــد بــه حمایــت 
ــهام  ــرد. س ــد ک ــود متقاع ــعه ای خ ــرح توس از ط
ــول  ــید و ارزش پ ــک کش ــه فل ــر ب ــرکت او س ش
ــترده  ــور گس ــرا به ط ــت، زی ــش یاف ــه افزای فرانس
اعتقــاد بــر ایــن بــود کــه فرانســه کوهــی از طــا و 
نقــره را از جایــی کــه در آن زمــان تنهــا یک پســاب 
ــی کــه  ــه دســت خواهــد آورد. زمان ــود ب ــاق ب بات
ــف  ــت بی آب وعل ــت دش ــه واقعی ــرمایه گذاران ب س
ــه  ــد، ارزش ســهام شــرکت او ب ــی بردن ــا پ لوئیزیان
ــه  ــات علی ــز اتهام ــو هرگ ــرد. ل ــقوط ک ــدت س ش
خــود را نپذیرفــت و بــا جــا زدن خــود بــه عنــوان 
ــرار کــرد. او  ــک گــدا از دســت ســرمایه گذاران ف ی

9 ســال بعــد در فقــر از دنیــا رفــت.

* وحشت رایت )1۹00(
ــر  ــد. ویتاک ــت کم نگیری ــی را دس ــار اجتماع ــدرت فش ــت ق هیچ وق
ــته ای را در  ــروف و برجس ــراد مع ــود و اف ــی ب ــره مال ــک خب ــت ی رای
هیات رئیســه شــرکت های خــود قــرار داد. ایــن موضــوع باعــث شــده 
بــود کــه ســرمایه گذاری در شــرکت های او بــه یــک هنجــار اجتماعــی 
میــان افــراد سرشــناس تبدیــل شــود. امــا در حالــی کــه شــرکت های 
او روی کاغــذ از نظــر مالــی مشــکلی نداشــتند، ولــی در واقعیــت آنهــا 
ــد.  ــوازن می کردن ــان را مت ــر حساب هایش ــه یکدیگ ــی ب ــا قرض ده ب
ــا شــد، ســهام  ــه برم ــوم جامع ــان عم ــن طــرح می ــه ای ــی ک هنگام
شــرکت های رایــت ســقوط کــرد و بســیاری از دوســتان شــیکش او را 

ــتند. ــول گذاش ــا و بی پ تنه
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* الگوی پانزی اصلی )1۹20(
چارلــز پانــزی بــه ایــن نکتــه پــی بــرد کــه می توانــد 
کوپن هــای پســتی را بــا تخفیــف بخــرد، آنهــا را بــه 
خــارج از کشــور بفرســتد و بــا قیمــت کامــل آنجــا به 
فــروش برســاند. تنهــا دروغ او بزرگنمایــی در مزایــای 
ــده  ــرمایه گذاران وع ــه س ــود. او ب ــن کار ب ــی ای مال
ســود 50درصــدی تنهــا در 45 روز مــی داد در حالــی 
کــه ایــن طــرح او ســود متوســط پنج درصــدی 
ــود را  ــای خ ــردم پول ه ــر از م ــزاران نف ــت. ه داش
ــرمایه گذار را از  ــر س ــود ه ــپردند و او س ــزد او س ن
پــول دریافتــی از ســرمایه گذار بعــدی پرداخــت 
می کــرد. زمانــی کــه ایــن طــرح معــروف ســرانجام از 
هــم پاشــید، ســرمایه گذاران نزدیــک بــه 10 میلیــون 
دلار ضــرر کــرده بودنــد. پانــزی از کشــور گریخــت و 

در نهایــت در فقــر شــدید درگذشــت.

* فروش برج ایفل )1۹2۵(
چــرا بــرج بروکلیــن را بخریــد زمانــی کــه چیز بســیار بهتــری در 
بــازار وجــود دارد؟ هنگامــی کــه کنــت ویکتــور لوســتیگ متوجه 
ــا جعــل  ــر دارد، ب ــه تعمی ــاز ب ــل نی ــروف ایف ــرج مع ــه ب شــد ک
برخــی اســناد دولتــی نشــان داد کــه مجــوز فــروش ایــن بــرج 
ــه عنــوان ضایعــات فلــزی را دارد. او موفــق شــد دو فروشــنده  ب
آهن قراضــه را متقاعــد کنــد تــا بــا دادن رشــوه 200 هــزاردلاری 
بــه او، آنهــا را وارد یــک قــرارداد چندمیلیــون دلاری کنــد. ســپس 
ــا  ــت و در آنج ــده بازگش ــه ایالات متح ــت و ب ــس گریخ از پاری
بــه عنــوان یکــی از موفق تریــن کاهبــرداران آمریــکا بــه حرفــه 

درخشــان خــود ادامــه داد.

* سلطان کبریت
ــتر از  ــرن بیســتم آوازه ای بیش ــل ق ــر کســی در اوای ــاید کمت ش
ــه  ــی ک ــت. کس ــارت داش ــی و تج ــوزه مال ــر در ح ــوار کروگ ای
ــادن،  ــا، مع ــازی، روزنامه ه ــرکت های فیلمس ــا، ش ــک بانک ه مال
ــرد  ــاش ک ــود. او ت ــددی ب ــن متع ــرکت های تلف ــن و ش راه آه
ــا ایجــاد انحصــار کنتــرل تولیــد و توزیــع کل کبریت هــای  ــا ب ت
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ــی از او  ــای بین الملل ــرد. بانک ه ــار بگی ــان را در اختی جه
ــا  ــه آنه ــرمایه گذاری را ب ــازه س ــا اج ــد ت ــا می کردن تقاض
ــن موضــوع خبــر نداشــتند کــه بســیاری  ــا از ای بدهــد ام
ــه  ــد و ب ــود دارن ــذ وج ــا روی کاغ ــرکت های او تنه از ش
ایــن دلیــل ســودآورند کــه روی همدیگــر ســرمایه گذاری 

می کننــد.

ــا  ــی ب ــاد جهان ــه اقتص ــی ک ــال 1۹2۹ و زمان در س
ســقوط بــزرگ مواجــه شــد، طــرح کروگــر هــم از 
ــه  هــم پاشــید چــرا کــه ســرمایه گذاران اقــدام ب
نقــد کــردن ســرمایه خــود کردنــد. بــا ایــن حــال 
ــب دادن  ــه فری ــال 1۹32 ب ــا س ــردار ت ــن کلاهب ای

ســرمایه گذاران ادامــه داد.
در مــارس 1931، طــی جلســه ای در وزارت دارایــی آلمــان 
ــاره  در برلیــن، فلیکــس ســوماری، بانکــدار سوئیســی، درب
ورشکســتگی شــرکت کبریــت کروگــر هشــدار داد. در 
ــر  ــی ب ــد مبن ــر ش ــایعاتی منتش ــال 1931، ش ــط س اواس

ــرکت های  ــایر ش ــرکت Kreuger & Toll و س ــه ش اینک
ــتند. در  ــدار هس ــی ناپای ــر مال ــر از نظ ــوری کروگ امپرات
فوریــه 1932، کروگــر بــرای دومین بــار در زندگــی خــود 
ــش  ــا از او در افزای ــک مرکــزی ســوئد روی آورد ت ــه بان ب
ــوع  ــان مجم ــد. در آن زم ــت بخواه ــای خــود حمای وام ه
ــر ارزی  ــی از ذخای ــوئدی نیم ــای س ــای او از بانک ه وام ه
ــر  ــی ب ــرات منف ــه تاثی ــد ک ــن زده می ش ــوئد تخمی س
ــت.  ــی داش ــی بین الملل ــازار مال ــوئد در ب ــول س ارزش پ
بــه منظــور اعطــای وام هــای بیشــتر بــه او، دولــت ملــزم 
ــرکت  ــروه ش ــل کل گ ــاب های کام ــه صورت حس ــه ارائ ب
ــان  ــزی نش ــک مرک ــبات بان ــرا محاس ــد، زی ــر ش کروگ
ــرای دادن  ــی Kreuger & Toll ب ــع مال ــه مناب ــی داد ک م

ــه او بســیار ضعیــف اســت. وام هــای بیشــتر ب
ــود و از او  ــر در ایالات متحــده ب ــوار کروگ ــان، ای در آن زم
ــا رئیــس بانــک مرکــزی،  خواســته شــد بــرای ماقــات ب
ایــوار روث، بــه اروپــا بازگــردد. او کــه بــرای آخرین بــار در 
23 نوامبــر 1931 ســوئد را تــرک کــرده بــود بــا کشــتی 
»ایله دفرانــس« بــه اروپــا بازگشــت و در 11 مــارس 1932 
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بــه پاریــس رســید. قــرار بــود ماقــات بــا ایــوار روث 
ــود. او در  ــزار ش ــن برگ ــارس در برلی ــا 14 م در 13 ی
11 مــارس در پاریــس بــا کریســتر لیتوریــن )معــاون 
ــود  ــدار خ ــول( و بانک ــر و ت ــگ کروگ ــس هلدین رئی
ــرای  ــا ب ــرد ت ــات ک ــس ماق ــک در پاری اســکار رایدب
ــد، او را در  ــا روز بع ــود. ام ــاده ش ــن آم ــت برلی نشس
رختخــواب در آپارتمانــش در خیابــان ویکتــور امانوئــل 
ــک پزشــک  ــس فرانســه و ی ــد. پلی ــدا کردن ســوم پی
ــکار  ــر )خدمت ــکاران کروگ ــی از خدمت ــس از بازجوی پ
فرانســوی او، مادمــوازل بــارو، و ســرایداری کــه صبــح 
بــا کروگــر در تمــاس بــود( بــه ایــن نتیجــه رســیدند 
ــود  ــه خ ــا 12 ب ــح ت ــاعت 10:45 صب ــن س ــه او بی ک

شــلیک کــرده اســت.
ــت،  ــاق گذاش ــده را در ات ــت مهروموم ش ــک پاک او ی
خطــاب بــه کریســتر لیتوریــن، کــه حــاوی ســه پاکت 
مهروموم شــده دیگــر بــود؛ یکــی خطــاب بــه خواهرش 
بریتــا، یکــی بــه ســانه شــله )مدیــر کســب وکار او در 

هنــد( و دیگــری خطــاب بــه لیتوریــن. 
او در نامــه ای بــه لیتوریــن 

ــه  ــه ب ــی ک ــه دلایل )ب
ــی  ــان انگلیس زب

ــته شده  نوش
بود، 
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ــود(،  ــوئدی او ب ــکار س ــن هم ــن نزدیک تری ــه لیتوری اگرچ
ــود: ــته ب نوش

ــدم  ــه معتق ــه ام ک ــم ریخت ــه ه ــائل را ب ــدر مس ــن آنق »م
ایــن رضایت بخش تریــن راه حــل بــرای همــه افــراد درگیــر 
اســت. لطفــاً مراقــب ایــن دو نامــه باشــید و مطمئــن شــوید 
کــه دو نامــه ای کــه چنــد روز پیــش توســط جــوردال بــرای 
مــن در خیابــان ویکتــور امانوئــل 5 فرســتاده شــده بــود بــه 
ــده می شــود. نامه هــا توســط مجســتیک  جــوردال بازگردان

ارســال شــد -اکنــون خداحافــظ و بــا تشــکر.«
ــم زد کــه  ــه »ســقوط کروگــر« را رق  مــرگ کروگــر حادث
ســرمایه گذاران و شــرکت ها را در سرتاســر جهــان، به ویــژه 
ــرار  ــر ق ــت تاثی ــدت تح ــه ش ــوئد ب ــده و س در ایالات متح
داد. در ســال های 1933 و 1934، کنگــره ایالات متحــده 
ــه  ــرد ک ــب ک ــی را تصوی ــون اصاحــات امنیت ــن قان چندی
بــه منظــور جلوگیــری از تکــرار ســقوط کروگــر بــود. ایــن 
صورت حســاب ها تــا حــد زیــادی در ماموریــت خــود 
ــان  ــا زم ــکا ت ــی آمری ــت مال ــد و صنع ــق بودن موف
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ــدوف  ــارد م ــزی برن ــرح پان ــرون و ط ــوایی ان رس
ــود. ــی نب ــن بزرگ ــه همی ــی ب ــاهد تقلب های ش

ــته  ــی نوش ــال 1930 در گزارش ــرز در س ــارن اف ف
ــرکت،  ــی ش ــون دلار دارای ــه از 630 میلی ــود ک ب
200 میلیــون دلار از تجــارت کبریــت، 30 میلیــون 
دلار در بانــک و 400 میلیــون دلار دیگــر صرفــاً بــه 
طبقه بنــدی  دیگــر  ســرمایه گذاری های  عنــوان 
ــرانجام در  ــرکت س ــه ش ــی ک ــت. هنگام ــده اس ش
پایــان مــارس 1932 ورشکســت شــد، معلــوم شــد 
کــه دارایی هــای ادعاشــده 250 میلیــون دلاری 

ــدارد. وجــود ن
ــارکت  ــزاران اوراق مش ــر ه ــقوط، کروگ ــل از س قب
ــوب  ــیار محب ــه بس ــی ک ــود. اوراق ــرده ب ــادر ک ص
ــوری  ــه امپرات ــخ ب ــی راس ــاد عموم ــد و اعتق بودن
رو بــه رشــد کروگــر، ســوئدی های معاصــر را متقاعد 
کــرد کــه روی ایــن »اوراق کروگــر« ســرمایه گذاری 
کننــد. پــس از ســقوط کروگــر، هــر دو اوراق قرضــه 
و ســهام بــی ارزش شــدند و چندیــن هــزار ســوئدی 
و چنــد بانــک کوچــک پس انــداز و ســرمایه گذاری 
ــد  ــوع 43 درص ــد. در مجم ــت دادن ــود را از دس خ
توانســتند  ســهامداران  و  ســرمایه گذاران  از 
ــای  ــد. بانک ه ــس بگیرن ــود را بازپ ــای خ دارایی ه
مرتبــط بــا گــروه شــرکت خانــواده والنبــرگ، گــروه 
شــرکت اســتنبک و هاندلزبانــک اکثــر شــرکت های 
امپراتــوری کروگــر را در اختیــار گرفتنــد. کبریــت 
ــس  ــی پ ــدت کوتاه ــوئد (Swedish match( م س
ــی در  ــرکت های صنعت ــر ش ــد اکث ــقوط مانن از س
امپراتــوری کروگــر بهبــود یافــت. ایــن شــرکت یک 
ــت  ــت دریاف ــط دول ــده توس ــزرگ تضمین ش وام ب
ــل  ــور کام ــال به ط ــن س ــس از چندی ــه پ ــرد ک ک
بازپرداخــت شــد. امــا IMCO در ایالات متحــده 
ــید و در  ــول کش ــال ط ــال 9 س ــاورد. انح دوام نی

ــان رســید. ــه پای ــت در ســال 1941 ب نهای
* کلاهبرداری املاک بیکر )1۹36(

در اوایــل قــرن بیســتم، کاهبــرداری امــاک 
مهم تریــن  از  یکــی  کــه  افتــاد  اتفــاق  بیکــر 

ــخ ایالات متحــده محســوب  ــی در تاری ــای مال کاهبرداری ه
می شــود. البتــه دو روایــت از ایــن کاهبــرداری وجــود دارد.

در ســال 1839، ســرهنگ جیکــوب بیکــر درگذشــت و ملکی 
ــت،  ــا گذاش ــه ج ــود ب ــارد دلار از خ ــه میلی ــه ارزش س را ب
ــود.  کــه بخــش بزرگــی از شــهر فیادلفیــا در آنجــا واقــع ب
تقریبــاً یــک قــرن بعــد وارثــان بیکــر تحــت رهبــری ویلیــام 
ــکیل  ــی تش ــن حقوق ــک انجم ــمیت، ی ــورو اس ــرون م کام
دادنــد کــه بــا پرداخــت هزینــه ای ناچیــز بــه روی هــر کســی 
ــا منابــع خــود را  ــاز می شــد ت ــام خانوادگــی »بیکــر« ب ــا ن ب
بــرای نبــرد قانونــی بــرای بازیابــی ارثیــه خــود جمــع کنــد. 
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فقــط یــک مشــکل وجــود داشــت؛ ســرهنگ بیکــر 
ــی در آن  ــچ ارث ــود و هی ــی ب ــک شــخصیت تخیل ی
وجــود نداشــت. اســمیت و دوســتانش قبــل از اینکه 
کاهبــرداری در ســال 1936 بســته شــود، نزدیــک 

بــه 25 میلیــون دلار جمــع آوری کردنــد.
ــز  ــرداری نی ــوع کاهب ــن ن ــه دیگــر از ای ــک نمون ی
ــن  ــاد. ای ــاق افت ــان اتف ــاً همزم ــورت تقریب ــه ص ب
ــروف،  ــرمایه دار مع ــک س ــط ی ــرداری توس کاهب
ــر  ــان ناش ــه در آن زم ــارون، ک ــو ب ــس دبلی کارن
وال اســتریت ژورنــال بــود، ســازماندهی شــد. بــارون 
ــه  ــرد ک ــکاری ک ــرداران هم ــی از کاهب ــا گروه ب
ــرمایه گذاران  ــه س ــی ارزش را ب ــهام ب ــتند س توانس

ــند. ــاآگاه بفروش ن
ایــن کاهبــرداری در ســال 1919 زمانــی آغــاز شــد 
کــه بــارون از یــک ملــک بــزرگ در بوســتون مطلــع 
شــد کــه در حــال فروختــه شــدن بــود. ارزش 
ایــن دارایــی حــدود دو میلیــون دلار بــود و بــارون 
فرصتــی بــرای کســب ســود ســریع دیــد. او گروهــی 
از ســرمایه گذاران را متقاعــد کــرد کــه بــا ایــن قــول 
ــود  ــرمایه خ ــادی از س ــی زی ــد بازده ــه می توانن ک

داشــته باشــند، ملــک را خریــداری کننــد.
بــارون و همکارانــش یــک شــرکت جعلــی بــه 
نــام شــرکت توســعه ماساچوســت ایجــاد کردنــد و 
ــد کــه ســهام ایــن  ســرمایه گذاران را متقاعــد کردن
شــرکت را خریــداری کننــد. هــر ســهم بــه قیمــت 
ــه  ــه ب ــده ک ــن وع ــا ای ــد، ب ــه ش ــزار دلار فروخت ه
ــد  ــدار خواه ــن مق ــر ای ــا 10 براب زودی ارزش آنه
ــه  ــیدند ک ــاور رس ــن ب ــه ای ــرمایه گذاران ب ــود. س ب

ــت و ارزش  ــر اس ــاک بیک ــک ام ــرکت مال ــن ش ای
ــش  ــارون و همکاران ــت. ب ــاک میلیون هاس ــن ام ای
ــرای  ــی ب ــه مال ــود در جامع ــوذ خ ــتند از نف توانس
ــه زودی شــرکت  ارتقــای ســهام اســتفاده کننــد و ب
ــورد  ــرکت های م ــی از ش ــت یک ــعه ماساچوس توس
بحــث در وال اســتریت شــد. ســهام تقاضــای زیــادی 
ــا در  ــد ت ــاش بودن ــرمایه گذاران در ت ــت و س داش

ــد. ــدام شــرکت کنن ــن اق ای
ــود.  ــب ب ــک تقل ــرح ی ــن ط ــال، کل ای ــن ح ــا ای ب
امــاک بیکــر هرگــز تحــت مالکیــت شــرکت 
توســعه ماساچوســت نبــوده اســت و ایــن امــاک دو 
میلیــون دلاری کــه ادعــا شــده بــود، ارزش نداشــت. 
در واقــع، امــاک در وضعیــت بــدی قــرار داشــت کــه 

ــود. ــی ارزش ب ــاً ب اساس
توســعه  شــرکت  ســهام  کــه  ســرمایه گذارانی 
ــه زودی  ــد ب ــرده بودن ــداری ک ــت را خری ماساچوس
متوجــه شــدند کــه کاهشــان برداشــته شــده 
ــرد و  ــش ک ــه کاه ــروع ب ــهام ش ــت س ــت. قیم اس
کردنــد.  ضــرر  دلار  میلیون هــا  ســرمایه گذاران 
ــی  ــدند، در حال ــود ش ــرمایه گذاران ناب ــی از س برخ
کــه برخــی دیگــر تمــام پس انــداز خــود را از دســت 

ــد. دادن
بــارون و همدســتانش در نهایــت دســتگیر و محاکمه 
ــا  ــد، ام ــرار کن ــدان ف ــت از زن ــارون توانس ــدند. ب ش
ــت  ــه پرداخ ــرداری ب ــش در کاهب ــل نقش ــه دلی ب
10 هــزار دلار جریمــه شــد. دیگــر اعضــای توطئــه 
چنــدان خوش شــانس نبودنــد و بســیاری از آنهــا بــه 

ــدند. ــوم ش ــدت محک ــای طولانی م حبس ه
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ZZZZ شرکت خدمات نظافتی *
بــری مینکــو در اینگلــوود کالیفرنیــا، در یــک خانــواده 
یهــودی متولــد و در منطقــه رزدا در دره ســن فرنانــدو 
ــغلی  ــرای او ش ــادرش ب ــالگی م ــد. در 9س ــزرگ ش ب
ــاب تلفنــی در قالیشــویی کــه در آن  ــوان بازاری ــه عن ب
ــالگی، در  ــو در 16س ــرد. مینک ــدا ک ــرد، پی کار می ک
ــود،  ــد ب ــوز دوم دبیرســتان کلیولن ــی کــه دانش آم حال
ZZZZ Best )زی بســت( را در گاراژ والدینــش بــا ســه 
کارمنــد و چهــار تلفــن شــروع کــرد. در ســال های اول 
ــی؛ دوســتانش  ــه رانندگ ــل نداشــتن گواهینام ــه دلی ب
ــن  ــرای تامی ــاندند. او ب ــویی ها می رس ــه قالیش او را ب
ــه دلیــل  هزینه هــای اولیــه تــاش زیــادی کــرد امــا ب
ــن  ــر س ــراد زی ــه اف ــا ب ــان کالیفرنی ــه در آن زم اینک
ــر  ــزام آور نظی ــای ال ــای قرارداده ــازه امض ــی اج قانون
چــک را نمــی داد، در گرفتــن وام نــاکام مانــد. در 
ــوق  ــع حق ــه موق ــن ب ــی پرداخت ــع، او حت برخــی مواق
و دســتمزد را دشــوار می یافــت. مینکــو بــرای جبــران 
کمبــود ســرمایه عملیاتــی، کســب وکار خــود را از طریق 
جعــل چــک، ســرقت و فــروش جواهــرات مادربزرگــش 
و پرداخــت هزینه هــای جعلــی کارت اعتبــاری تامیــن 

مالــی کــرد.
اندکــی پــس از آن، مینکــو کســب وکار »ترمیــم بیمــه« 
را بــا کمــک تــام پاجــت راه انــدازی کــرد. ایــن دو نفــر 
یــک شــرکت جعلــی تشــکیل دادنــد کــه جزئیــات این 
بازســازی ها را بــرای بانکــداران مینکــو تاییــد کــرد. بــا 

وام هــای ایــن بانک هــا، مینکــو کســب وکار »زی بســت« 
را در سراســر کالیفرنیــای جنوبــی گســترش داد.

ــر  ــی ب ــزی مبتن ــای پان ــتر طرح ه ــه بیش ــی ک در حال
کســب وکارهای ناموجــود و تخیلــی هســتند، امــا 
ــی  ــرش زی بســت بســیار واقع بخــش شست وشــوی ف
بــود و مشــتریان نمــرات بالایــی بــرای کیفیــت کار آن 
ــا ایــن حــال، بخــش ترمیــم بیمــه، کــه  داده بودنــد. ب
ــود  ــه خ ــرکت را ب ــد ش ــد از درآم ــت 86 درص در نهای
ــور  ــا فاکت ــو ب ــود. مینک ــی ب ــی داد، تقلب ــاص م اختص
ــرای کار تحــت  کــردن حســاب های دریافتنــی خــود ب
قــرارداد، و همچنیــن وجــوه شــناور از طریــق چندیــن 
بانــک در یــک طــرح پیچیــده چــک، پــول جمــع آوری 

کــرد.
پــس از فارغ التحصیلــی از دبیرســتان در ســال 1985، 
ــه زی بســت اختصــاص  ــت خــود را ب مینکــو تمــام وق
داد. بــا وجــود رونــد رو بــه رشــد شــرکتش، او از 
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ــات  ــا جنای ــه ب ــی ک ــر لس آنجلس ــن، تاج ــک کاتی ج
ارتبــاط داشــت، وام دریافــت کــرد.  ســازمان یافته 
ــردن  ــت نک ــل پرداخ ــه دلی ــو ب ــداً از مینک ــن بع کاتی
ســهم خــود از ســود شــرکت شــکایت کــرد، امــا مینکــو 
ادعــا کــرد کــه کاتیــن یــک رباخــوار اســت. در زمــان 
مــرگ کاتیــن در ســال 1987، ایــن شــکایت هنــوز در 
دادگاه هــا برقــرار بــود. حضــور شــخصیت های کاهبردار 
شناخته شــده دیگــر )نظیــر موریــس رینــد شــیاد حوزه 
بــورس اوراق بهــادار( بــه عنــوان مشــاور، کارمنــدان او 
ــاری  ــریک تج ــن ش ــو همچنی ــرد. مینک ــی ک را عصبان

ــود. ــرات مشــهور ب ــو، دزد جواه ــرت ویجیان راب
ــه در  ــد ک ــدی ش ــه ح ــت ب ــب وکار زی بس ــق کس رون
فوریــه 1987، ســهام ایــن شــرکت بــا قیمــت 18 
نــزدک معاملــه می شــد و ارزش شــرکت بالــغ بــر 280 
میلیــون دلار بــود. تعــداد کارمنــدان شــرکت بیــش از 
هــزار نفــر شــده بــود و زی بســت بــه جــز کالیفرنیــا در 

ــوادا هــم دفتــر تاســیس کــرد. ــا و ن آریزون
ــود  ــا کمب ــان ب ــرکت همچن ــن ش ــد، ای ــود رش ــا وج ب
شــدید جریــان نقــدی ناشــی از پرداخت ســرمایه گذاران 
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بــرای پروژه هــای ترمیمــی کــه وجــود نداشــت، مواجــه 
بــود. مینکــو معتقــد بــود وقتــی فهمیــد کــه کی ســرو، 
قالیشــویی مجــاز ســیرز، توســط والدیــن بریتانیایــی اش 
فروختــه می شــود، راه حلــی پیــدا کــرده اســت. او 
مذاکــرات ادغــام بــا کی ســرو را آغــاز کــرد، زیــرا تزریــق 
پــول نقــد مشــکات فــوری جریــان نقــدی زی بســت را 
ــرد  ــن، مینکــو فکــر می ک ــر ای ــاوه ب ــرد. ع حــل می ک
ــد  ــول نق ــت پ ــه زی بس ــرو ب ــب وکار کی س ــه کس ک
کافــی بــرای پایــان دادن بــه طــرح پانــزی را زودتــر از 
ــد. در  ــود، می ده ــده ب ــزی ش ــدا برنامه ری ــه در ابت آنچ
همیــن زمــان بــود کــه بانــک ســرمایه گذاری درکســل 
پیشــنهاد تامیــن مالــی معاملــه را بــا اوراق قرضــه 

ناخواســته داد.
اگرچــه کی ســرو دو برابــر زی بســت بــود، اما دو شــرکت 
بــا یــک معاملــه 25 میلیــون دلاری توافــق کردنــد که در 
آن زی بســت شــرکت بازمانــده خواهــد بــود. ایــن ادغــام 
باعــث شــد تــا قالیشــویی مجــاز زی بســت بزرگ تریــن 
ــود.  ــده ش ــویی در ایالات متح ــتقل قالیش ــرکت مس ش
ــو  ــرو، مینک ــرارداد کی س ــام ق ــس از اع ــه پ بافاصل
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ــه جــذب ســرمایه 700  شــروع ب
تــا 800 میلیــون دلاری بــرای 
ــعه  ــتر و توس ــد سرویس مس خری
بریتانیــا  بــه  کســب وکارش 
کــرد. او همچنیــن بحث هــای 
ــم  ــد تی ــرای خری ــی را ب مقدمات
ــاز  ــرز آغ ــیاتل مارین ــبال س بیس

ــود. ــرده ب ک
ادغــام  کــه  زمانــی  درســت 
کی ســرو در حــال تکمیــل شــدن 
ــاری  ــب در کارت اعتب ــود، تقل ب
بــه  اولیــه  ســال های  در  کــه 
ــرده  ــک ک ــت کم ــای زی بس ابق
بــود، بــای جانــش شــد. مینکــو 
ــردن  ــه گ ــه را ب ــات متقلبان اتهام
پیمانــکاران بی وجــدان و یــک 
ــود و  ــه ب ــر انداخت ــد دیگ کارمن
بیشــتر ضــرر قربانیــان را جبــران 
کــرده بــود. بــا ایــن حــال، او بــه 

ــش  ــد دلار بی ــه چندص ــه دارش ک خان
ــود، غرامتــی  ــت کــرده ب از حــد دریاف
پرداخــت نکــرد. هنگامــی کــه مینکــو 
درخواســت های او را بــرای جبــران 
زن  آن  گرفــت،  نادیــده  خســارت 
ــه  ــر را ک ــر دیگ ــن نف ــه دار چندی خان
ــد  توســط مینکــو فریــب خــورده بودن
شناســایی کــرد و دفتــر خاطــرات 
داد.  لس آنجلس تایمــز  بــه  را  خــود 
چنــد روز بعــد تایمــز روایتی را منتشــر 
ــو در  ــی داد مینک ــان م ــه نش ــرد ک ک
ــغ  ــه مبل ــال های 1984 و 1985 ب س
ــا  ــی ب ــه صــورت جعل ــزار دلار ب 72 ه
ــن  ــه اســت. ای ــاری پرداخت کارت اعتب
ــل از  ــد روز قب ــا چن ــه تنه داســتان ک
ــث  ــت، باع ــه داش ــام ادام ــان ادغ پای
شــد ســهام زی بســت 28 درصــد 

ــد. ــقوط کن س

ــا  ــد ت ــب ش ــزارش موج ــن گ همی
کاهبــرداری،  تــرس  از  بانک هــا 
از دادن وام بــه مینکــو صرف نظــر 
کننــد. درکســل اعــام کــرد تــا 
زمانــی کــه تحقیقــات بیشــتر انجــام 
ــد  ــد نخواه ــرارداد را منعق ــود، ق نش
ــگار  ــک خبرن ــد ی ــک روز بع ــرد. ی ک
در کنفرانــس مطبوعاتــی اســنادی 
ــی داد  ــان م ــه نش ــرد ک ــاش ک را ف
قالیشــویی ســاکرامنتوی این شــرکت 
ــدارد. او همچنیــن  وجــود خارجــی ن
ــوز  ــت مج ــه زی بس ــد ک ــه ش متوج
ــزرگ  ــاس ب ــی در مقی ــه ترمیم بیم
ــردن  ــرای آرام ک ــو ب ــدارد. مینک را ن
ســرمایه گذاران بیانیــه ای مطبوعاتــی 
منتشــر کرد کــه در آن ســود و درآمد 
بی ســابقه شــرکت را نشــان مــی داد. 
بــا وجــود ایــن بیانیــه درکســل 
قــرارداد را بــه صــورت یک طرفــه 
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فســخ کــرد و باعــث شــد ســهام زی بســت بازهم ســقوط 
کنــد. یــک روز بعــد شــرکت حسابرســی ارنســت و وینــی 
متوجــه کاهبــرداری مینکــو در حــوزه چــک شــد. چنــد 
ــتعفا  ــت اس ــی از زی بس ــور ناگهان ــو به ط ــد مینک روز بع
ــه ســقف  کــرد و ســهام شــرکتش 81 درصــد نســبت ب
ــن اســتعفا را متوجــه  ــل ای ــا دلی ــرد. او بعده ســقوط ک
ــای  ــتقل از پروژه ه ــی مس ــرکت حقوق ــک ش ــدن ی ش
ناموجــودش اعــام کــرد. هیــات مدیــره جدیــد زی بســت 
بــا تحقیقــات داخلــی بخــش بزرگــی از کاهبرداری هــای 
مینکــو را اثبــات کــرد و بــا شــکایت از او ادعــا کــرد 23 
میلیــون دلار از ســرمایه شــرکت را دزدیده اســت. ادعایی 
کــه منجــر بــه ورشکســتگی زی بســت شــد. بعدهــا اداره 
پلیــس لس آنجلــس شــواهدی را پیــدا کــرد کــه نشــان 
مــی داد ایــن شــرکت بــرای پولشــویی ســود مــواد مخــدر 

بــرای جنایــات ســازمان یافته اســتفاده می شــد.
* کلاهبرداری بزرگ معاملاتی نهانی )1۹86(

ایــوان بوســکی بــا شــرط بندی بــر روی تصاحــب 
شــرکت ها، کــه بســیاری از آنهــا تنهــا چنــد روز قبــل از 
اعــام خریــد اتفــاق افتــاد، ثروتــی بیــش از 200 میلیون 
ــه  ــه دســت آورد. هنگامــی کــه بوســکی متهــم ب دلار ب
معامــات نهانــی شــد، بــا SEC همــکاری کــرد و تنهــا 5 
/3 ســال محکــوم شــد )و تنهــا دو ســال از آن گذرانــده 
شــد(. او ضمــن محرومیــت مادام العمــر از کار در صنعــت 
اوراق بهــادار همچنیــن 100 میلیــون دلار جریمــه شــد 
ــا  ــود. ام ــی او ب ــتاوردهای غیرقانون ــی از دس ــه بخش ک

داســتان ایــن فریبــکاری چــه بــود؟
 در ســال 1966 بوســکی بــه همــراه همســرش بــه 
نیویــورک نقــل مکان کــرد و در چنــد شــرکت کارگزاری 
بــازار ســهام نظیــر راتشــیلد و ادواردز و هانلی مشــغول به 
کار شــد. در ســال 1975 او کارگــزاری ودش را بــا ارزش 
700 هــزار دلار راه انــدازی کــرد کــه براســاس گمانه زنــی 
بــر تصاحــب شــرکتی بنــا شــده بــود. شــرکت بوســکی از 
ســود ســهام و همچنیــن ســرمایه گذاری های خریــد 
از شــراکت های جدیــد رشــد کــرد. در ســال 1986، 
بوســکی بــه یــک آربیتراژکننــده تبدیــل شــده بــود کــه 

تاریخچه جهانی فریب مالی

بــا شــرط بندی روی تصاحــب شــرکت ها ثروتــی بیــش 
از 200 میلیــون دلار کســب کــرد و عکــس جلــد مجلــه 

اول دســامبر ســال 1986 تایــم شــد.
دادســتانی  دفتــر  بــا  بوســکی   ،1986 ســال  در 
ایالات متحــده در ناحیــه جنوبــی نیویــورک توافقنامه ای 
ــرای  ــه یکــی از مــوارد توطئــه ب را منعقــد کــرد کــه ب
نقــض قوانیــن اوراق بهــادار فــدرال اعتــراف کنــد. 
ــده  ــی ارائه ش ــات نهان ــتفاده از اطاع ــا اس ــکی ب بوس
توســط رابریــت ویلکیــس و ایــرا ســوکولو )دو بانکــدار 
ســرمایه گذاری( بــرای شــرکت بوســکی و شــرکت های 

ــد. ــهام خری ــته س وابس
اگرچــه معامــات نهانــی از ایــن نــوع غیرقانونی بــود اما 
تــا قبــل از اینکــه بوســکی تحــت تعقیــب قــرار بگیــرد، 
بــه نــدرت اجــرا می شــد. بوســکی بــا کمیســیون اوراق 
بهــادار همــکاری کــرد و در مجــازات تخفیــف گرفــت و 
دو ســال از ســه ســال و نیــم محکومیتــش را گذرانــد. 
بعــد از آزادی هرگــز نتوانســت اعتبــار خــود را احیا کند 
و صدهــا میلیــون دلار بــه عنــوان جریمــه و غرامــت بــه 

ــان پرداخــت کرد. قربانی
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* رسوایی پس انداز و وام
ــا  ــه ب ــای 1980 و 1990 ک ــداز دهه ه ــران وام و پس ان بح
ــتگی  ــود، ورشکس ــناخته می ش ــم ش ــران S&L ه ــام بح ن
1043 موسســه از میــان 3234 موسســه وام و پس انــداز 
در ایالات متحــده در خــال ســال های 1986 تــا 1995 
بــود. یــک موسســه وام و پس انــداز موسســه ای مالــی 
بــه  و  را می پذیــرد  کــه ســپرده های پس انــداز  اســت 
و ســایر  اتومبیــل  وام مســکن،  منحصربه فــرد  اعضــای 
وام هــای شــخصی می دهــد. تــا ســال 1995 شــرکت 
ــر  ــته را در سراس ــه ورشکس ــت 747 موسس رزولوشن تراس
ــا 407  ــن 402 ت ــا بی ــری آنه ــه کل ارزش دفت ــور ک کش
میلیــارد دلار بــود، تعطیــل کــرده بــود. در ســال 1996، اداره 
حســابداری عمومــی هزینــه کل را 160 میلیــارد دلار بــرآورد 
کــرد کــه 1 /131 میلیــارد دلار از مالیات دهنــدگان گرفتــه 
ــرکت  ــداز و وام« و ش ــه »پس ان ــدرال بیم ــرکت ف ــد. ش ش
رزولوشــن تراســت بــرای حل وفصــل بحــران S&L بــه 

ــد. ــود آمدن وج
ــا  در ســال 1979 فــدرال رزرو ایالات متحــده بــرای مقابلــه ب
تــورم نــرخ بهــره را دو برابــر کــرد. موسســات وام و پس انــداز 
ــد کــه  ــرخ بهــره ثابتــی داده بودن ــا ن ــی بلندمــدت ب وام های
کمتــر از نــرخ بهــره ای بــود کــه می توانســتند بــا آن قــرض 
ــداز، بدهــی  ــه عــاوه ایــن موسســات وام و پس ان ــد. ب بگیرن
ســپرده هایی را داشــتند کــه نــرخ بهــره ای پرداختــه بودنــد 
کــه بالاتــر از نرخــی بــود کــه بتوانند قــرض کننــد. وقتی نرخ 
بهــره ای کــه در آن نــرخ می توانســتند قــرض کننــد افزایــش 
ــرمایه لازم  ــداز نتوانســتند س ــت، موسســات وام و پس ان یاف

را جــذب کننــد و بســیاری از آنهــا عمــاً ورشکســته 
ــتگی،  ــه ورشکس ــان ب ــای اذع ــه ج ــا ب ــدند. ام ش
غفلــت مقرراتــی و نظــارت ســهل انگارانه امــکان 
ســرمایه گذاری در اســتراتژی های ســرمایه گذاری 
ــرای برخــی از موسســات وام  بســیار ســوداگرانه را ب
ــه  ــر ب ــن ام ــرد. ای ــر ک ــن میس ــا ره ــداز ی و پس ان
ــات وام  ــه در آن دوره موسس ــد ک ــر ش دوره ای منج
و پس انــداز احتمــالاً از نظــر فنــی توانایــی پرداخــت 

دیــون را نداشــتند.
* رسوایی انرون

ــود  ــابداری ب ــوایی حس ــک رس ــرون ی ــوایی ان رس
کــه از ســوی شــرکت انــرون )یــک شــرکت انــرژی 
آمریکایــی مســتقر در هیوســتون( رخ داد. هنگامــی 
ــرکت در  ــترده در ش ــرداری گس ــار کاهب ــه اخب ک
اکتبــر 2001 علنی شــد، شــرکت اعام ورشکســتگی 
کــرد و شــرکت حســابداری آن، آرتــور اندرســن -کــه 
در آن زمــان یکــی از پنــج شــرکت بزرگ حسابرســی 

و حســابداری در جهــان بــود- عمــاً منحــل شــد.
انــرون در ســال 1985 توســط کنــت لــی و پــس از 
ادغــام دو شــرکت گاز طبیعــی هوســتون و اینترنورث 
ــه  ــی ک ــد، زمان ــال بع ــن س ــد. چندی ــکیل ش تش
جفــری اســکیلینگ اســتخدام شــد، لــی یــک گــروه 
مدیریــت را ایجــاد کــرد کــه بــا اســتفاده از خلأهــای 
بــازار  حســابداری  از  سوءاســتفاده  حســابداری، 
ــتند  ــف، توانس ــی ضعی ــگری مال ــازار و گزارش ــه ب ب
ــات  ــی از معام ــی ناش ــارد دلار بده ــن میلی چندی
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ــتو،  ــدرو فاس ــد. ان ــان کنن ــاکام را پنه ــای ن و پروژه ه
ــره  ــران، هیات مدی ــایر مدی ــی و س ــد مال ــر ارش مدی
ــیوه های  ــورد ش ــرون را در م ــی ان ــه حسابرس و کمیت
حســابداری پرخطــر گمــراه کردنــد و آرتور اندرســن را 
تحــت فشــار قــرار دادنــد تــا مســائل را نادیــده بگیــرد.

پــس از اینکــه قیمــت ســهام شــرکت کــه در اواســط 
ســال 2000 بــه 75 /90 دلار بــرای هــر ســهم 
ــک  ــر از ی ــه کمت ــر 2001 ب ــان نوامب ــید، در پای رس
ــش  ــه بی ــهامداران ب ــان س ــا زی ــرد، ت ــقوط ک دلار س
از 40 میلیــارد دلار برســد کمیســیون بــورس و اوراق 
بهــادار ایالات متحــده )SEC( تحقیقاتــی را آغــاز کــرد 
ــد  ــرون( پیشــنهاد خری ــب ان ــژی )رقی و شــرکت دین
شــرکت را بــا قیمــت بســیار پاییــن داد. ایــن معاملــه 
شکســت خــورد و در 2 دســامبر 2001، انــرون طبــق 
ــام  ــون ورشکســتگی ایالات متحــده اع فصــل 11 قان
ورشکســتگی کــرد. دارایــی 4 /63 میلیــارددلاری 
انــرون آن را بــه بزرگ تریــن ورشکســتگی شــرکت در 
ــال  ــه س ــا اینک ــرد ت ــل ک ــده تبدی ــخ ایالات متح تاری

ــوایی WorldCom رخ داد. ــد رس بع
ــف  ــات مختل ــه اتهام ــرون ب ــران ان ــیاری از مدی بس
ــکیلینگ  ــه لای و اس ــی از جمل ــدند و برخ ــم ش مته
بعــداً بــه زنــدان محکــوم شــدند، کمیتــه اوراق بهــادار 
آمریــکا مجــوز حسابرســی شــرکت آرتــور اندرســن را 
ــوط  ــناد مرب ــی اس ــردن غیرقانون ــن ب ــل از بی ــه دلی ب
ــه تحقیقــات باطــل کــرد و عمــاً شــرکت تعطیــل  ب
ــم در  ــه حک ــی ک ــد. در زمان ــناخته ش ــرم ش و مج
دادگاه عالــی ایالات متحــده لغــو شــد، آرتــور اندرســن 
اکثــر مشــتریان خــود را از دســت داده بــود و فعالیــت 
خــود را متوقــف کــرده بــود. کارمنــدان و ســهامداران 
انــرون به رغــم از دســت دادن میلیاردهــا دلار حقــوق 
بازنشســتگی و ســهم، غرامــت محــدودی را در دعــاوی 

ــد. حقوقــی دریافــت کردن
هرم مدوف

ــده  ــورد عم ــک م ــدوف ی ــرمایه گذاری م ــوایی س رس
تقلــب در ســهام و اوراق بهــادار بــود که در اواخر ســال 

2008 کشــف شــد. در دســامبر همــان ســال، برنــی مــدوف، 
رئیــس ســابق نــزدک و بنیانگذار شــرکت وال اســتریت برنارد 
ــال  ــود را در س ــرمایه گذاری خ ــرکت س ــدوف ش ــود. م آل ب
1960 تاســیس کــرد و تــا زمــان دســتگیری رئیــس آن بــود. 
ایــن شــرکت، بــرادر مــدوف، پیتــر را به عنــوان مدیــر ارشــد 
اجرایــی و افســر ارشــد انطبــاق، دختــر پیتــر، شــانا مــدوف 
ــران  ــل، و پس ــررات و وکی ــن و مق ــر قوانی ــوان افس را به عن
مــدوف، مــارک و انــدرو را در اســتخدام خــود داشــت. پیتــر 
بــه 10 ســال زنــدان محکــوم شــد و مــارک دقیقــاً دو ســال 

پــس از دســتگیری پــدرش خودکشــی کــرد.
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پیش از 
این کارت های 

انجمن  عضویت 
بود  بصورت دیجیتالی 

کــه بعد از این بصورت کاملا 
هوشــمند هم چاپی است و هم با 

اســکن کد مربوطه قابلیت بررسی در سایت 
را نیز دارد. 

محترم اعضای  عضویت  کارت  چاپ 
کانادا و  ایران  بازرگانی  انجمن   

ــدوف را در 11  ــرانش، م ــدار پس ــا هش ــدرال ب ــات ف مقام
ــارس 2009،  ــد. در 12 م ــتگیر کردن ــامبر 2008 دس دس
مــدوف بــه 11 جــرم فــدرال و اجــرای بزرگ تریــن طــرح 
ــن  ــرد. در 29 ژوئ ــراف ک ــخ اعت ــزی در تاری خصوصــی پان
2009، او بــه 150 ســال زنــدان، حداکثــر مجــازات مجــاز، 
بــا اســترداد 170 میلیــارد دلار محکــوم شــد. او در ســال 

ــدان درگذشــت. 2021 در زن
ــه اتهامــات اولیــه فــدرال، مــدوف گفــت کــه  ــا توجــه ب ب
شــرکت او تقریبــاً 50 میلیــارد دلار بدهــی داشــته اســت. 
هــری مارکوپولــوس، افشــاگری کــه هشــدارهای مکــرر او 
ــه  ــن زد ک ــد، تخمی ــه ش ــده گرفت ــدوف نادی ــورد م در م
حداقــل 35 میلیــارد دلار از پولــی کــه مــدوف ادعــا 
ــته  ــود نداش ــاً وج ــز واقع ــت، هرگ ــده اس ــرد دزدی می ک
ــه  ــه او ب ــت ک ــی اس ــودهای خیال ــاً س ــه صرف ــت، بلک اس

ــی داد. ــزارش م ــتریانش گ مش
در جریــان ایــن پرونــده کمیســیون بــورس و اوراق بهــادار 
ــر  ــدم بررســی دقیق ت ــل ع ــه دلی ایالات متحــده )SEC( ب

ــال 1999  ــل س ــت. در اوای ــرار گرف ــاد ق ــورد انتق ــدوف م م
ــازوی  ــود. ب ــده ب ــرح ش ــرکت او مط ــورد ش ــوالاتی در م س
کســب وکار مشــروع تجــارت مــدوف کــه توســط دو پســرش 
اداره می شــد، یکــی از بازارســازان برتــر در وال اســتریت بــود. 
مســدود شــدن دارایی هــای شــخصی و تجــاری مــدوف یــک 
واکنــش زنجیره ای در سراســر جامعــه تجاری و بشردوســتانه 
ــاد  ــر بنی ــازمان ها نظی ــیاری از س ــرد و بس ــاد ک ــان ایج جه
ــاد JEHT را  ــکاور، و بنی ــاد پی ــن، بنی ــرت لاپی ــه راب خیری

مجبــور کــرد حداقــل به طــور موقــت تعطیــل شــوند.

نویسنده: محمد علی نژاد
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انجمن  اعضای  ویژه  فقط 
کانادا  و  ایران  بازرگانی 

کسب و کار خودتان را به رایگان در 
هفته نامه و ماهنامه انجمن بازرگانی 

ایران و کانادا تبلیغ کنید



٣٩

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و پنج -  نوامبر 2023 

کانادا اقتصادی  آمارهای  آخرین  کاناداکتاب  اقتصادی  آمارهای  آخرین  کتاب 
آخرین آمارهای اقتصادی و تجاری کشور کانادا

براساس اداره آمار کانادا تا پایان سال 2022

تعداد صفحات: ۴۴۶ صفحه 

ترجمه و گردآوری: انجمن بازرگانی ایران و کانادا

چاپ انتشارات آذرفر

قیمت برای خرید: 2۴0 هزار تومان



٤٠

و سفته برات  
و سفته برات  

* آیا سفته همانند برات است؟
اگــر چــه امــروزه، بــرات و ســفته عمدتــا بــرای تامین 
مالــی بــرون مــرزی اســتفاده مــی  شــوند امــا از لحاظ 
تاریخــی، هــر دوی ایــن اســناد مالــی بــه عنــوان یــک 
روش تامیــن مالــی و بــه منظــور حمایــت از تامیــن 
مالــی، هــم بــه شــکل داخلــی و هــم بــرای تجــارت 

بیــن  الملــل )بــرون مــرزی(، اســتفاده مــی  شــدند.  
بــرات و ســفته کامــا مســتقل هســتند. ایــن یکــی از 
ویژگــی هــای مهــم ایــن نــوع از اســناد مالــی اســت. 
ــون  ــری چ ــناد دیگ ــه اس ــروط ب ــا مش ــه آنه چنانچ
ــی  ــات اساس ــایر معام ــا س ــد ی ــای خری ــرارداد ه ق
باشــند، معمــولاً  مــورد پذیــرش قــرار نمــی گیرنــد. 
بــرای نمونــه، در مــورد خریــداری کــه بخواهــد 
ــه قصــد  ــد، ب ــداری نمای کالایــی را از فروشــنده خری
ــدار و  ــن خری ــد بی ــرارداد خری ــه، ق ــت 6 ماه پرداخ

برات و سفته، 
تعهدات پرداخت 
مستقل )تعهدات 

بدهی( از شخصی 
به شخص دیگری 

هستند. این 
تعهدات بر اساس 
قانون برات 1882 
که توسط دادگاه 
ها توسعه یافته و 

تفسیر شده است، 
مدون گشته اند. 

ــود(. ــی ش ــد م ــت )منعق ــد داش ــود خواه ــنده وج فروش
- خریــدار موافقــت مــی نمایــد کــه پرداخــت وجــه از طریق 
بــرات انجــام پذیــرد کــه از ســوی بانــک تضمیــن می شــود. 
- در ایــن صــورت، فروشــنده ترتیبــی مــی  دهــد کــه کالا به 
خریــدار تحویــل شــود و خریــدار نیــز بــه منظــور پذیــرش، 

براتــی را در بانــک تنظیــم مــی کنــد.  
ــن  ــه ای ــد اولی ــل تعه ــک متحم ــن کار، بان ــام ای ــا انج - ب

ــت.  ــنده اس ــع فروش ــه نف ــه ب ــود ک ــی ش ــه م مبادل
- بانــک همچنیــن مــی توانــد خــط اعتبــاری را در اختیــار 
ــم  ــا عل ــنده، ب ــر، فروش ــد. از ســوی دیگ ــرار ده ــدار ق خری
ــه  ــک از رتبــه ی اعتبــاری بهتــری نســبت ب ــه اینکــه بان ب
ــا  خریــدار برخــوردار اســت، مــی  توانــد موافقــت خــود را ب
ــاه(  ــاً 6 م ــدار )مث ــرای خری ــت ب ــرایط پرداخ ــد ش تمدی

ــد. اعــام نمای

سفته و برات 
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* آیا میتوان برات یا سفته را به وجه نقد 
تبدیل کرده و یا آنها را انتقال داد؟  

ــال و  ــل انتق ــی قاب ــناد مال ــن اس ــر دوی ای ــه، ه بل
یــا قابــل تبدیــل بــه وجــه نقــد هســتند. طرفهــای 
دخیــل ممکــن اســت قــادر بــه انتقــال حقــوق یــا 
عنــوان )مالکیــت( ایــن اســناد مالــی بــه اشــخاص 
ــرات را  ــد یــک ب ــده مــی توان دیگــری باشــند. دارن
ــر  ــل از س ــه قب ــر اینک ــروط ب ــد، مش ــت کن دریاف
رســید شــدن آن و در صــورت حســن نیــت، دارنــده 
آن شــود و تصــوری از نقــص عنــوان بــرات نداشــته 
ــادر  ــک(، ص ــده )بان ــوع، پذیرن ــن موض ــد. ای باش
کننــده – بــرات کــش )خریــدار( یــا ظهرنویــس را 

شــامل مــی شــود.
* تحویل چگونه انجام می پذیرد؟ 

ــا  ــرات ی ــه منظــور تکمیــل قــرارداد ذیــل یــک ب ب
ســفته، تحویــل کالا بایــد صــورت پذیــرد. تحویــل 

ــد  ــده بای ــد. پذیرن ــازنده باش ــا س ــی ی ــد حقیق ــی توان م
مســئولیت و ظهرنویســی کالا را بــه هنگام تحویــل بپذیرد 
تــا قــرارداد بــه قــوت خــود باقــی بمانــد. ظهرنویســی هــا 
بایــد بــه صــورت کتبــی و حامــل امضــای ظهرنویــس روی 
ــل محصــول، باشــد.  ــغ کام ــزان مبل ــه می ــی، ب ســند مال
همچنیــن ایــن ظهــر نویســی مــی توانــد همــراه بــا حــق 

رجــوع و یــا بــدون آن باشــد. 
* پرداخت چگونه انجام می پذیرد؟ 

بــه طــور کلــی، پذیرنــده / صادرکننــده )ســازنده( ی بــرات 
ــه  ــه ب ــت وج ــه پرداخ ــف ب ــب موظ ــه ترتی ــفته ب ــا س ی
فروشــنده بــه هنــگام ارائــه ســند هســتند. وجــه مــی تواند 
بــه شــخصی کــه از طــرف دارنــده ســند مالــی اقــدام مــی 
ــول  ــک وص ــه بان ــرای نمون ــود )ب ــت ش ــز پرداخ ــد نی کن
کننــده( امــا مشــروط بــه آنکــه دارنــده چنیــن پرداختــی 
ــی  ــده تلق ــت کنن ــئولیت پرداخ ــع مس ــوان رف ــه عن را ب

نمایــد. 
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(438)9942-887

آمــــاده واگــذاری یــک فرنچایز ســود آور در 
زمینــه آموزشــی در شــهرهای مختلــف کانــادا

بــا حداقل فضای ٦٠٠ اســکوآرفیت و سرمایه پانزده  

هــزار دلاری همیــن امروز کســب و کار خود را در یکی 

از ســودآور ترین فرنچایزهــای کانادا آغاز کنید.

جهت اطلاعات بیشتر مربوط به این آگهی با ایمیل

 contact@canirn.com  در ارتباط باشید.
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بانکی پرداخت  تعهدات 
)BPO( بانکی  پرداخت  تعهدات 

الشکل  متحد  قوانین  و   
چیست؟  )URBPO( بانکی  پرداخت  تعهد 

مالی  تامین  در   )BPO( بانکی  خرید  تعهــد 
شود؟  می  اطلاق  چیزی  چه  به 



٤٥

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و پنج -  نوامبر 2023 

 )BPO( ــی ــت بانک ــد پرداخ * تعه
ــت؟ چیس

تعهــد پرداخــت بانکــی چارچوبــی اســت 
کــه توســط اتــاق بازرگانــی بیــن  المللــی 
ــد شــده اســت و  )ICC( و SWIFT تایی
ــار  ــان اعتب ــوان حــد وســطی می ــه عن ب
اســنادی ســنتی )Letters of Credit(  و 
 Open Account( ــاز ــاب ب ــارت حس تج

Trade( تلقــی مــی شــود. 

فعالیــت هــای  بــا  تجــارت جهانــی 
کاهبــرداری، پویایــی بــازار و نقدینگــی 
ــش  ــه چال ــا ب ــرکت ه ــیاری از ش در بس
ــت  ــد پرداخ ــت. تعه ــده اس ــیده ش کش
تجــارت  بــرای  حلــی  راه  بانکــی 
ــه  ــذ( اســت ک ــدون کاغ ــی )ب الکترونیک
نوعــی از کاهــش ریســک میــان تامیــن 
کننــدگان و خریــداران از طریــق بانــک را 

ــد.  ــی ده ــنهاد م پیش

* تعهد پرداخت بانکی  - تعریف 
بــه بیانــی ســاده، تعهــد پرداخــت بانکــی 
)BPO( یــک ســند غیــر قابــل برگشــت 
)باعــزل( اســت کــه از بانــک خریــدار به 
بانــک تامیــن کننــده یــا فروشــنده داده 
ــی  ــه ای مبن ــق نام ــه تواف ــی شــود ک م
بــر پرداخــت مقــدار مشــخصی وجــه در 
تاریــخ توافــق شــده آینــده ذیــل شــرط 
تطابــق الکترونیکــی داده هــا منعقــد می 

گــردد. 
 Letter of( هماننــد اعتبــار اســنادی
ــرل  ــه توســط UCP600 کنت Credit( ک

مــی شــوند، قوانیــن متحــد الشــکلی نیــز 
ــز  ــی نی ــت بانک ــدات پرداخ ــرای تعه ب
ــی  ــاق بازرگان ــارات ات ــود دارد )انتش وج
UR-( .)750 ــی - شــماره ی ــن الملل  بی

ــد  ــکل تعه ــن متحدالش ــا قوانی BPO( ی

پرداخــت بانکــی، قوانینــی هســتند کــه توســط 
ــدات  ــرای تعه ــی ب ــن الملل ــی بی ــاق بازرگان ات

ــد.  ــب رســیده ان ــه تصوی ــی ب پرداخــت بانک

* تعهــد پرداخــت بانکــی  در مقابــل 
:)Letter of Credit( اســنادی  اعتبــار 

ــه  ــار اســنادی  ب ــد پرداخــت بانکــی و اعتب تعه
ــر  ــابه یکدیگ ــا مش ــده کام ــی آم ــل در پ دلای

ــتند.  هس
- نتیجــه نهایــی یکســان اســت. در صــورت 
رعایــت شــرایط خــاص، معمــولا وجــه از پیــش 
ــی  ــت م ــده پرداخ ــن کنن ــنده / تامی ــه فروش ب

ــود.  ش
ــث  ــا شــخص ثال ــوان واســطه ی ــه عن ــک ب - بان
ــد،  مســتقلی کــه پرداخــت را تضمیــن مــی کن

عمــل مــی کنــد. 

مزایای تعهدات پرداخت بانکی:  
- تعهــدات پرداخــت بانکــی امــن تــر از شــرایط 
حســاب بــاز )کــه بیشــتر معامــات را بــه خــود 
اختصــاص مــی دهــد( هســتند چــرا که شــرطی 

بــرای دریافــت وجــه پرداختــی وجــود دارد.
- پرداخــت پــس از ارســال کالا بــرای فروشــنده 

انجــام مــی شــود. 
ــه  ــت ب ــن اس ــی ممک ــت بانک ــد پرداخ - تعه
ــل  ــر و قاب ــا معتب ــه آنه ــدار نشــان دهــد ک خری
ــی  ــب توانای ــن ترتی ــه ای ــتند و ب ــاد هس اعتم
مذاکــره در مــورد قــرارداد هــای بزرگتــر را دارند. 
 Letters of ــد ــی همانن ــت بانک ــد پرداخ  - تعه
Credit غیرقابــل برگشــت اســت و بدیــن معنــا 

اســت کــه صــادر کننــدگان با حمــل و نقــل کالا 
احســاس راحتــی بیشــتری خواهنــد داشــت. 

ــا 90  ــرایط 30 ت ــد ش ــت )مانن ــرایط پرداخ ش
ــق  ــورد تواف ــده م ــا وارد کنن ــد ب ــی توان روزه( م
قــرار گیــرد و همچنیــن مــی تــوان از تســهیات 
تامیــن مالــی فاکتــور بــرای پیــش پرداخــت بــه 
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تعهــدات پرداخت بانکی – تعهدات پرداخت بانکی )BPO( و قوانین 
متحد الشکل تعهد پرداخت بانکی )URBPO( چیست؟ 

صــادر کننــدگان اســتفاده نمــود. 
BPO، خریــداران را در برابــر عــدم ارســال، ارســال 

دیرهنــگام و کیفیــت پاییــن حمــل کالا محافظــت 
مــی کنــد.

ــدات  ــرد تعه ــوه ی کارک ــه ای از نح * نمون
ــلات ــی معام ــت بانک پرداخ

ــرارداد،  ــد ق ــگام عق ــه هن ــدار و فروشــنده ب 1. خری
بــر ســر BPO  بــه عنــوان شــرایط پرداخــت توافــق 
مــی کننــد. خریــدار یــک ســفارش خریــد را بــرای 

فروشــنده ارســال مــی کنــد.
2. خریــدار داده هــای مربــوط بــه ســفارش خریــد و 
شــرایط پرداخــت را بــه بانــک خــود )بانــک خریدار( 

ــه مــی دهد. ارائ
3. فروشــنده صحــت داده هــای PO )ســفارش 
ــک  ــه بان ــا را ب ــد و آنه ــی کن ــد م ــد( را تأیی خری
پذیرنــده خــود )بانــک فروشــنده( ارســال مــی کند. 

در ایــن صــورت، چنانچــه اســناد مطابقــت داشــته باشــند 
)و بانــک هــا بــا آن موافقــت کننــد(، فروشــنده مــی توانــد 
ــه ی  ــرارداد اولی ــق در ق ــق تواف ــات را طب ــا خدم کالا ی

ــد.  ــروش ارســال نمای ف
4. فروشــنده داده هــا را بــه بانــک خــود ارائــه مــی دهــد 
کــه ســپس توســط خریــدار بررســی و مــرور مــی شــود. 
هرگونــه عــدم تطابــق میــان داده هــا در صــورت امــکان 

برطــرف مــی شــود.
5. در صــورت تطبیــق داده هــا توســط طرفیــن، موضــوع 
ــه بانــک فروشــنده اطــاع داده مــی شــود و فروشــنده  ب
ــی  ــدار ارســال م ــرای خری ــه را مســتقیماً ب اســناد معامل
ــرک  ــدارک کالا را از گم ــن م ــا ای ــز ب ــدار نی ــد. خری کن

ترخیــص مــی کنــد.
6. در سررســید توافــق شــده در قــرارداد، بانــک خریــدار 
وجــوه حاصلــه را از حســاب خریــدار برداشــت مــی کنــد. 
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ــد  ــگام تأیی ــه هن ــا ب ــک ه ــب، بان اغل
نقــاط داده انتظــار مــوارد زیــر را دارنــد:

- مرجع معامله 
- مرجع سفارش خرید

- نام و کشور خریدار
- کد شناسایی بانکی خریدار 

- نام و کشور فروشنده 
- کد شناسایی بانکی فروشنده 

- بانک متعهد )بانک ضامن(
- بانک پذیرنده

- مقدار وجه / واحد پول 

- کالا و میزان آن
- شرایط پرداخت

ــل،  ــل و نق ــی، حم ــاز )بازرگان ــورد نی ــای م - داده ه
ــا(  ــه ه ــر گواهینام ــه و دیگ ــه، گواهینام بیم

- سررسید
- رابط طرفین 

- قوانین نافذ در مورد تعهد پرداخت بانکی
- هزینه ها
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ــی  ــن بازرگان ــی انجم ــروه تخصص کارگ
ــور  ــه امــ ــادا در زمینـ ــران و کانـ ایـ
کمک هـــای دولتـــی و تامیـــن منابع مالی

کارگــروه تخصصــی انجمــن در حــال تکمیــل شــدن اســت. 
اعضــای انجمــن در ایــن کارگــروه تخصصــی همــراه بــا 
ــه  ــه چگون ــد ک ــی می آموزن ــه خوب ــاری ب ــه ای تج ــوچ حرف ک

کمک هــای دولتــی را می تواننــد بدســت آورنــد. 

اگــر شــما صاحــب ایــده و یا کســب و کاری کوچک هســتید و 
بــرای گســترش فعالیــت خــود نیازمنــد کــوچ مالــی بیزینــس 
ــرای  ــه ب ــب ترین گزین ــن مناس ــت در انجم ــتید، عضوی هس

شماست! 

٥٠
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ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و پنج -  نوامبر 2023 
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ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و پنج -  نوامبر 2023 
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ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره سی و پنج -  نوامبر 2023 
برای  مالی  منابع  تامین  امکان 

کارها  و  کسب  از  حمایت 

مشاوره جهت:
طراحی استراتژی افزایش درآمد

استفاده از کمک های دولتی
استفاده از طرح های شتاب دهنده

وام های کم بهره

شبکه انجمن این امکان را دارد که با تهیه طرح تجاری مشخص و برنامه ریزی 
شما را به اهداف خود برساند

اگر فکر می کنید نیاز به منابع مالی برای کسب و کار خود دارید با 
انجمن بازرگانی ایران و کانادا در ارتباط باشید

توجــه: ایــن طــرح ویــژه اعضــای انجمــن اســت، چنانچــه شــما عضــو 
ــای  ــت در تارنم ــرم عضوی ــل ف ــا تکمی ــد  ب ــی توانی ــتید م ــن نیس انجم
CanadaIran.ca جــزو شــبکه اعضــای انجمــن بازرگانــی ایــران و کانادا 

شــوید. 



٥٦

انجمن بازرگانی ایران و کانادا

انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا موسســه ای غیــر دولتــی و غیــر انتفاعــی اســت کــه بــا اســتناد بــه قوانیــن بازرگانــی کانــادا و ایــران، بــه ویــژه 

متقابــل  همــکاری  بــرای  مناســب  بســتری  گســترش  و  ایجــاد  هــدف  بــا  گردشــگری  و  کشــاورزی  صنایــع،  بازرگانــی،  تجــاری،  حوزه هــای  در 

اســت. شــده  تاســیس   ۲۰۱۶ ســال  در  گــذاری  سرمایــه  تبــادل  همچنیــن  و  کانــادا  و  ایــران  تجــاری  شرکت هــای  و  بازرگانــان 

ارتباط با ما

Montreal: 4388 St Denis, Suite 200 #100, Montreal, QC H2J 2L1  

Toronto: 1370 Don Mills Rd, Toronto, ON M3B 3N7

تهران - پاسداران خیابان شهید کلاهدوز-  بعد از چهار راه کاوه- پلاک ۳۱۵ واحد ۱۴ - طبقه پنجم
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