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سخن مدیر  انجمن بازرگانی ایران و کانادا 

راهکارهــای حــــمایت از 
ــک  ــب وکارهای کوچ کس
 )SMEs( و متــــــوسط
در تـــــجارت بین المللــی

مقدمه
ــه  ــواره ب ــادا، هم ــران و کان ــی ای ــن بازرگان ــر انجم ــوان مدی به عن
ــط  ــک و متوس ــب وکارهای کوچ ــی کس ــش حیات ــت و نق اهمی
)SMEs( در اقتصــاد دو کشــور واقــف بوده ایم. این کســب وکارها، 
ــاد  ــزایی در ایج ــش بس ــاد، نق ــرک اقتص ــور مح ــوان موت به عن
اشــتغال، نــوآوری و توســعه اقتصــادی ایفــا می کننــد. امــا ورود به 
بازارهــای بین المللــی بــرای SMEs چالش هایــی بــه همــراه دارد 
کــه نیازمنــد راهکارهــای عملــی و حمایت هــای ویــژه ای اســت. 
در ایــن مقالــه، بــه بررســی ایــن چالش هــا و ارائــه راهکارهایــی 
ــرای حمایــت از کســب وکارهای کوچــک و متوســط در تجــارت  ب

ــم پرداخــت. ــی خواهی بین الملل
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ــرای  ــی ب ــای بین الملل ــه بازاره ــای ورود ب * چالش ه
ــی ــع محــدود مال SMEsمناب

توضیــح: بســیاری از SMEs بــا محدودیت هــای 
مالــی مواجــه هســتند کــه مانــع از توانایــی آنهــا در 
انجــام تحقیقــات بــازار، تبلیغــات، و تامیــن ســرمایه 

ــود. ــد می ش ــای جدی ــه بازاره ــرای ورود ب ــه ب اولی
راهــکار: ایجــاد برنامه هــای مالــی حمایتــی از ســوی 
دولت هــا و موسســات مالــی جهــت اعطــای وام هــای 

.SMEs کم بهــره و تســهیلات مالــی بــه

)R&D( ناتوانی در تحقیق و توسعه *
توضیــح: کمبــود منابــع برای تحقیــق و توســعه باعث 
می شــود کــه بســیاری از SMEs نتواننــد محصــولات 
ــای  ــای بازاره ــا نیازه ــق ب ــود را مطاب ــات خ و خدم

ــد. ــود دهن ــی بهب بین الملل
راهــکار: تشــویق بــه همــکاری بــا دانشــگاه ها و 
موسســات تحقیقاتــی و اســتفاده از برنامه هــای 
حمایتــی دولتــی بــرای تقویــت فعالیت هــای تحقیــق 

ــعه. و توس

* عدم دسترسی به اطلاعات بازار
ــی  ــات کاف ــه اطلاع ــی ب ــتن دسترس ــح: نداش توضی
ــتریان، از  ــای مش ــی و نیازه ــای خارج ــاره بازاره درب

ــت. ــرای SMEs اس ــم ب ــای مه ــر چالش ه دیگ
راهــکار: ایجــاد پلتفرم هــای اطلاعاتــی و مراکــز 
مشــاوره ای کــه اطلاعــات لازم در مــورد بازارهای هدف 
را بــه صــورت جامــع و بــه روز در اختیــار کســب وکارها 

قــرار دهنــد.

*  مشکلات لجستیکی و زنجیره تأمین
توضیــح: پیچیدگی هــای مرتبــط بــا حمــل و نقــل و 

ــی  ــره تأمیــن در بازارهــای بین الملل مدیریــت زنجی
ــد. ــاز باش ــرای SMEs مشکل س ــد ب می توان

راهــکار: توســعه شــبکه های حمــل و نقل و تســهیل 
فرآیندهــای گمرکــی از طریــق توافقــات دوجانبــه و 

ــه بین کشــورها. چندجانب

* عدم آشنایی با قوانین و مقررات بین المللی
ــن  ــی بی ــی و مقررات ــای قانون ــح: تفاوت ه توضی
ــرای SMEs در  ــزرگ ب ــد مانعــی ب کشــورها می توان

ــد. ــی باش ــارت بین الملل تج
راهــکار: برگــزاری دوره هــای آموزشــی و کارگاه هــای 
آشــنایی بــا قوانیــن و مقــررات تجــاری بین المللــی 

ــب وکارها. ــه کس ــی ب ــاوره های حقوق ــه مش و ارائ
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SMEs راهکارهای عملی برای حمایت از *
تسهیل دسترسی به منابع مالی

و  دولت هــا  حمایتــی:  صندوق هــای  ایجــاد 
صندوق هــای  می تواننــد  بین المللــی  نهادهــای 
ویــژه ای بــرای حمایت مالــی از SMEs ایجــاد کنند.
ــد  ــی بای ــات مال ــره: موسس ــای کم به ــای وام ه اعط
وام هــای کم بهــره و تســهیلات مالــی ویــژه ای بــرای 
ــای  ــد در بازاره ــا بتوانن ــد ت ــر بگیرن SMEs در نظ

ــد. ــت کنن ــی رقاب بین الملل

*تقویت فعالیت های تحقیق و توسعه
تشــویق بــه نــوآوری: دولت هــا می تواننــد بــا 
ارائــه مشــوق های مالیاتــی و برنامه هــای حمایتــی، 
ــق و توســعه  ــه ســرمایه گذاری در تحقی SMEs را ب

ترغیــب کننــد.
* همکاری با مراکز تحقیقاتی:

 SMEs ایجــاد همکاری هــای اســتراتژیک بیــن
ــه  ــد ب ــگاه ها می توان ــی و دانش ــز تحقیقات و مراک
توســعه محصــولات و خدمــات نوآورانــه کمــک کند.

*افزایش دسترسی به اطلاعات بازار
ایجــاد پلتفرم هــای اطلاعاتــی: پلتفرم هــای آنلایــن 
ــورد  ــه روزی در م ــع و ب ــات جام ــد اطلاع می توانن
بازارهــای هــدف، نیازهــای مشــتریان و فرصت های 

تجــاری فراهــم کننــد.
مراکــز مشــاوره ای: ایجــاد مراکــز مشــاوره ای و 
خدماتــی کــه بــه SMEs در زمینه شــناخت بازارهای 

ــد. ــه دهن ــای لازم را ارائ ــی و راهنمایی ه خارج

* توسعه زیرساخت های لجستیکی
ــا  ــد ب ــا بای ــی: دولت ه ــای گمرک ــهیل فرآینده تس
ــای  ــی، فرآینده ــاری و گمرک ــات تج ــای توافق امض
ــد. ــاده تر کنن ــرای SMEs س ــادرات و واردات را ب ص
توســعه شــبکه های حمــل و نقــل: ایجاد شــبکه های 
حمــل و نقــل کارآمــد و مقــرون به صرفــه می توانــد 
 SMEs ــرای ــتیکی ب ــای لجس ــش هزینه ه ــه کاه ب

ــک کند. کم
* آموزش و آشنایی با قوانین بین المللی

برگــزاری دوره هــای آموزشــی: دولت هــا و نهادهــای 
بازرگانــی می تواننــد دوره هــای آموزشــی و کارگاه های 
ــاری  ــررات تج ــن و مق ــه قوانی ــی در زمین تخصص

ــد. ــزار کنن ــی برگ بین الملل
ــاوره های  ــه مش ــی: ارائ ــاوره های حقوق ــه مش ارائ
ــن  ــه قوانی ــه SMEs در زمین ــی ب ــی و خدمات حقوق
بین المللــی می توانــد بــه آنهــا در مواجهــه بــا 

ــد. ــک کن ــی کم ــای قانون چالش ه

*نتیجه گیری
ــط در  ــک و متوس ــب وکارهای کوچ ــت از کس حمای
ــع و  ــای جام ــد راهکاره ــی نیازمن ــارت بین الملل تج
ــی  ــگ اســت. دولت هــا، نهادهــای بین الملل هماهن
و انجمن هــای بازرگانــی بایــد بــا همــکاری یکدیگــر، 
شــرایطی فراهــم کننــد که ایــن کســب وکارها بتوانند 
ــا  ــوند و در آنج ــی ش ــای جهان ــی وارد بازاره به راحت
رقابــت کننــد. بــا اتخــاذ ایــن راهکارهــا، می توانیــم 
بــه توســعه و توانمندســازی SMEs کمــک کــرده و 
انگیــزه آنهــا را بــرای فعالیــت در ســطح بین المللــی 
ــادا  ــران و کان ــی ای ــم. انجمــن بازرگان افزایــش دهی
نیــز متعهــد اســت تــا بــا ارائــه حمایت هــای لازم، 
در ایــن مســیر همــراه و همیــار کســب وکارهای 

کوچــک و متوســط باشــد.
با مهر

محمد وحیدی راد 
مدیر انجمن بازرگانی ایران و کانادا



ــات ــا و خدم ــرویس ه ــام س ــون تم ــم اکن از ه
ــد... ــادر کنی ــمالی ص ــکای ش ــه آمری ــود را ب خ

بــا افتخــار بــه اطــاع می رســانیم کــه انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا بــا ســرویس جدیــد خــود بــرای 
همــه اعضــای محتــرم، امکاناتــی را فراهــم آورده اســت کــه امیدواریــم بــرای شــما مفیــد باشــد.

حــالا شــما می توانیــد خــط تلفــن خــود را بــا پیــش شــماره مــورد نظرتــان بــرای شــهرهای تورنتــو، 
مونتــرال و ونکــوور در سرتاســر ایــران داشــته باشــید و بــه راحتــی شــماره تلفــن خــود را انتخــاب کنیــد.

با این سرویس، شما می توانید:
۱. تماس های دریافتی در ایران )بدون هزینه اضافی( را دریافت کنید.

۲. به رایگان از ایران با کانادا تماس بگیرید.
۳. بــا هــر تلفنــی در ایــران بــا کانــادا تمــاس بگیریــد، امــا شــماره کانادایــی شــما بــر روی تلفــن گیرنــده 

ــود. ــش داده می ش نمای
۴. قابلیت دریافت و ارسال پیامک، راه اندازی واتساپ و تلگرام را داشته باشید.

۵. تعریف تلفن گویا و سانترال، همراه با پیغام گیر و سرویس کال ریکوردینگ را داشته باشید.

همچنین، با این سرویس امکانات زیر را نیز دارید:
پشتیبانی دائم ۲۴ ساعته به زبان فارسی.

قابلیت استفاده حتی برای افرادی که هنوز به کانادا سفر نکرده اند.
کار با اینترنت، بنابراین تلفن شما در ایران باید دسترسی به اینترنت داشته باشد.

هزینــه ی ایــن ســرویس بــرای افــراد غیرعضــو ماهیانــه یــک میلیــون و هفتصــد هــزار تومان و بــرای 
ــادا ماهیانــه هفتصــد هــزار تومان می باشــد. اعضــای عزیــز انجمــن بازرگانــی ایــران و کان

برای دریافت این سرویس، لطفاً با ایمیل contact@canirn.com تماس بگیرید.
ایــن ســرویس از کانــادا بــه هیــچ وجــه بــا خــط کانادایــی شــما ارتبــاط نــدارد، حتــی اگــر شــما در ایران 

هســتید و تــا بــه حــال بــه کانــادا ســفر نکرده ایــد.
ایــن ســرویس بــا اســتفاده از اینترنــت کار می کنــد، بنابرایــن گوشــی شــما در ایــران بایــد دسترســی بــه 

اینترنت داشــته باشــد.
در صورت داشتن هرگونه سؤال یا ابهام، لطفاً با ما تماس بگیرید.

بــا ایــن ســرویس، می توانیــد حتــی بخــش کاســتمر ســرویس شــرکت کانادایــی خودتــان را در ایــران 
مســتقر نمــوده و تجــارت خــود را اداره کنیــد. تیــم بازاریابــی تلفنــی شــما می توانــد در ایــران مســتقر 
شــده و شــما می توانیــد از داخــل ایــران بــا کانــادا تمــاس بگیریــد. همچنیــن می توانیــد شــماره کانادایی 
خــود را بــر روی وب ســایت خــود قــرار دهیــد تــا تماس گیرنــده بــا یــک شــماره کانادایــی تمــاس 
گرفتــه  و حضــور شــما در کشــور دیگــری را متوجــه نشــود. بنابرایــن اکنون صــادرات انــواع خدمات 

بــه آمریــکای شــمالی نیــز بــا کمــک انجمــن میســر شــد. 



علیرضا احدزاده
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ــت در  ــروف و باکیفی وازم آرایشــی Analiese یکــی از محصــولات مع

صنعــت ناخــن و لــوازم آرایشــی رنگــی اســت. مجموعــه لوازم آرایشــی 

Analiese قــدرت ایــده های کلاســیک زنانگــی را در یک گروه برجســته 

از محصــولات طراحــی شــده بــرای ارائه ظرافــت و زرق و برق مســئولانه 

بــه زنــان امــروزی گنجانــده اســت. برنــد Analiese در ســال 2015 بــه 

ــر، تاریــخ و زیبایــی تاســیس شــد.با ترکیــب  ــه هن دلیــل شــیفتگی ب

فنــاوری نوآورانــه و پیشــرو بــا محیــط تاریخــی، رنگ هــا و فرمول هــای 

مــا بــه ســختی دســت بــه دســت می شــوند، از کامپکت هــای طلایــی 

ــگام  ــوش گل داودی . در هن ــا نق ــه ت ــا گرفت ــی م ــی سفارش ــا طراح ب

ــلاش  ــری ت ــرای برت ــان ب ــش منحصربه فردم ــای آرای ــعه فرمول ه توس

می کنیــم. و تمــام محصــولات خــود را در آلمــان تولیــد و طراحــی مــی 

کنیــم. بــا اســتفاده از بهتریــن مــواد طبیعــی، ایمــن و موثــر. هــر کالای 

دســت ســاز مــا در حالــی که بــه زیبایــی بر روی پوســت شــما پوشــیده 

مــی شــود، از اســتانداردهای دقیــق عملکــرد اروپایــی فراتــر مــی رود.
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نقش فرهنگی در تجارت 
بین المللی: 

اهمیت درک و احترام به 
تفاوت ها

مقدمه
ــد  ــی می توانن ــای فرهنگ تفاوت ه
تأثیــر عمیقــی بــر روابــط تجــاری 
و تعامــات بین المللــی داشــته 
ــن  ــه ای ــرام ب ــند. درک و احت باش
تفاوت هــا می توانــد بــه بهبــود 
روابــط تجــاری و ایجــاد تعامــات 
مثبــت و ســازنده منجــر شــود. در 
ــای  ــر تفاوت ه ــه، تأثی ــن مقال ای
فرهنگــی بــر روابــط تجــاری و 
نحــوه مدیریــت ایــن تفاوت هــا را 

بررســی می کنیــم.

* اهمیت فرهنگ در تجارت بین المللی
تأثیر بر مذاکرات تجاری

توضیــح: فرهنــگ می توانــد بــر نحــوه برگــزاری 
مذاکــرات تجــاری تأثیــر بگــذارد. برخــی فرهنگ هــا 
ــاد  ــدت و اعتم ــط طولانی م ــر رواب ــت ب ــن اس ممک
متقابــل تأکیــد کننــد، در حالــی کــه دیگــر فرهنگ هــا 
ممکــن اســت بــه نتایــج ســریع و قراردادهای رســمی 

بیشــتر اهمیــت دهنــد.
راهــکار: آگاهــی از الگوهای فرهنگی مذاکــره و تطبیق 

اســتراتژی های مذاکــره بــا فرهنگ طــرف مقابل.

تفاوت های زبانی
ــگ  ــان و اصطلاحــات خــاص هــر فرهن ــح: زب توضی
ــی  ــذارد. برخ ــر بگ ــل تأثی ــر درک متقاب ــد ب می توان
مفاهیــم ممکــن اســت در ترجمــه از دســت برونــد یــا 

بــه اشــتباه تفســیر شــوند.
ــری  ــه ای و یادگی راهــکار: اســتفاده از مترجمــان حرف
ــارات کلیــدی زبــان طــرف مقابــل. اصطلاحــات و عب

آداب و رسوم تجاری
توضیــح: هــر فرهنــگ دارای آداب و رســوم خاصی در 
ــد نحــوه معرفــی،  ــف تجــاری مانن زمینه هــای مختل

هدیــه دادن، و لبــاس پوشــیدن اســت.
راهــکار: تحقیــق و آگاهــی از آداب و رســوم 
تجــاری فرهنگ هــای مختلــف و تطبیــق رفتارهــا 

ــن آداب. ــا ای ــش ب و پوش

تفاوت های در تصمیم گیری
ــا  ــا، تصمیم گیری ه ــی فرهنگ ه ــح: در برخ توضی
بــا  و  گروهــی  صــورت  بــه  اســت  ممکــن 
مشــورت های متعــدد انجــام شــود، در حالــی کــه 
در دیگــر فرهنگ هــا تصمیم گیری هــا بــه صــورت 

ــود. ــام می ش ــریع انج ــردی و س ف
راهــکار: تطبیــق بــا فرآینــد تصمیم گیــری فرهنگی 
ــا  ــه ب ــگام مواجه ــوری در هن ــل و صب طــرف مقاب

تصمیم گیری هــای طولانــی.

* مدیریت تفاوت های فرهنگی در تجارت بین المللی
آموزش فرهنگی

توضیــح: ارائــه دوره هــای آموزشــی فرهنگــی برای 
ــای  ــر تفاوت ه ــه درک بهت ــد ب ــان می توان کارکن
ــن  ــت ای ــی در مدیری ــش توانای ــی و افزای فرهنگ

ــد. ــک کن ــا کم تفاوت ه
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مزایــا: افزایــش آگاهــی فرهنگــی و کاهــش 
ســوءتفاهم ها و اشــتباهات در تعامــلات تجــاری.

)CQ( توسعه هوش فرهنگی
ــی درک و  ــه توانای ــی ب ــوش فرهنگ ــح: ه توضی
ــاره دارد.  ــف اش ــای مختل ــا فرهنگ ه ــق ب تطبی
توســعه ایــن مهــارت می توانــد بــه بهبــود روابــط 

تجــاری کمــک کنــد.
ــی در  ــق و توانای ــت تطبی ــش قابلی ــا: افزای مزای
ــرکای  ــکاران و ش ــا هم ــت ب ــط مثب ــاد رواب ایج

تجــاری از فرهنگ هــای مختلــف.

* تیم های چندفرهنگی
توضیــح: ایجــاد تیم هــای کاری متشــکل از افــراد 
ــه  ــد ب ــف می توان ــا زمینه هــای فرهنگــی مختل ب
ــائل  ــل مس ــت در ح ــوآوری و خلاقی ــش ن افزای

تجــاری کمــک کنــد.
ایده هــای  و  از دیدگاه هــا  بهره منــدی  مزایــا: 
متنــوع و افزایــش قابلیت هــای تیــم در مدیریــت 

ــی. ــائل بین الملل مس
مشاوره های فرهنگی

توضیح: اســتفاده از مشــاوران فرهنگــی می تواند 
بــه بهبــود روابــط تجــاری و کاهــش تنش هــای 

فرهنگــی کمــک کند.
مزایــا: دسترســی بــه تخصــص و تجربــه در زمینه 
مدیریــت تفاوت هــای فرهنگــی و بهبــود عملکــرد 

تجاری.

ــران و  ــن ای ــلات تجــاری بی ــوردی: تعام ــه م مطالع
ــادا کان

ــاری  ــلات تج ــه تعام ــوان ب ــه، می ت ــوان نمون به عن
ــور  ــن دو کش ــرد. ای ــاره ک ــادا اش ــران و کان ــن ای بی
ــتند  ــی هس ــی قابل توجه ــای فرهنگ دارای تفاوت ه
ــد.  ــر بگذارن ــط تجــاری تأثی ــر رواب ــد ب ــه می توانن ک
بــرای مثــال، فرهنــگ ایرانــی بــه روابــط انســانی و 
اعتمــاد متقابــل اهمیــت زیــادی می دهــد، در حالــی 
کــه فرهنــگ کانادایــی ممکــن اســت بــه شــفافیت و 

رســمیت در روابــط تجــاری تأکیــد کنــد.

* راهکارهــای پیشــنهادی بــرای بهبــود روابــط تجاری 
ــران و کانادا ای

برگزاری کارگاه های آموزشی مشترک
ــترک  ــی مش ــای آموزش ــزاری کارگاه ه ــح: برگ توضی
بــرای تجــار ایرانــی و کانادایــی بــا هــدف افزایــش 
ــی. ــای ارتباط ــود مهارت ه ــی و بهب ــی فرهنگ آگاه
مزایــا: افزایــش درک متقابل و کاهش ســوءتفاهم ها 

تجاری. تعاملات  در 

توسعه برنامه های تبادل فرهنگی
توضیــح: توســعه برنامه هــای تبــادل فرهنگــی بیــن 
ــط  ــه منظــور افزایــش تعامــلات و رواب دو کشــور ب

انســانی بیــن تجــار و کارآفرینــان.
مزایــا: تقویــت روابــط انســانی و ایجــاد پایه هــای 

ــرای همکاری هــای بلندمــدت. اعتمــاد ب



ورک پرمیت به پی آر تنها یک اتفاق نیست، 
بلکه حاصل یک برایند دراز مدت خواهد بود...

انجمــن آمادگــی کامــل خــود را در حــوزه راه انــدازی، اســتارت آپ و دیگــر راه حــل هــای موجــود بــرای 
کمــک بــه شــما در جهــت تبدیــل وضعیــت اقامتــی خــود را دارد، مســئولیت تبدیــل ورک پرمیــت بــه 

پــی آر شــما بــا ماســت. 
 برای دریافت این سرویس، لطفاً با ایمیل contact@canirn.com تماس بگیرید.

استفاده از مشاوران محلی
ــا  ــی ب ــاوران محل ــتفاده از مش ــح: اس توضی
ــد  ــازار هــدف می توان ــگ و ب آگاهــی از فرهن
ــک های  ــش ریس ــط و کاه ــود رواب ــه بهب ب

ــد. تجــاری کمــک کن
مزایا: افزایش دقت و کارایی در 

تصمیم گیری های تجاری و کاهش موانع 
فرهنگی.

* نتیجه گیری
ــی در  ــای فرهنگ ــه تفاوت ه ــرام ب درک و احت
تجــارت بین المللــی نــه تنهــا بــه بهبــود روابط 
تجــاری کمــک می کنــد، بلکــه می توانــد 
بــه ایجــاد تعامــلات مثبــت و ســازنده بیــن 
کشــورها منجــر شــود. بــا اتخــاذ راهکارهــای 
مذکــور، می توانیــم بــه بهبــود روابــط تجــاری 
بیــن ایــران و کانادا و ســایر کشــورهای جهان 
ــی را  ــاری مثبت ــلات تج ــرده و تعام ــک ک کم

تجربــه کنیــم.
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا متعهــد بــه 
افزایــش آگاهــی فرهنگی و ارائــه حمایت های 
ــی  ــای فرهنگ ــت تفاوت ه ــرای مدیری لازم ب
در تجــارت بین المللــی اســت. امیدواریــم 
کــه بــا بهره گیــری از ایــن راهکارهــا، شــاهد 
ــط تجــاری  پیشــرفت و توســعه بیشــتر رواب

بیــن دو کشــور باشــیم.
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ــژه مدیران  وی
ــاکن در  ســـ
ی  ها شــــهر

مـــــختلف
کــــانـــادا

ــا  ــرکت ب ــرمایه و ش ــروژه، س ــف پ تعری
اعضــای انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا، 

ــا شــما.  کار کــردن ب

تنها ویژه مدیران متعهدی که بتوانند کسب 
و کارهای زیر نظر انجمن را اداره کنند. 

جهت ارتباط به انجمن ایمیل ارسال کنید. 

پاسخ سئوال 
میلیون دلاری خود را 
از انجمن بخواهید...

Made in Canada همراه با لیبلینگ re-export



ناامیدی گسترده از دسترسی مردم 
بــه مراقبت هــای بهداشــتی اولیــه

ــران«،  ــارا کی ــر ت ایــن نظرســنجی توســط »دکت
ــک  ــکاری ی ــا هم ــواده و ب ــک خان ــک پزش ی
ــکل  ــز بهداشــتی در بیمارســتان ســنت مای مرک
ــی  ــن یک ــت. همچنی ــده اس ــام ش ــو انج تورنت
کــه  اســت  نظرســنجی هایی  جامع تریــن  از 
تاکنــون در مــورد دیدگاه هــای کانادایی هــا 
نســبت بــه سیســتم ســلامت انجــام شــده. این 
نظرســنجی داده هــای مهمــی در مــورد وضعیت 
بــد دسترســی مــردم بــه مراقبت های بهداشــتی 
اولیــه در یــک کشــور توســعه یافتــه بــه دســت 

ــت. آورده اس
می دهــد  نشــان  نظرســنجی  ایــن  نتایــج 

بســیاری از کانادایی هــا معتقدنــد کــه سیســتم 
بهداشــت و درمــان کشــور در وعــده خــود مبنــی 
بــر ارائــه مراقبت هــای بهداشــتی اولیــه جهانــی 
ــت  ــب شکس ــان مناس ــالا در زم ــت ب ــا کیفی ب
خــورده اســت. همچنیــن نتایــج ایــن تحقیــق 
صریحــا نشــان داد افــراد زیادی در کانــادا معتقد 
هســتند کــه خواهــان امــکان دسترســی همه به 
ــی  ــتند. ول ــه هس ــتی اولی ــای بهداش مراقبت ه
اکنــون بســیاری از مــردم از این خدمــات محروم 
ــیاری  ــه بس ــت ک ــرم آور اس ــی ش ــتند. خیل هس
ــی  ــات درمان ــوع خدم ــچ ن ــاً هی ــردم مطلق از م

ــد.« 13دسترســی ندارن

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره چهل و دو - ژوئن 2024 

سیســتم بهداشــت و درمــان کانــادا مدت هــا اســت کــه 
ــردم  ــه م ــتی اولی ــای بهداش ــخگوی مراقبت ه ــد پاس نمی توان
باشــد و تاکنــون موجــب تلفــات زیــادی برای مردم شــده اســت.
ــی از حــدود  ــی تورنتوی ــم تحقیقات نتایــج نظرســنجی یــک تی
ــای  ــتم مراقبت ه ــت سیس ــورد وضعی ــی در م ــزار کانادای ۱۰ ه
ــادا نشــان می دهــد کانادایی هــا بطــور  بهداشــتی اولیــه در کان

گســترده از شــرایط موجــود ناراضــی هســتند.
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ناامیدی گسترده از دسترسی مردم به مراقبت های بهداشتی اولیه

* عدم دسترسی ۲۲ درصد بزرگسالان کانادا 
به پزشک خانواده

ایــن تحقیــق نشــان می دهــد ۲۲ درصــد از 
بزرگســالان کانادایــی )حــدود 6/5 میلیون 

نفــر( بطــور منظــم بــه پزشــک خانــواده 
یــا خدمــات پرســتاری دسترســی 
ندارنــد. ایــن وضعیــت هــر روز بدتــر 

می شــود.
ــال  ــنجی در س ــک نظرس ــج ی  نتای
ــادا  ــار کان ــز آم ــه توســط مرک ۲۰۱۹ ک
تهیــه شــد نشــان مــی داد 14/5 
درصــد از کانادایی هــای ۱۲ســاله و 

ــه  ــم ب ــی منظ ــدم دسترس ــر از ع بالات
ــود  ــه  خ ــتی اولی ــای بهداش مراقبت ه

ــد. ــر داده بودن خب
 ایــن نظرســنجی جدیــد نیــز نشــان 

می دهــد دسترســی مــردم بخصــوص در 
ــت. )8.30  ــم اس ــی ک ــات درمان ــه خدم ــک ب کب

درصــد مــردم از مراقبتهــای اولیــه محــروم هســتند.(
 در آتلانتیــک کانــادا نیــز 9.30 درصد از افراد مورد بررســی 
گفتنــد کــه از داشــتن پزشــک خانــواده یا پرســتاری منظم 

محروم هســتند.
ــد از  ــدود ۳۵ درص ــنجی ح ــن نظرس ــج ای ــر نتای ــا ب  بن
کانادایی هــای ۱۸ تــا ۲۹ســاله اکنــون فاقــد هرگونــه 

مراقبت هــای بهداشــتی اولیــه هســتند.

*  عقب ماندگی کانادا از کشورهای هم رده
ــه داده هــای  ــا توجــه ب ایــن تحقیــق نشــان می دهــد ب
ــه  ــی ب ــر دسترس ــادا از نظ ــون کان ــده اکن ــت آم بدس
مراقبت هــای بهداشــتی اولیه از ســایر کشــورهای ثروتمند 

عقــب اســت.

بــر اســاس داده هــای منتشــر شــده در مجلــه 
ــروژ،  ــا، ن ــادا، در بریتانی ــکی کان ــن پزش انجم
هلنــد و فنلانــد، بیــش از ۹۵ درصــد جمعیــت 
دارای پزشــک خانــواده یــا محــل مراقبت هــای 
ــن امــکان  ــه هســتند. همچنی بهداشــتی اولی
ثبــت خــودکار افــراد بــرای دسترســی بــه یــک 

پزشــک یــا مطــب همیشــه وجــود دارد.
ایــن درحالی اســت کــه بســیاری از کانادایی ها 
تنهــا بــرای ویزیتــی ســاده توســط یــک 
ــت  ــد در لیس ــال ها بای ــی، س ــک عموم پزش
انتظــار باشــند. همچنین بســیاری از پزشــکان 
ــاران  ــه روی بیم ــود را ب ــای خ ــواده دره خان

ــته اند. ــد بس جدی
ســاعات مطــب پزشــکان نیــز محــدود اســت. 
افراد نســبتا کمــی )۳۶ درصد( گــزارش داده اند 
کــه در تعطیــلات آخــر هفتــه یا در طــول هفته 
بعــد از ســاعت ۵ بعدازظهــر امــکان مراجعــه 
ــوع  ــن موض ــته اند. همی ــک را داش ــه پزش ب
نیــز موجــب بــروز معضلاتــی بــرای سیســتم 
ــر  ــه ب ــت. به طوریک ــده اس ــادا ش ــی کان درمان
اســاس داده هــای موسســه کانادایــی اطلاعات 
بهداشــتی )CIHI( تعــداد ویزیت هــای برنامــه 
ریــزی نشــده اورژانــس از حــدود ۱۴ میلیون در 
ســال ۲۲-۲۰۲۱ بــه ۱۵.۱ میلیــون در ســال ۲۰۲۲-

۲۳ افزایــش یافتــه اســت.
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یک ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- شماره چهل و دو - ژوئن 2024  قدر 
را خوب  مشاور 

دونست!  باید   

 گسترش کسب و کار و 
راه اندازی کسب و کار شما 
در آمریکای شمالی به ویژه 

کانادا در تخصص ماست 
  ویژه تازه مهاجرین به 
کشور کانادا با بیش از ده 

سال تجربه کاری

آمــاده واگذاری یک فرنچایز
 سود آور در زمینه آموزشی
 در شهرهای مختلف کانادا

 
بــا حداقــل فضای 600 اســکوآرفیت و 

ســرمایه پانــزده هــزار دلاری همین امروز 
کســب و کار خود را در یکی از ســودآور 

تریــن فرنچایزهــای کانادا آغــاز ککنید.

جهت اطلاعات بیشتر مربوط به این آگهی با ایمیل

 contact@canirn.com  در ارتباط باشید.
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بیماری مخفی کاری، بلای جان سیستم بهداشتی کانادا

بیماری مخفی کاری، 
بلای جان سیستم 
بهداشتی کانادا

سیســتم بهداشــت و درمــان 
اســتان های  حتــی  و  فــدرال 
کانــادا نــه تنهــا از خدمــات بلکــه 
از نوعــی بیمــاری سیســتمی بنــام 

مخفــی کاری رنــج می بــرد.
ــتی  ــای بهداش ــتم مراقبت ه در سیس
ــی کاری  ــام مخف ــه ن ــاری ب ــادا بیم کان
ــه  ــن نمون ــی کاری آخری ــود دارد. مخف وج
بــارز تــاش مصمــم دولــت انتاریــو بــرای حفــظ 
اطاعــات خــود در مــورد میزان کمبود پزشــک، پرســتار 

ــان پشــتیبانی شــخصی در ایــن اســتان اســت. و کارکن
در ســال ۲۰۲۲، گلوبال نیوز از »ســیلویا جونز« وزیر بهداشــت 
دولــت انتاریــو بــرای پیش بینی هــای ایــن اســتان در مــورد 

کمبود کارکنان بهداشــتی درخواســت اطاعــات کرد.

ــردن یــک ســند  ــی ک ــت از علن ــان دول در آن زم
۹ صفحــه ای بــا عنــوان »بررســی اجمالــی منابــع 
انســانی در بخش بهداشــت و درمــان« خودداری 
کــرد و بجــای آن یــک ســند ویرایــش شــده داد. 
ــدام هوشــمندانه  ــو اق ــت انتاری ــدام دول ــن اق ای
و مخفــی کاری بزرگــی بــود. زیــرا بــر هیچکــس 
ــدید  ــود ش ــا کمب ــو ب ــه انتاری ــود ک ــیده نب پوش
نیــروی انســانی در سیســتم بهداشــت و درمــان 

مواجــه اســت.
گلوبــال نیــوز ایــن موضــوع را بــا دفتــر کمیســر 
اطلاعــات و حریــم خصوصــی درمیــان گذاشــت. 
ــع  ــه نف ــی ب ــی قاض ــدت طولان ــک م ــس از ی پ
ــی  ــی بی منطق ــه خیل ــو رای داد ک ــت انتاری دول

ــد. ــر می رس ــه نظ ب

*رای قاضی در جهت منافع عمومی 
قاضــی »الــک فــادل« در ایــن رابطــه گفــت: »منافــع 
عمومــی قانــع کننــده در انتشــار ایــن ارقــام وجــود 
دارد. ) بایــد در همیــن جــا متوقــف می شــد( انتشــار 
ــت  ــی دول ــر توانای ــی ب ــری منف ــا تأثی ــن داده ه ای
انتاریــو بــرای مذاکــره با پزشــکان، پرســتاران، کارکنان 

خدمــات و … خواهــد داشــت.
ــون آزادی اطلاعــات و  ــد ۱۸ قان ــه بن ــا اشــاره ب وی ب
حفاظــت از حریــم خصوصــی دولــت انتاریــو اظهــار 
ــال  ــط گلوب ــا توس ــن داده ه ــار ای ــه انتش ــت ک داش
نیــوز بــه منافــع مالــی دولــت یــا توانایــی دولــت در 

ــت. ــانده اس ــرر می رس ــاد ض اقتص
ــی  ــوز حت ــال نی ــاد گلوب ــه اعتق ــود ب ــن وج ــا ای ب
ــت.  ــکوک اس ــورد مش ــن م ــی در ای ــتدلال قاض اس
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ــان  ــدید کارکن ــود ش ــی از کمب ــواهد فراوان ــرا ش زی
بهداشــتی در دولــت انتاریــو وجــود دارد بطوریکــه 
حتــی داده هــای دفتــر پاســخگویی مالــی انتاریــو 
ــزار  ــش از ۳۳ ه ــود بی ــی کمب ــی از پیش بین حاک
پرســتار و کارمنــد پشــتیبانی شــخصی تــا ســال ۲۸ 

ــت. – ۲۰۲۷ اس

ــش  ــو در بخ ــت انتاری ــتفاده دول ــاغل بلااس * مش
ــان ــت و درم بهداش

داده هــای آمــاری کانــادا نیــز نشــان می دهــد کــه 
در حــال حاضــر بیــش از ۹۱ هــزار شــغل خالــی در 
بخــش بهداشــت و درمــان کانــادا وجــود دارد کــه 
بخــش عمــده آن در بخــش پرســتاری و خدمــات 

اســت.
ــادا  گزارشــی از RBC نیــز نشــان می دهــد کــه کان
ــم دارد.  ــک ک ــزار و ۸۰۰ پزش ــر ۱۶ ه ــال حاض در ح
بــه فــرض بــدون تغییــر مانــدن وضعیــت فعلــی، 
ایــن تعــداد تــا ســال ۲۰۲۸ بــه ۴۳ هــزار و ۹۰۰ نفــر 

افزایــش خواهــد یافــت.
ــور  ــاد کش ــرای اقتص ــع ب ــه در واق ــن آنچ بنابرای

ــان بهداشــتی اســت،  ــود کارکن مضــر اســت، کمب
نــه داده هایــی کــه موضوعاتــی مبرهــن را نشــان 

می دهنــد.
دولــت انتاریــو در رابطــه با اعــداد و ارقام بهداشــت 
و درمانــی طــوری رفتــار می کنــد کــه گویــی ایــن 
اعــداد جــزو اطلاعاتــی محرمانــه وزارت بهداشــت 
هســتند. در ایــن صــورت بایــد پرســید اگــر ایــن 
ــی  ــه اســت پــس چــه اطلاعات ــات محرمان اطلاع
بایــد بــه اطــلاع عمــوم برســد، تعــداد زاد و ولــد 

ــگ ها؟ ــه س تول
کانادایی هــا چــه در انتاریــو و چه جاهــای دیگرحق 
ــان  ــت و درم ــد بهداش ــت ب ــه از وضعی ــد ک دارن
کشــور و اســتان شــان مطلــع باشــند چراکــه هــر 

روز بــا آن ســر و کار دارنــد.

دولــت  انتاریــو نیــز بــه نوبــه خــود موظــف اســت 
ــتی  ــتم بهداش ــه سیس ــه چگون ــد ک ــح ده توضی
ــه  ــارد دلاری ب ــالانه ۸۱ میلی ــه س ــا بودج ــو ب انتاری
وضعیــت دچــار شــده اســت و دولــت بــرای رفــع 

ــرد؟ ــد ک ــه خواهن آن چ
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۴۲ درصــــــــــــد 
کانــــــــادایی ها 

ــد  ــیح می دهن ترجــ
بــه  درمــان  بــرای 
آمریــــــــکا برونــد
درپــی تداوم انتظــار بیمــاران در اورژانس 
بیمارســتان های کانــادا یــک نظرســنجی 
جدیــد نشــان می دهــد بســیاری از 
کانادایی هــا بــرای درمــان راهــی آمریــکا 

می شــوند.

درپــی تــداوم بحــران مــدت زمــان انتظار 
بیمــاران در اورژانــس بیمارســتان های 
روی  پیــش  چالش هــای  و  کانــادا 
کارکنــان، نتایــج یــک نظرســنجی جدیــد 
نشــان می دهــد بســیاری از کانادایی هــا 
حاضــر هســتند بــرای درمــان و دریافــت 
خدمــات بهداشــتی بــه موقــع حتــی بــا 
صــرف هزینــه بیشــتر بــه امریــکا برونــد.
ــه  ــادا ب ــد کان ــانه هده ــزارش رس ــه گ ب
نقــل از گلوبال نیــوز، ایــن نظرســنجی 
را ایپســوس بطــور اختصاصــی بــرای 
ــن  ــت. ای ــرده اس ــه ک ــوز تهی گلوبال نی
ــد  ــد ۴۲ درص ــان می ده ــنجی نش نظرس
ــد  ــخ گفته ان ــدگان در پاس ــخ دهن از پاس
می دهنــد  ترجیــح  لــزوم  صــورت  در 
حتــی بــا هزینــه بیشــتر بــرای درمــان به 
امریــکا برونــد. در مقایســه با نظرســنجی 
ــام  ــته انج ــال گذش ــه در س ــابهی ک مش
شــده بــود ایــن رقــم ۱۰ درصــد افزایــش 

ــه اســت. یافت
۳۸ درصــد از پاســخ دهنــدگان نیــز 
ــه شــخصی  ــا هزین ــون ب ــد کــه اکن گفتن
بــرای درمــان بــه آمریــکا ســفر می کننــد 
کــه ایــن رقــم نیــز نســبت به نظرســنجی 
ســال گذشــته ۹ درصــد افزایــش داشــته 

اســت.
»شــان سیمپســون«، معــاون روابــط 
عمومــی موسســه نظرســنجی ایپســوس 
افــزود افزایش این اعــداد و ارقام حاکی از 
افزایــش ناامیــدی کانادایی ها از سیســتم 
مراقبت هــای بهداشــتی بیمارســتان های 
کانــادا اســت. همچنیــن بیان کــرد: مردم 
ــت  ــتی ناراح ــت بهداش ــت مراقب از کیفی
نیســتند. بلکــه از دسترســی بــه موقــع به 
مراقبت هــای بهداشــتی، از مــدت زمــان 
ــدت  ــا م ــه ت ــس گرفت ــار در اورژان انتظ
ــا  ــکان، غربالگری ه ــت پزش ــان ویزی زم
و. . ناراضــی هســتند. در نتیجــه، تعــداد 
ــد  ــر بتوانن ــد اگ ــادی از مــردم می گوین زی
ایــن خدمــات را در جــای دیگــری ماننــد 
ــد، ممکــن  ــالات متحــده دریافــت کنن ای

اســت ایــن کار را انجــام دهنــد.

* تــداوم مشــکلات بهداشــت و درمــان در 
ــادا ــتان های کان بیمارس

ایــن نظرســنجی در حالی انجام می شــود 
کــه اســتان های مختلــف کانــادا همچنان 
ــش  ــواده، افزای ــک خان ــود پزش ــا کمب ب
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ــان  ــدت زم ــش م ــا و افزای ــرای جراحی ه ــار ب ــان انتظ زم
انتظــار در اورژانــس بیمارســتان های کانــادا دســت و پنجــه 

ــد. ــرم می کنن ن
»مــارک هالنــد« وزیر بهداشــت کانــادا اخیرا در یــک کنفرانس 
رســانه ای در مــورد تمایــل کانادایی هــا بــرای ســفر درمانی به 
آمریــکا گفــت کــه مشــکلات بهداشــت و درمــان کانــادا حتی 
بــا کمــک بخــش خصوصــی نیــز حــل نمی شــود. وی افــزود: 
رفتــن شــما بــه خــارج از کشــور و پرداختــن هزینه هــای بــالا 
قطعــا شــرایط بیمــارران را بدتــر می کنــد. چراکه شــرکت های 
خصوصــی برای کســب منافع و ســود بیشــتر سیســتم دولتی 
را نیــز مخــدوش می کننــد و مــا چنیــن اجــازه ای را بــه آن هــا 
ــرای  ــم ب ــا می خواهی ــا از کانادایی ه ــن م ــم. بنابرای نمی دهی
ــه مــن  ــور باشــند. البت کارهــای غیرضــروری درمانشــان صب
ــع  ــا در حــال رف ــا م ــکار ســخت اســت ام ــه این ــم ک می دان
مشــکلات هســتیم. همچنیــن مــا می دانیــم بــزودی از ایــن 

وضعیــت عبــور می کنیــم.
سیمپســون بــا بیــان کــرد هنــوز بخــش بهداشــت و 
ــار  ــت فش ــا تح ــری کرون ــه گی ــج هم ــور از نتای ــان کش درم
اســت. همچنیــن افــزود: سیســتم مراقبت هــای بهداشــتی 
بیمارســتان های کانــادا از زمــان همه گیــری از بســیاری 
ــان  ــان هم ــت همچن ــن وضعی ــات ضعــف داشــته و ای جه

ــت. ــه اس گون

* بودجه بهداشتی فدرال برای استان های کانادا
در فوریــه ۲۰۲۳، دولــت فــدرال بودجــه بهداشــتی اســتان ها 
را بــه ۱۹۶.۱ میلیــارد دلار طــی ۱۰ ســال رســاند. ایــن بودجــه 
شــامل ۴۶.۲ میلیــارد دلار بودجــه جدیــد بــود و تمــام 
ــن  ــا دریافــت ای ــک ب ــه اســتثنای کب اســتان ها و مناطــق ب

ــد. بودجــه موافقــت کردن
مــاه گذشــته، انتاریــو آخرین اســتانی بود کــه قــرارداد بودجه 
ــتی  ــای بهداش ــرای مراقبت ه ــود را ب ــارد دلاری خ ۳.۱ میلی
ــان  ــرار کارکن ــتان ق ــن اس ــب آن ای ــه موج ــرد.  ب ــا ک امض
ــا  ــد، ب مراقبت هــای بهداشــتی بیشــتری را اســتخدام می کن
ــتم داده  ــه سیس ــد و ب ــه می کن ــی مقابل ــای جراح معوقه ه

ــد. ــا می یاب ــال ارتق دیجیت
بــر اســاس این نظرســنجی بیــش از چهــار نفر از هر ۱۰ پاســخ 
دهنــده معتقدنــد کــه اســتان ها بایــد بودجــه بیشــتری برای 
ــت  ــادا از دول ــتان های کان ــتی بیمارس ــای بهداش مراقبت ه
ــم  ــدرال تصمی ــت ف ــن دول ــد. همچنی ــت کنن ــدرال دریاف ف
بگیــرد کــه چگونــه ایــن پــول را خــرج کننــد. کســانی کــه در 
کبــک هســتند )۵۳ درصــد( در مقایســه بــا ســاکنان انتاریــو 

)۳۷ درصــد( بیشــتر بــا ایــن طــرح موافــق بودنــد.
ــنهاد  ــخ دهندگان پیش ــد از پاس ــن، ۵۸ درص ــر ای ــلاوه ب ع
کردنــد کــه اســتان ها بایــد در ازای افزایــش بودجــه، برنامه ای 
مفصــل بــه دولــت فــدرال ارائــه دهنــد کــه در آن راهبردهای 
خــود را بــرای بهبــود ارائــه مراقبت هــای بهداشــتی مشــخص 

. کند
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ترمینولوژی طنز حقوقی 

ترمینولوژی طنز حقوقی
دکتر محمدرضا محمدی جرقویه ای

 misghmohamady@yahoo.com

1. تفســیر:  اســتفاده از قــدرت تخیــل برای شــرح 
. قانون 

در  عادلانــه  تقســیم   : انتخاباتــی  تقلــب   .2
انتخابــات بــه ایــن نحــو کــه یــک طــرف آراء را 

ــمارش آراء . ــری ش ــرد و دیگ ــی ب م
ــنیدن  ــد از ش ــه بع ــی ک ــی روان ــر : حالت تنف  .3
هــر نــوع موفقیتــی بــه جــز موفقیــت خــود فرد 

، بــه انســان دســت مــی دهــد. 
ــر  ــس نش ــه : مجل ــع و معارف ــم تودی مراس  .4

اکاذیــب. 
تنــگ شــراب : بــا جنبــه تریــن شــراب خــور   .5

ــم خلقــت.  عال
تهدید: تذکر دوستانه با دوز بالا .  .6

تهــوع: حالتــی اســت کــه از گفتــار افــراد در   .7
مــورد مزایــای فضیلــت بــه انســان دســت مــی 
دهــد ، وقتــی عملکــرد واقعــی ســخنران را مــی 

شناســد.
جامعــه تــوده ای: جامعــه ای کــه   .8

در آن بــه مســئولین ســخن گفتــن 
و بــه مــردم شــنیدن آموختــه مــی 

شــود. 
جامعــه مدنــی : جامعــه ای که   .9
در آن بــه مــردم ســخن گفتــن و 
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بــه مســئولین شــنیدن آموختــه مــی شــود. 
جرایــم امنیتــی : جرایمــی اســت کــه بــرای   .10

ــت. ــل نیس ــه دلی ــازی ب ــات آن نی اثب
جاســوس : آدمــی کــه اگــر اســتعدادهای او   .11

ــاد مــی رود.  ــر ب کشــف شــود ، ســرش ب

جرایــم یارانــه ای : ســبقت تکنولــوژی از   .12
اخــلاق. 

جگرکی : محل دلخوری   .13

جمعــه : روزی اســت کــه بــرای تلــف کــردن   .14
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حقوق به بیان ساده 

در ادامــه بحــث داوری این جلســه قصــد داریم 
در خصــوص موضــوع داوری صحبــت کنیــم و 
ببینیــم چــه موضوعاتــی را مــی توان بــه داوری 
ارجــاع داد و چــه موضوعاتــی را نمــی تــوان از 
طریــق داوری حــل و فصل نمــود. قبــل از اینکه 
بــه موضــوع داوری بپردازیــم بایــد بدانیــم کــه 
برخــاف آنچــه در تصــور مــردم از قــوه قضاییه 
وجــود دارد کــه دادگاههــا و قضــات را محــل و 
ــا مجرمــان  مرجــع رســیدگی و ســروکله زدن ب
مــی داننــد،در قــوه قضاییــه معمــولاً ســه نــوع 

پرونــده تشــکیل مــی شــود:

ــه در آن  ــری ک ــای کیف ــده ه ــف . پرون ال
ــرد  ــی ف ــت. یعن ــده اس ــع ش ــی واق جرم
مرتکــب فعــل یــا تــرک فعلی شــده اســت 
کــه قانــون بــرای آن مجــازات تعییــن کرده 
ــور  ــه ام ــن گون ــت ای ــی اس ــت. بدیه اس
مســتقیماً بــه داور ارتباطــی نــدارد و داوری 
ــد  ــر نمــی تاب ــون ب در امــور کیفــری را قان
ــور  ــه ام ــت در اینگون ــد از دخال و داور بای
خــودداری نمایــد . البتــه در امــور کیفــری 
بحثــی تحــت عنــوان میانجیگــری پیــش 
ــی  ــد نوع ــه هرچن ــت ک ــده اس ــی ش بین
ــی  ــت ول ــث  اس ــخاص ثال ــت اش دخال
داوری نیســت و میانجــی رای صــادر نمــی 

کنــد. 

نکتــه دیگــر اینکــه در حقــوق ایــران پرونده 
هــای کیفــری دارای ســه جنبه حقــوق الهی، 
عمومی و خصوصی هســتند کــه در کنار حق 
الله و جنبــه عمومــی جــرم، جنبــه خصوصی 
جــرم نیــز مــی توانــد مطرح شــود کــه بنظر 
مــی رســد حقــوق خصوصــی ناشــی از جرم 

قابــل ارجــاع بــه داوری خواهــد بود.

ــا خســارت  ــه ی ــزان دی ــلاً در مــورد می  مث
وارده ناشــی از تخریــب یــا بدهــی ناشــی 

از صــدور چــک بلامحــل مــی تــوان بــا توافــق 
ــت.    ــن رای داور را خواس طرفی

ب. پرونــده هــای حقوقــی کــه در آن جرمی واقع 
ــن  ــات طرفی ــه اختلاف ــا دادگاه ب ــده و صرف نش
ــون و  ــه قان ــه ب ــا توج ــد و ب ــی کن ــیدگی م رس
اصــول مســلم حقوقــی و یــا بعضــاً بــا اســتفاده 
از فتــاوای مشــهور فقیهــان شــیعه حکــم صــادر 
مــی کنــد و معمــولاً طــرح دعــوا در ایــن پرونده 
ــتلزم  ــوده و مس ــت ب ــم دادخواس ــا تقدی ــا ب ه
پرداخــت هزینــه دادرســی اســت . ماننــد الــزام 
ــع  ــه وجــه چــک ، خل ــم ســند، مطالب ــه تنظی ب
یــد، تخلیــه . در مــورد امــکان ارجــاع بــه داوری 
در پرونــده هــای حقوقــی بایــد گفــت کــه علــی 
ــه  ــوان ب ــی ت ــی را م ــات حقوق ــول اختلاف الاص
ــی  ــوارد مخصوص ــز م ــه ج ــاع داد ب داوری ارج
کــه در مــورد آن بیشــتر توضیــح خواهیــم داد. 

ــه  ــبی . در اینگون ــور حس ــای ام ــده ه ج. پرون
پرونــده هــا بــدون اینکــه اختلافی بیــن طرفین 
ــت  ــتان دخال ــا دادس ــد ، دادگاه ی ــود بیای بوج
نمــوده و حکــم لازم را صــادر مــی نمایــد ماننــد 
: اعــلام حجــر، حمایــت از محجوریــن ، صــدور 

ــم . گواهــی حصــر وراثــت، نصــب قی
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ــه  ــت ک ــن اس ــوال ای ــال س ح
آیــا در پرونــده هــای مربــوط بــه 

امــور حســبی هــم مــی تــوان موضع 
ــه داوری ارجــاع نمــود؟  را ب

ــر  پاســخ ایــن اســت کــه در مــورد صغــار و غی
رشــید و مجنــون مســلم اســت کــه قانونگــذار هــم 

ــخاص را از  ــن اش ــی ای ــدگان قانون ــم نماین ــود و ه خ
توافــق بــه داوری ممنــوع کــرده اســت. 

منتهــا در بحــث امــور حســبی تقســیم ترکــه هرچنــد 
از امــور حســبی محســوب مــی شــود ولــی بــا توافــق 

بیــن وراث امــکان مداخلــه داور وجــود دارد. 

ــد از نظــر فقهــی  نتیجــه اینکــه در امــر داوری هرچن
در کلیــه امــور مربــوط بــه حــق النــاس امــکان رجــوع 
ــه  ــت ک ــه داش ــد توج ــی بای ــد ول ــی باش ــه داور م ب
بایــد مــوارد ممنوعــه در امــر داوری را بشناســیم . قبل 
ــم  ــه در عال ــم ک ــد بدانی ــب بای ــن مطل ــی ای از بررس
حقــوق معمــولا یــک اصــل داریــم و یــک اســتثناء . 
وظیفــه حقوقــدان شناســایی ایــن مطلــب اســت کــه 
بدانــد در اختــلاف مطروحــه اصــل کــدام اســت و 
اســتثناء چیســت. تــا در مواردیکــه بــر ســردو 
راهــی قــرار مــی گیــرد ، براســاس اصــل 
کــه عمومیــت دارد حرکــت نمــوده 
ــترش  ــعه و گس ــازه توس و اج
در  ندهــد.  را  اســتثناء  بــه 
ــم  ــده حاک ــن قاع ــم ای داوری ه
اســت و اولیــن اصــل کــه هــرداوری 
ــت  ــن اس ــد ای ــه کن ــه آن توج ــد ب بای
ــر داوری  ــل ب ــه اص ــک ک ــام ش ــه در مق ک
اســت یــا مراجعــه بــه دادگاه ، اصــل بــر عــدم 
ــه  ــر مراجعــه ب ــوده و درنتیجــه اصــل ب داوری ب
دادگاه اســت. لــذا بایــد داور بــا دلایــل محکــم ابتدا 
مطمئــن شــود کــه لــزوم مراجعــه بــه داور مــورد اراده 
و توافــق طرفیــن قــرار گرفتــه اســت و در مقــام شــک 

ــر خــودداری ورزد.  ــن ام ــرش ای از پذی





28

اقتصاد کانادا تا سال آینده دوباره سرپا خواهد شد

اقتصاد کانادا تا سال آینده دوباره 
سرپا خواهد شد...

موسسه مالی Deloitte Canada در آخرین گزارش چشم انداز اقتصادی خود که به 
تازگی منتشر شده است اعلام کرد که رشد مداوم جمعیت کانادا و چشم انداز رو به بهبود 

اقتصاد این کشور بخشی از فشار ناشی از بدهی بالای خانوارها، پرداخت سود بالا و نرخ 
تورم صعودی را جبران خواهد کرد.

»داون دژاردیــن«، اقتصاددان ارشــد این موسســه 
ــزارش  ــن گ ــی ای ــندگان اصل ــی از نویس ــه یک ک
اســت، گفــت: »اقتصــاد کانــادا در نیمه اول ســال 
ــن  ــه ای ــد. البت ــد ش ــرپا خواه ــاره س ــده دوب آین
رونــد در نیمــه دوم ســال 2024 افزایــش خواهــد 
یافــت. علــت اصلــی ایــن مســئله هم این اســت 
کــه بانــک مرکــزی کانــادا احتمــالا تــا آن زمــان از 

افزایــش نــرخ بهــره منصــرف خواهــد شــد.«
ــه  ــد ک ــن می زن ــن تخمی ــزارش همچنی ــن گ ای
ــی امســال یــک درصــد و  ــص داخل ــد ناخال تولی
ســال آینــده 0.9 درصــد افزایــش خواهــد یافــت. 
ــود  ــه ب ــن گفت ــش از ای ــن موسســه پی ــه ای البت
ــال 2023، 0.9  ــی س ــص داخل ــد ناخال ــه تولی ک
درصــد کاهــش خواهــد داشــت. گفتنــی اســت 
کــه دژاردیــن در ایــن بــاره گفــت: »بــا ایــن حال، 
ســه ماهــه آینــده بــرای اقتصــاد کانــادا ســخت 
خواهــد بــود. اقتصــاد کانــادا در حــال حاضــر وارد 
رکــودی شــده کــه رشــد آن احتمــالا ناچیز اســت. 
در واقــع، مــا بــرای ایــن مــدت رشــد اقتصــادی 
را منفــی پیشــبینی کرده ایــم. ایــن کنــدی ناشــی 
از ســرکوب چنــد ماهــه تــورم بــالا توســط بانــک 
مرکــزی کاناداســت کــه بدهــی و پرداخــت بهــره 
خانوارهــا را بالاتــر بــرده اســت. البتــه مــن انتظار 
دارم کــه ایــن موضــوع هــم در کوتــاه مــدت رفــع 

شــود.«

دژاردیــن همچنیــن افــزود: »یــک ســوم خانوارهــای 
کانادایــی در حــال حاضــر وام مســکن دارنــد و تعداد 
فزاینــده ای از آنهــا بــرای تامیــن مالی مجــدد دارایی 
خــود در تــلاش هســتند تــا خودشــان را بــا پرداخت 
ماهانــه وام مســکن وفــق دهنــد. مــا فکــر می کنیــم 
کــه بــازار مســکن در چنــد مــاه آینــده نســبتا راکــد 
ــایر  ــر س ــت ب ــن اس ــن ممک ــود و همی ــد ب خواه
بخش هــا هــم تاثیــر بگــذارد. جالــب اســت بدانیــد 
زمانــی کــه ایــن اتفــاق رخ می دهــد، مــردم دیگــر 
هنــگام خریــد خانــه جدیــد لوازمــی ماننــد یخچال، 
ــوض  ــود را ع ــویی خ ــین لباسش ــاق گاز و ماش اج
ــه  ــد ک ــر می رس ــه نظ ــال، ب ــن ح ــا ای ــد. ب نمی کنن
تقویــت تجــارت ایــالات متحــده و رشــد جمعیــت 
ــا بحــران  ــد ت ــه ایــن کشــور کمــک می کن ــادا ب کان

مســکن فعلــی خــود را پشــت ســر بگــذارد.«
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جمعیــت کانــادا احتمــالا تا پایــان امســال 2.7 درصد 
افزایــش خواهــد یافــت. جالــب اســت بدانیــد ایــن 
اولیــن باریســت کــه کانــادا شــاهد چنیــن رکــوردی 
ــه خــودی خــود در تاریــخ ایــن کشــور  ــوده کــه ب ب
ــم  ــل ه ــن دلی ــه همی ــت. ب ــوده اس ــابقه ب بی س
ــت  ــه رشــد جمعی ــد ک ــن باورن ــر ای ــان ب اقتصاددان
ــر خواهــد رفــت  ــازار کار فرات ــده از ب در ماه هــای آین
ــکاری را در  ــرخ بی ــن مســئله هــم ن ــالا همی و احتم
اوایــل ســال آینــده بــه 5.9 درصــد خواهــد رســاند.
افزایــش بی ســابقه جمعیــت کانــادا همچنیــن 
ــات  ــیاری از موسس ــارات بس ــا انتظ ــده ت ــث ش باع
ــز  ــده نی ــای مصرف کنن ــه هزینه ه ــبت ب ــی نس مال
 Deloitte تغییــر پیــدا کنــد. گــزارش موسســه
Canada همچنیــن حاکــی از آن اســت کــه ســرانه 
مصــرف واقعــی نســبت بــه ســال گذشــته 1.5 درصد 

کاهــش یافتــه که بیشــتر هــم ناشــی از کاهش 
دســتمزد و نــرخ بهره بالاســت. دژاردیــن در این 
بــاره گفــت: »مــا در نهایــت شــاهد شــواهدی 
ــدگان  ــد مصرف کنن ــان می ده ــه نش ــم ک بودی
در حــال عقب نشــینی هســتند و علــت اصلــی 
ایــن مســئله هــم تــا حــد زیــادی بــه افزایــش 

ــردد.« ــر می گ ــی ب ــره بانک ــای به نرخ ه
طبــق ایــن گــزارش، هزینه هــای مصرف کننــده 
در ســال جــاری دو درصــد رشــد خواهــد کــرد، 
امــا در ســال 2024 دچــار کاهــش 1.2 درصــدی 
خواهــد شــد. البتــه نــرخ بهــره بانــک مرکــزی 
هــم بــر اســاس همیــن آمــار تــا اواســط ســال 
2025 بــه 3 درصــد خواهــد رســید. در نهایــت، 
ــه و  ــی اســت از آنجایــی کــه فشــار هزین گفتن
ــا  ــاد کانادایی ه ــادی اعتم ــات اقتص ــدم ثب ع
را مختــل کــرده، ســرمایه گذاری کوتاه مــدت 
هــم در ایــن زمــان تغییــرات خاصــی نخواهــد 

داشــت.
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بهترین محصول برای صادرات به 
کشورهای خارجی کدام است؟

توضیــح متــا: صــادرات یکــی از عوامــل کلیــدی رشــد اقتصــادی یک کشــور و توســعه ی 
آن اســت. امــا آیــا می دانیــد کــه امــروزه چــه اقامــی بــه عنــوان بهتریــن محصــولات 
بــرای صــادرات بــه کشــورهای خارجــی شــناخته می شــوند و ایــن نام گــذاری چگونــه 
صــورت می گیــرد؟ رســانه هدهــد در ادامــه ایــن مقالــه بــه نحــوه ی انتخــاب بهتریــن 

کالا بــرای صــادرات پرداختــه اســت.

هــر صادرکننــده ای کــه کالاهــای خــود را در خــارج 
از مــرز می فروشــد بایــد بــه قیمــت، هزینــه و 
ــادی داشــته  ــب توجــه زی ــت کشــورهای رقی کیفی
ــددی در  ــل متع ــه عوام ــی ک ــه از آنجای ــد. البت باش
ایــن فرآینــد نقــش دارنــد، کســب اطلاعــات در این 

ــه ممکــن اســت کار دشــواری باشــد.  زمین
دولت هــای داخلــی و خارجــی یکــی از اولیــن 
مــواردی هســتند کــه در ایــن رونــد نقــش مهمــی 
ــه، تعرفه هــای مختلــف را  ــه یاران ــا ارائ ــد و ب را دارن
تصویــب می کننــد و بخشــی از قراردادهــای تجــاری 
دوجانبــه و چندجانبــه هســتند. البتــه بایــد در نظــر 
داشــته باشــید کــه همیــن فرآینــد هــم از بخــش به 
بخــش و از محصــول بــه محصــول متفاوت اســت. 
ــه  ــتند ک ــی هس ــزء عوامل ــور ج ــوارد مذک ــام م تم
ــد  ــش دارن ــول نق ــذاری محص ــه قیمت گ در زمین

ــه  ــت ک ــوان گف ــم می ت ــل ه ــن دلی ــه همی و ب
ــع  ــد یکــی از موان کســب اطلاعــات در ایــن فرآین
ــی  ــورهای خارج ــه کش ــادرات ب ــز ص چالش برانگی

ــت.  اس

* نظریه مزیت مطلق
ــق  ــت مطل ــده مزی ــار ای ــن ب ــمیت« اولی »آدم اس
ــن  ــرد. او ای ــر ک ــل منتش ــروت مل ــاب ث را در کت
نظریــه را بــه عنــوان دســتورالعملی پیشــنهاد 
ــن  ــد حی ــف می توانن ــورهای مختل ــه کش ــرد ک ک
انتخــاب تخصــص و پیــش از شــروع بــه تجــارت 
از آن اســتفاده کننــد. مزیــت مطلــق در ایــن زمینه 
ــت یــک کشــور،  ــا مزی ــری ی ــارت اســت از برت عب
بنــگاه یــا کارگــر معیــن کــه بــه ســبب آن می تواند 
محصــول یــا خدمــت معینــی را بــا هزینــه کمتــر 
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از رقبــای خــود تولیــد نمایــد. بــه بیــان دیگــر، 
مزیــت مطلــق بــه توانایــی یــک تولیدکننــده در 
تولیــد مقــدار بیشــتر یــک محصــول یــا خدمت 
نســبت بــه ســایر رقبــا بــا منابــع یکســان اشــاره 
ــوان گفــت  ــن ترتیــب هــم می ت ــه همی دارد. ب
کــه در مزیــت مطلــق، تمرکــز بــر کارایــی اســت. 
ــرای  ــد، ب ــر باش ــور کارآمدت ــک کش ــه ی ــر چ ه
تولیــد یــک واحــد خروجــی بــه هزینــه کمتــری 

نیــاز خواهــد داشــت.
ــک  ــور وارد ی ــه دو کش ــل از اینک ــن، قب بنابرای
قــرارداد تجــاری شــوند، بــا فــرض اینکــه هیــچ 
دلیــل دیگــری بــرای نوســان در نتیجــه تغییرات 
ــع تجــاری، جابجایــی نیــروی کار  ــرخ ارز، موان ن
داخلــی یــا تفاوت هــای کیفــی وجــود نداشــته 
باشــد، کشــور کارآمدتــر بایــد بتوانــد بــا هزینــه 
کمتــر بــه تولید یــک کالای خــاص بپــردازد. این 
امــر منجر بــه افزایــش تخصص، کاهــش هزینه 
ــود.  ــارت می ش ــص از تج ــود خال ــش س و افزای
اســمیت در کتــاب خــود مقــدار کار مــورد نیــاز 
بــرای تولید یــک کالا را در دو کشــور اندازه گرفت 
و در نتیجــه تحقیقــات خود دریافت کشــوری که 
از نیــروی کار کمتــری اســتفاده می کنــد بایــد در 
کالای مربوطــه تخصص داشــته باشــد، ســرمایه 
ــد کالا و  ــرای خری ــپس از آن ب ــد و س ــد کن تولی

خدمــات از ســایر کشــورها اســتفاده کنــد.
زمانــی کــه کشــورها بــا اســتفاده از ایــن روش 
ــد  ــد، می توانن ــز می کنن ــان تمرک ــر تخصصش ب
صرفــا در تولیــد کالا یــا خدمــات پیشــرفت کنند 
و بــه همیــن ترتیــب هــم می تــوان گفــت کــه 
ــاد  ــر دو نه ــع ه ــه نف ــت ب ــاق در نهای ــن اتف ای

ــود. ــد ب ــرکت کننده خواه ش

* نظریه مزیت نسبی
بــا این حــال، ایــن روش لزوما 
ــه  ــود صــادرات ب ــا راه بهب تنه
کشــورهای خارجــی نیســت. 
ــی از  ــم یک ــبی ه ــت نس مزی
ــت  ــدی اس ــای جدی دیدگاه ه
کــه در ســال ۱۸۱۷ توســط 
ــول  ــاب اص ــکاردو« در کت »ری
اقتصاد سیاســی و مالیات ارائه 
ــارت  ــبی عب ــت نس ــد. مزی ش
اســت از توانایــی یــک کشــور 
در تولیــد و صــدور کالایــی بــا 
هزینــه نســبی کمتــر و قیمــت 
ارزانتــر. بــه ایــن مفهــوم کــه 
هــر کشــوری کــه در کالای خاصــی مزیــت نســبی 
دارد، در تولیــد و صــادرات آن کالا تخصــص پیــدا 
خواهــد کــرد و در مقابــل، کالاهایــی را کــه در آنهــا 
مزیت نســبی نــدارد از ســایر کشــورها وارد خواهد 

کــرد تــا نیــاز تقاضاکننــدگان را پاســخگو باشــد.
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ــال  ــک مث ــه از ی ــن دو نظری ــرای درک ای ــد ب بیایی
اســتفاده کنیم. ایــالات متحــده دارای منابع طبیعی 
فــراوان، نیــروی کار ماهــر و ارز قدرتمنــد اســت. بــه 
همیــن ترتیــب هــم می تــوان گفــت کــه آمریــکا 
ــودش،  ــته ی خ ــاز و خواس ــورت نی ــد در ص می توان
تمــام کالاهــای مــورد نیــاز خــود را بــه نحو احســن 

تولیــد کنــد و تجــارت را رونــق دهــد. 

بــا این حــال، طبــق نظریــه اســمیت، از آنجایی که 
منابــع مــورد اســتفاده بــرای تولیــد هــر کالایــی در 
آمریــکا محــدود اســت، ایــن کشــور بایــد خودش 
دســت بــه کار شــود و شــروع بــه تولیــد کنــد. امــا 
ریــکاردو بــر ایــن بــاور اســت کــه آمریکا حتــی اگر 
بتوانــد هــر کالایــی را بــا کمتریــن منابــع موجــود 
ــد، بایــد هزینه هــای نســبی خــود را در  ــد کن تولی
نظــر بگیــرد. بــه عنــوان مثــال، اگــر ایــن کشــور 
بــه جــای ســیب، انبــه تولیــد کنــد، هزینــه فرصت 
ــده در  ــالات متح ــت. ای ــیب اس ــه، س ــد انب تولی
واقــع بــا ایــن کار فرصــت تولید ســیب را از دســت 
داده اســت و همیــن اتفــاق بــه عنــوان یــک ســود 
ــا در  بالقــوه از دســت رفتــه محاســبه می شــود. ب
نظــر گرفتــن ایــن انتخــاب، ایــالات متحــده حتــی 
اگــر بتوانــد ســیب های خوبــی تولیــد کنــد، ممکن 
اســت همچنــان بــه تولیــد انبــه بپــردازد و آن را با 
ســیب مبادلــه کنــد و بــه ازای یــک انبه، دو ســیب 

ــد.  ــت می کنن دریاف
بــه همیــن ترتیــب هــم می تــوان گفــت کــه یــک 
کشــور می توانــد در تولیــد هــر دو کالا مزیت مطلق 
داشــته باشــد، امــا بــه شــرطی کــه هزینــه فرصت 
ــنجیدن  ــت، س ــرد. در نهای ــر بگی ــود را در نظ خ
تصمیمــات و هزینــه فرصــت بــه کشــورهای 
ــر  ــه حداکث ــرای ب ــا ب ــد ت ــک می کن ــف کم مختل
رســاندن بــازده روی منابــع مختلف ســرمایه گذاری 

کننــد.

بــا اینکــه ایــن روزهــا اندازه گیــری مزیــت نســبی 
کار بســیار دشــواری اســت، مزیــت نســبی آشــکار 
یــا RCA یکــی از مــواردی اســت کــه بــا اســتفاده 
از آن می تــوان مقــدار صــادرات یــک کشــور بــرای 
یــک کالا را بــا کل صــادرات در جهــان یــا منطقــه 
مقایســه کــرد. بــه عنــوان مثــال، اگر مزیت نســبی 
ــن  ــد، ای ــالا باش ــج ب ــور در برن ــک کش ــکار ی آش
بــدان معناســت کــه مزیــت تولیــد برنــج بیشــتر از 
صــادرات در منطقــه یــا جهــان اســت و می توانــد 
ایــن کالا را بــه کشــورهای دیگــر نیــز صــادر کنــد.

البتــه در نظــر داشــته باشــید کــه برخی از کشــورها 
بــا اینکــه در یــک کالای مشــخص مزیــت نســبی 
ــت  ــن اس ــم ممک ــاز ه ــد، ب ــی دارن ــکار بالای آش
محصــول دیگــری را بــرای صــادرات انتخــاب کنند. 
ــه  ــن اســت ک ــن مســئله هــم ای ــی ای ــت اصل عل
ــن  ــف ممک ــورهای مختل ــق و کش ــت مناط سیاس
اســت بــر ســبد صــادرات کلــی یــک کشــور تاثیــر 
بگــذارد و همیــن اتفــاق در نهایــت کالاهــای 
ــد آورد. ــان خواه ــه ارمغ ــی را ب ــی متفاوت صادرات



نگاهی به شبکه اختصاصی 
انجمن بازرگانی ایران و کانادا

همانطوریکــه مطلــع هســتید تارنمــای اصلــی انجمــن بــه آدرس Canadalran.ca می باشــد. 
بــا هــدف توســعه ارتباطــات حرفــه ای میــان اعضــای محتــرم و شــکل گیــری کمیســیون های 

تخصصــی انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا پایــگاه خصوصی شــبکه
ارتباطی میان اعضای خود را ایجاد نمود.

اگــر شــما عضــو انجمــن هســتید و هنــوز پروفایــل خــود را در شــبکه اعضــای انجمــن تکمیــل 
نکــرده ایــد بــا مراجعــه بــه تارنمــای CanadaIran.info و هماهنگی بــا دفتر تهــران می توانید 

نســبت بــه تکمیــل پروفایــل خــود اقــدام نمایید.



در این مقاله می خوانیم:

- روندهــای جهانــی کــه تقاضــا بــرای محصــولات کشــاورزی و مواد 

غذایــی را افزایــش می دهنــد

- مزیت های رقابتی بخش کشاورزی و صنایع غذایی کانادا

- بازارهای صادراتی: سه بازاری که باید مورد توجه قرار گیرند

- مقابله با قوانین و چالش های واردات و صادرات

- تامین مالی تجارت EDC، بیمه اعتبار صادرات و ارتباطات
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ــد صادرات  نکات و رون
ــاورزی و  ــت کش صنع
ــادا ــی کان ــواد غذای م

ــد غــذای باکیفیــت اســت  امــروزه جهــان نیازمن
ــت  ــدرت در صنع ــک ق ــوان ی ــه عن ــادا ب و کان
کشــاورزی و مــواد غذایــی، آمــاده اســت تــا ایــن 

ــازد. ــرآورده س ــاز را ب نی
ــا ماهــی  ــه ت ــرای نمادیــن مــا گرفت از شــربت اف
آزاد اقیانــوس اطلــس، همبرگرهــای گیاهــی کــه 
ــدن  ــوب ش ــال محب ــده ای در ح ــور فزاین ــه ط ب
ــه شــده از  ــا رشــته فرنگی هــای تهی هســتند و ی
گنــدم، امــروزه مــواد غذایــی کانادایــی در سراســر 

ــود. ــرو می ش ــان س جه
هم اکنــون محصــولات کشــاورزی و مصرفــی 
ــود و  ــادر می ش ــان ص ــور جه ــه 190 کش ــادا ب کان
ــد  ــد تولی ــارد دلار درآم ــدود 83 میلی ــالانه ح س
نمــوده و هنــوز هــم پتانســیل زیــادی بــرای رشــد 

دارد.
اشــلی کاناری، مدیــر اســتراتژی کشــاورزی و مواد 
 Export Development Canada( غذایــی در

EDC( مــی گویــد: »هــدف مــا ایــن اســت کــه این 
ــی  ــل توجه ــه طــور قاب ــا ســال 2030 ب ــزان را ت می
ــرای  ــد: »ب ــی ده ــه م ــم.« او ادام ــش دهی افزای
ــان  ــا و کارشناس ــدف، گروه ه ــن ه ــه ای ــیدن ب رس
EDC  در سراســر ســازمان بــا شــرکای مــا همــکاری 
ــز  ــتریان تمرک ــای مش ــر نیازه ــا ب ــرد ت ــد ک خواهن
نماینــد. بخــش کشــاورزی و مــواد غذایــی می تواند 
تــا 27 درصــد از برنامــه تجــاری کانــادا را تشــکیل 
دهــد. ایــن امــر توضیــح می دهــد کــه چــرا ایــن 
ــش  ــرای افزای ــتراتژی EDC 2030 ب ــت در اس صنع

صــادرات کانــادا در اولویــت قــرار دارد.«

*چه چیزی باعث خوش بینی ما می شود؟
ــا در حــال حاضــر  ــه: »م ــد ک ــان می کن ــاری بی کان
پنجمیــن تولیدکننــده بــزرگ مــواد غذایــی جهــان و 
منبــع اصلــی کالاهــای کشــاورزی، از جملــه پتــاس، 
کلــزا، حبوبــات و غــلات هســتیم. از طرفــی، صنعت 
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کشــاورزی کانادا دارای نفوذ گســترده ای اســت 
ــی  ــای اساس ــاورزی و کالاه ــر از کش ــه فرات ک
گســترش یافتــه اســت. امــروزه صنایــع غذایی 
17 درصــد از کل مشــاغل تولیدی در کانــادا - در 

مجمــوع بیــش از صنایــع خودروســازی و 
هوافضــا را تشــکیل می دهــد.«

روندهــای فعلــی بــازار نیــز بــا مزیت هــای 
رقابتــی کانــادا همســو بــوده و فرصت های 
بی نظیــری را برای تولیدکننــدگان و فرآوران 
نــوآور صنعــت مــواد غذایــی کانــادا فراهم 
ــای  ــه بازاره ــادرات ب ــا ص ــا ب ــد ت می کنن
ــود را  ــی خ ــترش جهان ــیر گس ــد، س جدی

تســریع نمــوده و تنــوع بخشــند.
ــن  ــی آخری ــه بررس ــا ب ــه، م ــن مقال در ای
مترقــی  بخــش  ایــن  در  روندهــا 
ــرای  ــا را ب ــن فرصت ه ــم، برتری می پردازی
بخــش کشــاورزی و مــواد غذایــی کانــادا 
بررســی می کنیــم و توضیــح می دهیــم کــه 
ــد  ــی می توانن ــه شــرکت های کانادای چگون
بــرای غلبــه بــر موانــع و دریافــت حمایــت 
بــرای صــادرات محصــولات کشــاورزی بــه 
ــکاری  ــا EDC هم ــی ب ــای بین الملل بازاره

داشــته باشــند.
* روندهــای جهانــی کــه تقاضــا بــرای مواد 

غذایــی را تقویــت می کننــد

1. رشــد درآمــد: طبقه متوســط در کشــورهای در حال 
توســعه در سراســر جهــان در حــال گســترش اســت. 
ــرای  ــی ب ــطح زندگ ــای س ــث ارتق ــر باع ــن ام همی
ــرای  ــد ب ــای جدی ــاد بازاره ــر و ایج ــا نف میلیون ه
ــادا  صــادرات بخــش کشــاورزی و مــواد غذایــی کان
شــده اســت. بهبــود رژیــم غذایــی روزانــه آن هــا برای 
ــد و  ــد هن ــی مانن ــد در مناطق ــدگان جدی مصرف کنن
اقیانــوس آرام کــه تقاضــا بــرای محصولات کانــادا در 
آنجــا فــراوان اســت، اولویــت دارد. ایــن محصــولات 
ــالا )گوشــت  ــا کیفیــت ب ــد از پروتئین هــای ب عبارتن
گاو، گوشــت خــوک، ماهــی، پروتئین هــای گیاهــی، 
ــا  ــی و نوشــیدنی ب ــات( و مــواد غذای غــلات و حبوب
ارزش افــزوده – و دســته بندی گســترده ای کــه شــامل 
ــای  ــوه، غذاه ــوره، آب می ــا، پ ــد مرب ــی مانن اقلام

ــند. ــده می باش ــرو ش ــولات کنس ــد و محص منجم
2. ســلامتی: حفــظ ســلامتی از دغدغه هــای اصلــی 
تعــداد بیشــماری از خریــداران مــواد غذایی، بــه ویژه 
نســل هــزاره )متولــد بیــن 1981 تــا 1996( اســت کــه 
ــای  ــی، غذاه ــای گیاه ــرف پروتئین ه ــان مص خواه
ــدگان آگاه از  ــتند. مصرف کنن ــاده هس ــک و آم ارگانی
مســائل اجتماعــی نیــز انتظــار دارنــد که شــرکت های 
ــائل  ــه مس ــری در زمین ــدات بهت ــی تعه ــواد غذای م
زیســت محیطی، اجتماعی و حاکمیتــی )ESG( مانند 
ــا و  ــتفاده از آفت کش ه ــی، اس ــگل زدای ــش جن کاه
ضایعــات مــواد غذایــی، ایجــاد زنجیره هــای تامیــن 

پایــدار و حفاظــت از حیوانــات را ایجــاد کننــد.
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ــوت  ــه ق ــک نقط ــر ی ــن ام ــد: »ای ــاری می گوی کان
ــاورزی و  ــرکت های کش ــیاری از ش ــرای بس ــزرگ ب ب
ــد  ــا می توانن ــت. آن ه ــادا اس ــی در کان ــواد غذای م
ــگ  ــتوری تلین ــق اس ــود را از طری ــدات ESG خ تعه
ــا  ــزاری برنامه ه ــگ، برگ ــته بندی و لیبلین ــد، بس برن
ــاد و  ــاد اعتم ــال ایج ــی در قب ــای بازاریاب و کمپین ه
افزایــش فــروش نســبت بــه ایــن خریــداران ارتقــا 

ــد.« دهن
ــادا: در  ــادرات کان ــرای ص ــد ب ــایش های جدی 3. گش
ــه  ــیه علی ــگ روس ــد-19 و جن ــری کووی ــی همه گی پ
ــوع  ــال تن ــندگان در ح ــا و فروش ــن، دولت ه اوکرای
ــی  ــواد غذای ــن م ــای تامی ــه زنجیره ه ــیدن ب بخش
ــرای  ــاد ب ــل اعتم ــدگان قاب ــا تامین کنن ــکاری ب و هم
محافظــت در برابــر اختــلالات موجــود هســتند. 
بخــش کشــاورزی و مــواد غذایــی کانــادا می توانــد با 
اســتفاده از شــهرت جهانــی در زمینــه کیفیــت، ثبــات 
و احتــرام بــه سیســتم تجــارت بین المللــی مبتنــی بــر 

قوانیــن، نقــش بزرگــی در ایــن زمینــه ایفــا کنــد.
 )FTAs( ــارت آزاد ــه تج ــه ۱۵ توافق نام ــی ک در حال
کانــادا ســبب کاهش تعرفه هــا و دسترســی ترجیحی 
بــه بازارهــای خارجــی مهمــی می-شــود، فناوری های 
حمل ونقــل  و  ارتباطــی  سیســتم های  و  نویــن 
پیشــرفته نیــز باعــث شــده کــه صــادرات محصولات 
کشــاورزی و مــواد غذایــی کانــادا بــه گوشــه و کنــار 

جهــان عملــی شــود.

*مزیت هــای رقابتــی کشــاورزی و مــواد غذایــی 
کانادا

مایــکل اســمارت، مدیــر توســعه کســب و 
ــوس  ــد و اقیان ــیا، هن ــوزه آس کار EDC در ح
جهانــی  »مصرف کننــدگان  می گویــد:  آرام 
ــا کیفیــت، منابــع طبیعــی فــراوان  ــادا را ب کان
ــی  ــی مــواد غذای ــالای ایمن و اســتانداردهای ب
می شناســند.« آن هــا اعتمــاد بالایــی بــه 
غذاهــا و نوشــیدنی های کانادایــی دارنــد و 
ــرای  ــا ب ــل آن ه ــه تمای ــر ب ــر منج ــن ام همی
پرداخــت مبالــغ بالاتــر جهت خریــد محصولات 
کانادایــی می شــود.« در حالــی کــه رقابــت بــا 
ــه  ــد ورود ب ــه می توان ــدگان کــم هزین تولیدکنن
ــاص آن را  ــای خ ــا و بخش ه ــی از بازاره برخ
دشــوار کنــد،EDC  معتقد اســت که کشــاورزی 
و مــواد غذایــی کانــادا می توانــد در ســه حــوزه 

ــان پیشــگام باشــد: کلیــدی در ســطح جه
1. نــوآوری: زنجیره هــای تامین مــواد غذایی در 
سراســر جهــان تمایــل دارنــد قفســه های خــود 
را بــا محصــولات جــذاب پــر کــرده و محصــول 
جدیــدی بــرای مشــتریان خــود ارائــه دهنــد. 
ــی  ــروش تدریج ــش ف ــث افزای ــوآوری باع ن
بــرای خــرده فروشــان مــواد غذایــی می شــود؛ 
بنابرایــن تقاضــای آن هــا بــرای کالاهــای 
منحصــر به فــرد، طعم هــا و ارتقــای محصولات 
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پایان ناپذیــر اســت. تولیدکننــدگان مــواد غذایی و 
نوشــیدنی کانــادا در ارائــه نوآوری هــای غذایی که 
در سراســر جهــان تقاضــای زیــادی دارند، ســرآمد 
هســتند؛ چه شــامل بهبــود یک محصــول موجود 
باشــد یــا معرفــی کالاهــای آمــاده، جدیــد و اقلام 
خــاص و چــه توســعه یــک راهــکار بســته بندی 

کــه ضایعــات را کاهــش می دهــد.
بیشــتر  آگاهــی  بــا  گیاهــی:  پروتئیــن   .2
ــت  ــلامتی و زیس ــرات س ــدگان از تاثی مصرف کنن
ــی ســنگین گوشــت،  ــم غذای ــک رژی محیطــی ی
ــت.  ــد اس ــال رش ــی در ح ــن گیاه ــازار پروتئی ب
مصرف کننــدگان در بازارهــای پیشــرفته بــه دنبــال 
محصــولات نوآورانــه ای هســتند کــه پروتئین های 
جایگزیــن خوشــمزه ای را برایشــان فراهــم نمایــد. 
در بازارهــای نوظهــور، پروتئین هــای گیاهــی مانند 
ــی  ــوان راه ــه عن ــان ب ــات همچن ــلات و حبوب غ
مقــرون به صرفــه برای تامیــن نیازهــای تغذیه ای 
مصرف کننــدگان ارائــه می شــوند. کانــادا بــه 
جــای اینکــه صرفــا مــواد اولیــه را تامیــن کنــد، در 
حــال ایجــاد توانمنــدی بــرای تبدیــل شــدن بــه 
رهبــر جهانــی در تولیــد کالاهــای مصرفــی گیاهی 

ــه و ســالم اســت. ــا ارزش افــزوده، نوآوران ب
3. خصوصی ســازی: بــا افزایــش هزینه هــای 
ــر »ارزش  ــی، پارامت ــواد غذای ــورم م ــی از ت ناش
غذایــی« بــرای مصرف کننــدگان در سراســر جهــان 
بــه اولویــت اصلــی تبدیل شــده اســت. در مقابل، 
فروشــندگان می خواهنــد برنامه هــای خــاص 

خــود را بــرای ارائــه محصــولات نوآورانــه با قیمت 
مناســب تر گســترش دهنــد. » اکنــون رشــد 
در کانال هــای فــروش شــخصی از کانال هــای 
ــن  ــت. ای ــه اس ــی گرفت ــروف پیش ــای مع برنده
ــرای  ــاده ای ب ــی فوق الع ــت صادرات ــد فرص رون
صنعــت کشــاورزی و مــواد غذایــی کانــادا 
اســت کــه رهبــر جهانــی در توســعه محصــولات 
ــن  ــی اولی ــداران کانادای ــت. خری ــی اس غیردولت
پذیرنــدگان محصولات شــخصی بودنــد؛ بنابراین 
ــه،  ــدگان خصوصــی مــا باتجرب پایــگاه تامین کنن
قــوی، متنــوع و قــادر بــه پــر کــردن قفســه های 
محصــولات  بــا  بین المللــی  فروشــگاه های 

منحصــر بــه فــرد هســتند.«

* بازارهای صادراتی: سه منطقه قابل توجه
1. هند و اقیانوس آرام

ــرخ  ــوس آرام ســریع ترین ن ــد و اقیان منطقــه هن
ــان را دارا  ــان مناطــق اقتصــادی جه رشــد در می
ــز در  ــان را نی ــت جه ــوده و 65 درصــد از جمعی ب
خــود جــای داده اســت. بــه طــوری کــه تــا ســال 
2030، ایــن منطقه محل ســکونت دو ســوم طبقه 
متوســط جهانــی خواهــد بــود. فرصت هــا بــرای 
بخــش کشــاورزی و صنایــع مــواد غذایــی کانــادا 
ــه  ــن منطق ــوده و ای ــراوان ب ــه ف ــن منطق در ای
شــرکت های  بــرای  امیدوارکننــده ای  مقصــد 
کانادایــی اســت کــه بــه دنبــال تنــوع بخشــیدن 
بــه بازارهــای صادراتــی خــود فراتــر از آمریــکای 
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شــمالی هســتند.
بــا توجــه به مســافت زیــاد، ممکــن اســت انتخاب 
بــازار مناســب بــرای محصــول شــما، پیــدا کــردن 
شــرکای محلــی و همچنیــن مدیریــت لجســتیک 
ــه  ــه ب ــا توج ــا ب ــد. ام ــوار باش ــل دش ــل و نق حم
رشــد ســریع منطقــه، پــاداش غلبــه بــر ایــن موانع 
ــد:  ــمارت می گوی ــود. اس ــد ب ــه خواه ــل توج قاب
»بــه عنــوان بخشــی از اســتراتژی هنــد و اقیانــوس 
آرام EDC، مــا حضــور خــود را در آســیا گســترش 
ــش  ــدگان بخ ــایر صادرکنن ــه س ــا ب ــم ت می دهی
کشــاورزی و مــواد غذایی کانــادا کمک کنیــم تا وارد 
ایــن بــازار شــوند.« دولــت کانــادا همچنیــن قصــد 
دارد یــک دفتــر کشــاورزی و مــواد غذایــی هنــد و 
ــن  ــور فیلیپی ــل کش ــهر مانی ــوس آرام را در ش اقیان
افتتــاح کنــد کــه بــرای تقویت مشــارکت، پیشــبرد 
همکاری هــای فنــی، حمایــت از صادرکننــدگان 
کانادایــی در یافتــن فرصت هــای تجــاری جدیــد و 
کمــک بــه کانــادا بــه عنــوان تامین کننــده ترجیحی 

در منطقــه تــلاش خواهــد کــرد.
2. ایالات متحده آمریکا

ــازار غــول آســایی در  جــای تعجــب نیســت کــه ب
همســایگی ما، بزرگترین شــریک تجاری کشــاورزی 
و مــواد غذایــی کانــادا اســت. ایــالات متحــده هــم 
ــگاه  ــک پای ــم ی ــنا و ه ــاری آش ــط تج ــک محی ی
مشــتریان بســیار بزرگتــر را بــرای شــرکت های 
ــال  ــه دنب ــه ب ــادا ک ــی کان ــواد غذای کشــاورزی و م

ــه  ــه گفت ــد. ب ــه می ده ــتند، ارائ ــترش هس گس
Kanary، »ایــن بــازار همچنیــن فوق العــاده 
رقابتــی اســت. بــه طــوری کــه شــرکت های 
ــالات  ــازار ای ــتند در ب ــادر هس ــب ق ــی اغل داخل
ــرمایه گذاری  ــی در آن س ــه خوب ــه ب ــده ک متح
شــده، ســریعتر رشــد کننــد؛ بــه ایــن معنــی کــه 
صادرکننــدگان بخــش کشــاورزی و مــواد غذایــی 
کانــادا بایــد محصــولات بــا کیفیــت بــالا و ممتاز 
خــود را بــرای پیــدا کــردن یــک جایگاه مناســب، 
ــتریان  ــه مش ــک ب ــرای کم ــد.« ب ــز نماین متمای
بــرای ورود بــه ایــن بــازار،EDC  بــر ایجــاد 
مشــارکت های جدیــد بــا فروشــندگان مــواد 
غذایــی ایــالات متحــده و انجمــن تولیدکننــدگان 

ــز دارد. ــی )PLMA( تمرک خصوص
3. اروپا

ــزرگ  ــده ب ــومین واردکنن ــا س ــوع، اروپ در مجم
محصــولات کشــاورزی و مــواد غذایــی در جهــان 
ــهم  ــت. س ــن اس ــده و چی ــالات متح ــس از ای پ
ــه دلیــل رقابــت شــدید،  ــا ب ــازار اروپ ــادا در ب کان
موانــع غیــر تعرفــه ای و ترجیــح مصرف کننــدگان 
ــدک  ــیار ان ــی بس ــولات محل ــد محص ــرای خری ب
اســت. امــا تحــولات اخیــر وضعیت بی ســابقه ای 
را بــرای صادرکننــدگان بخــش کشــاورزی و مــواد 

ــادا ایجــاد کــرده اســت: غذایــی کان
ــه  ــط لول ــن خ ــه اوکرای ــیه علی ــگ روس جن  •
تجــاری شــرق-غرب اروپــا را در رابطــه بــا کالاهای 
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ــن  ــدم، ذرت و روغ ــاس، گن ــد پت ــاورزی مانن کش
ــات  ــری مفروض ــن درگی ــرد. ای ــی ک ــی متلاش نبات
دیرینــه در مــورد امنیــت غذایــی در قــاره را برهــم 
زد و بســیاری از کشــورها را مجبــور کــرد بــه دنبــال 

ــند. ــد باش ــدگان جدی تامین کنن

ــت(  ــا )برکزی ــه اروپ ــا از اتحادی ــروج بریتانی •  خ
ــر  ــر و پیچیده ت ــن دو را گران ت ــان ای ــارت می تج
ــارت  ــرف تج ــر دو ط ــه، ه ــت. در نتیج ــرده اس ک
بــا ســایر کشــورها را گســترش داده انــد و همیــن 
امــر فرصت هــای جدیــدی را بــرای کانــادا ایجــاد 

نمــوده اســت.
ــاری آزاد  ــای تج ــود توافقنامه ه ــا وج ــادا ب •  کان
بــا هــر دو )بریتانیــا و اتحادیــه اروپــا(، موقعیــت 
در  بزرگ تــر  نقشــی  ایفــای  بــرای  مناســبی 
ــا دارد.  ــی آن ه ــواد غذای ــن م ــای تامی زنجیره ه
ــاری  ــادی و تج ــع اقتص ــه جام CETA، توافق نام
تعرفه هــای  درصــد   98 اروپــا،  کانادا-اتحادیــه 
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کالاهــای کانادایــی کــه وارد اتحادیــه اروپــا 
ــداوم  ــه ت ــد. توافقنام ــذف می کن ــوند را ح می ش
 CETA تجــارت کانــادا و بریتانیــا کــه بــر اســاس
مدل ســازی شــده، در آوریــل 2021 بــه اجــرا درآمده 
ــه CETA را  ــذف تعرف ــدات ح ــد تعه و 100 درص

ــد. ــرا می-نمای اج

بــه  مســیر  تغییــر  مــوردی:  مطالعــه 
خصوصی ســازی، رونــد رشــد را تقویــت می کنــد
بــا درک روندهــای کنونــی بــازار ایــالات متحــده و 
شناســایی فرصت هــای موجــود، تصمیــم گرفتــم 
ــترش  ــور گس ــن کش ــود را در ای ــای خ فعالیت ه
دهــم و در عیــن حــال حضــور خــود را در بازارهای 
اروپــا و آســیا نیــز تقویــت نمایــم. در ســال های 
اخیــر، بــا حمایت ســازمان توســعه تجــارت کانادا 
)EDC(، بــه شــدت در پــی اجــرای این اســتراتژی 

بوده ایــم.
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* مواجهه با قوانین و چالش های واردات و صادرات
رســاندن محصــولات غذایــی بــه بــازار، در واقــع یــک 
رقابــت با زمــان اســت. بنابرایــن، بــرای تولیدکنندگان 
محصــولات کشــاورزی و صنایــع غذایــی، قبــل از حمل 
ــه  ــن واردات مربوط ــام قوانی ــا، درک تم ــل کالاه و نق

ضــروری اســت.
اگرچــه توافق نامه هــای تجــاری آزاد کانــادا تعرفه هــای 
محصــولات کشــاورزی و مــواد غذایی را در بســیاری از 
کشــورها حــذف کرده انــد، صادرکننــدگان بایــد موانــع 
غیرتعرفــه ای، مقــررات و رویه هــای مربــوط بــه واردات 
ــود  ــدف خ ــازار ه ــیدنی را در ب ــی و نوش ــواد غذای م

ــد؛ از جمله: بررســی کنن
• الزامات برچسب گذاری

• الزامات ردیابی مواد غذایی 
• بازرسی ها و گواهینامه ها

• قواعد و دستورالعمل های مبدا
• اظهارنامه های صادراتی

• موانع فنی تجارت
ــواد  ــا، م ــه افزودنی ه ــوط ب ــای مرب • محدودیت ه

ــا ــتفاده از آفت کش ه ــا اس ــده و ی ــکیل دهن تش
ــه روزی  ــات ب ــادا )TCS( اطلاع ــارت کان ــش تج بخ
ــادی،  ــای اقتص ــه، تحریم ه ــای تعرف ــورد نرخ ه در م
ــه  ــر ارائ ــوارد دیگ ــادرات و واردات و م ــای ص کنترل ه
می کنــد. TCS می توانــد بــا داشــتن دفاتــری در 
ــما در  ــه ش ــان، ب ــر جه ــهر در سراس ــش از 160 ش بی
ــریع تر  ــوه س ــی و درک نح ــای جهان ــن فرصت ه یافت

ــد. ــازار کمــک کن ــه ب وارد شــدن محصــول ب
مشــاوران حــوزه صــادرات EDC می توانند به ســوالات 

شــما در مــورد الزامــات گمرکــی و مقــررات تجــاری 
ــازار هــدف شــما  ــه ب ــرای واردات مــواد غذایــی ب ب
پاســخ دهنــد. بــرای دسترســی بــه مرکــز راهنمــای 
صــادرات و ارتبــاط بــا مشــاوران مــا، کافــی اســت 

یــک حســاب MyEDC رایــگان ایجــاد کنیــد.
EDC InList بــا اتصال شــما به بهترین شــرکت های 
حمــل و نقــل کالا در کانــادا، امــور مربــوط بــه حمــل 
ــد  ــن می توانی ــد؛ بنابرای ــهیل می کن ــل را تس و نق
بــا اطمینــان بیشــتری کســب و کار خــود را پیــش 
ببریــد. مــا در InList، تمــام ارائه دهنــدگان خدمــات 
را بررســی کرده ایــم و اطمینــان داریــم کــه هــر کدام 

متعهــد بــه رعایــت کــد رفتــار EDC می باشــند.
ــادرات و  ــار ص ــه اعتب ــاری، بیم ــی تج ــات مال خدم

EDC  ــات ارتباط
EDC بــا صادرکننــدگان کانادایــی همــکاری می کنــد 
ــی  ــای بین الملل ــه بازاره ــما در ورود ب ــه ش ــا ب ت
پرســود و دســتیابی کســب و کار شــما بــه حداکثــر 
پتانســیل آن هــا کمــک نمایــد. در اینجــا چنــد راه 
ــق  ــد از طری ــه EDC می توان ــود دارد ک ــر وج دیگ
آن هــا بــه شــرکت شــما در کاهــش ریســک تجارت 

ــد: ــق کمــک کن ــوع بخشــی موف ــی و تن بین الملل
ــوان  ــه عن ــا ب ــازار: م ــه ب ــی ب ــص در دسترس تخص
ــل،  ــارت بین المل ــک تج ــوزه ریس ــان ح متخصص
پیچیدگی هــای تجــارت جهانــی را بــه خوبــی درک 
می کنیــم. بــا بهره منــدی از دانــش عمیــق خــود در 
مــورد مقــررات تجــاری، آداب تجــاری و ظرافت های 
فرهنگــی، روندهــای محلــی و رهبــران بازار، کســب 
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ــادر  ــی را ق و کارهــای کشــاورزی و مــواد غذای
ــل  ــارت بین المل ــه تج ــا در عرص ــازیم ت می س
بــه موفقیــت برســند. اگــر بــه دنبال گســترش 
فعالیت هــای خــود بــه آســیا و اقیانــوس هنــد 
و آرام، اروپــا، ایــالات متحــده یــا هــر منطقــه 
دیگــری هســتید،EDC  می توانــد بــا کمــک به 
شــما در درک قوانیــن واردات، یافتــن شــرکای 
ــتراتژی های ورود  ــعه اس ــاد و توس ــل اعتم قاب
ــازار، در شــکوفایی کســب و کار شــما در  ــه ب ب

ــد واقــع شــود. ــل مفی ســطح بین المل
راهکارهــای تامیــن مالــی تجــاری: بــرای 
از فرصت هــای رشــد جهانــی،  بهره منــدی 
کســب و کار شــما نیازمنــد ســرمایه اســت. در 
ــکاری  ــا هم ــد ب ــتا، EDC می توان ــن راس همی
ــان نقــدی،  ــه شــما در افزایــش جری ــک، ب بان
ــت  ــن پرداخ ــتر، تضمی ــه بیش ــت بودج دریاف
توســط مشــتریان و حتــی ارائــه شــرایط بهتــر 
بــه آن هــا کمــک کنــد. EDC بــا ارائــه طیــف 
گســترده ای از راهکارهــای مالــی انعطاف پذیــر 
و سفارشــی بــرای صادرکننــدگان، از جملــه 
ســرمایه در گــردش و برنامــه تضمیــن صادرات 
)EGP(، بــه شــما اطمینــان می دهــد کــه 
منابــع لازم بــرای شــکوفایی در بــازار جهانــی را 

ــار داشــته باشــید. در اختی
ــد  ــای جدی ــه بازاره ــک: ورود ب ــش ریس کاه
 EDC می توانــد چالش برانگیــز باشــد؛ امــا
کاهــش  بــرای  را  نوآورانــه ای  ابزارهــای 
ریســک های مرتبــط بــا ایــن امــر ارائــه 
می دهــد؛ از جملــه بیمــه اعتبــاری صادراتــی که 
صادرکننــدگان را در برابــر ریســک های سیاســی 
و تجــاری محافظــت نمــوده و انعطاف پذیــری 
کســب و کار شــما را در مواجهــه بــا عــدم 

نکات و روند صادرات صنعت کشاورزی و مواد غذایی کانادا

می کنــد. تضمیــن  قطعیت هــا 
ارتباطــات جهانــی:EDC  عــلاوه بــر ارائــه پشــتیبانی 
ــی شــرکای  ــا شــبکه جهان ــدگان را ب ــی، صادرکنن مال
ــز  ــود نی ــدگان خ ــداران و توزیع-کنن ــی، خری صنعت
ــی  ــواد غذای ــاورزی و م ــم کش ــد. تی ــط می کن مرتب
ــا  ــط ب ــاد رواب ــال ایج ــال در ح ــور فع ــه ط EDC ب
فروشــندگان برتــر مــواد غذایــی در بازارهــای کلیــدی 
بــرای ورود محصــولات کانادایــی بــه بازارهــای 
جهانــی هســتند. بــا توجــه بــه دانــش گســترده مــا 
در مــورد قابلیت-هــای کانــادا در بخــش کشــاورزی و 
مــواد غذایــی، در حقیقــت نقــش یک اســتعدادیاب 
موثــر را بــرای فروشــندگان مــواد غذایی جهانــی ایفا 
می کنیــم کــه بــه دنبــال محصــولات غذایــی جدیــد 
کانادایــی بــرای جلــب رضایــت مشــتریان و بهبــود 

نتایــج مالــی خــود هســتند.

صــرف نظــر از اینکــه یــک مزرعــه کوچــک داریــد یــا 
یــک صنعتگــر بــزرگ هســتید، تخصــص، راهکارهای 
تامیــن مالی، بیمــه اعتبــاری صادراتــی و قابلیت های 
گســترش شــبکه EDC ، ما را به یک شــریک ارزشــمند 

در اجــرای رونــد صادراتــی شــما تبدیــل می کنــد.

ــی در شــرکت خــود  ــذر رشــد جهان ــرای کاشــت ب ب
ــد و  ــرار کنی ــاط برق ــا EDC ارتب ــتید؟ ب ــاده هس آم
شــاهد رشــد و شــکوفایی کســب و کار کشــاورزی و 
ــی باشــید.  ــی خــود در عرصــه بین الملل ــواد غذای م
بــه چنــد ســوال در مورد شــرکت خــود پاســخ دهید 
و در مــورد اینکــه EDC چگونــه می توانــد به شــرکت 
ــک  ــات و کم ــراری ارتباط ــزی، برق ــما در برنامه ری ش
بــه گســترش در عرصــه جهانــی شــما کمــک کنــد، 

اطلاعــات بیشــتری کســب نماییــد.



آیا دوست دارید بودجه ی کسب وکار خود 
را افزایش دهید؟ 

اول این 4 کار را انجام دهید:
ــتفاده از  ــف و اس ــان در کش ــری و توانایی ش ــل انعطاف پذی ــه دلی ــا ب کارآفرین ه
فرصت هــا شــهرت زیــادی دارنــد. اگــر شــما هــم بــرای گســترش یــا تثبیــت درآمد 
بیزینســتان بــه بودجــه بیشــتری نیــاز داریــد، مــا در ایــن مقالــه بــه نکاتــی اشــاره 
کرده ایــم کــه بــه آماده ســازی شــما بــرای دریافــت بودجــه مــورد نیازتــان کمــک 
خواهنــد کــرد. کســب وکار سال هاســت کــه از نوســانات بــازار در امــان نبــوده اســت 
و ســال 2023 هــم درســت ماننــد ســال های دیگــر چالش هــای بســیاری را پیــش 
روی کارآفرینــان قــرار داده اســت. بــه همیــن دلیــل اســت کــه بســیاری از افــراد 
ــه  ــه ب ــوند ک ــه می ش ــان متوج ــرای کسب وکارش ــدت ب ــزی بلندم ــگام برنامه ری هن
مقــداری بودجــه خارجــی احتیــاج دارنــد. بــا ایــن حــال، شــما بــرای درخواســت 
کمــک مالــی یــا اعتبــار بایــد آمادگــی لازم را داشــته باشــید تــا بتوانید بودجــه مورد 
نیــاز خــود را دریافــت کنیــد. مــا در ادامــه بــه اقداماتــی کــه بــرای آماده ســازی بــه 

آنهــا احتیــاج خواهیــد داشــت پرداخته ایــم. پــس بــا مــا همــراه باشــید.
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آیا دوست دارید بودجه ی کسب وکار خود را افزایش دهید؟ اول این 4 کار را انجام دهید

* امور مالی خود را سازماندهی کنید
ــی  ــرایط خوب ــت ش ــن اس ــما ممک ــرکت ش ش
داشــته باشــد، بــا ایــن حــال، امــور مالــی هــم 
در ایــن بیــن بســیار حائــز اهمیــت اســت. شــما 
ــاز  ــود نی ــی خ ــت مال ــان دادن وضعی ــرای نش ب
اطلاعــات دقیقــی داریــد تــا بتوانیــد بــرای کمک 
هزینــه درخواســت دهیــد یــا بــا ســرمایه گذاران 
ــاد داشــته  ــه ی ــره شــوید. ب ــی وارد مذاک احتمال

ــن  ــد ممک ــری کووی ــه همه گی ــی ک ــید از آنجای باش
ــت  ــب وکارها را تح ــیاری از کس ــرد بس ــت عملک اس
شــعاع قــرار داده باشــد، بهتــر اســت ریــز اطلاعــات 
ــج ســاله در نظــر  ــا پن ــار ی ــازه چه خــود را در یــک ب
بگیریــد تــا بتوانیــد عملکردهــای متفــاوت بیزینــس 

خــود را توجیــه کنیــد.

نحوه محاسبهتعریفنسبت

نسبت جاری

نسبت بدهی

حاشیه سود 
ناخالص

نســبت جــاری کــه بــه عنــوان نســبت 
ســرمایه در گــردش هــم شــناخته 
نســبت های  از  یکــی  می شــود، 
ــی اســت کــه توانایــی شــرکت در  مال
ــدت  ــاه م ــدات کوت ــت تعه بازپرداخ
را اندازه گیــری می کنــد و از طریــق 
تقســیم دارایــی جــاری بــر بدهی هــای 

جــاری محاســبه می شــود.

ــبت های  ــی از نس ــی یک ــبت بده نس
نشــان دهنده ی  کــه  اســت  مالــی 
شــرکت  بدهی هــای  کل  نســبت 
جــاری  بدهی هــای  )مجمــوع 
بــه  بلندمــدت(  بدهی هــای  و 
دارایــی  )مجمــوع  آن  دارایی هــای 
ماننــد  دارایی هــا  ســایر  و  جــاری 
از  بســیاری  اســت.  ســرقفلی( 
ــرایط  ــی ش ــرای بررس ــدگان ب وام دهن
اســتفاده  نســبت  ایــن  از  شــما 

. می کننــد

از  یکــی  ناخالــص  ســود  حاشــیه 
ــرای  ــه ب ــت ک ــی اس ــبت های مال نس
ارزیابــی ســلامت مالــی شــرکت و مدل 
کســب وکار بــه کار مــی رود. مقــدار این 
ــه  ــد ک ــان می ده ــما نش ــه ش ــدد ب ع
پــس از پرداخــت هزینه هــای اجرایــی 
چنــد درصــد از درآمــد شــما بــه عنوان 
ــن  ــه می شــود. ای ســود در نظــر گرفت
ــواد و  ــروی کار، م هزینه هــا شــامل نی
ــدی می شــود.  ســایر هزینه هــای تولی
ــرای  ــت ب ــر اس ــال، بهت ــن ح ــا ای ب
پیگیــری عملکــرد شــرکت خــود ایــن 
عــدد را در طــول زمــان در نظــر بگیرید 
یــا بیزینــس خــود را بــا رقبایتــان 

مقایســه کنیــد.

ایــن نســبت از طریــق تقســیم دارایی هــای 
ــبه  ــاری محاس ــای ج ــر بدهی ه ــاری ب ج
می شــود. در حالــت ایــده آل، نســبت جاری 
ــا 2 باشــد. نســبت  ــن 1.5 ت ــد بی شــما بای
1 بــه ایــن معنــی اســت کــه شــما ممکــن 
ــی  ــه کاف ــال بودج ــه ی س ــت در ادام اس
نداشــته باشــید و نســبت 2 هــم بــه ایــن 
معنــی اســت کــه شــما در بیزینس خــود به 
ــده ســرمایه گذاری  ــرای آین ــی ب ــدازه کاف ان

نمی کنیــد.

ــوع  ــیم مجم ــق تقس ــبت از طری ــن نس ای
ــبه  ــی محاس ــوع دارای ــه مجم ــا ب بدهی ه
می شــود. البتــه نســبت بدهــی اصــولا بــه 
ــت  ــه فعالی ــه در آن مشــغول ب ــی ک صنعت
هســتید بســتگی دارد. بــا ایــن حــال، هــر 
عــددی زیــر 0.3 مناســب خواهــد بــود و در 
ــن  ــر از 0.6 ممک ــزی بالات ــر چی ــل، ه مقاب
ــوار  ــما دش ــرای ش ــت وام را ب ــت دریاف اس

کنــد.

شــما بــرای محاســبه ی حاشــیه ســود 
ناخالص کافیســت مخارج/هزینــه کالاهای 
ــص  ــد خال ــود را از درآم ــده خ ــه ش فروخت
کــم کنیــد و ســپس آن را بــر درآمــد خالص 
خــود تقســیم کــرده و در 100% ضــرب کنید. 
ــق  ــدد را از طری ــن ع ــد ای ــما می توانی ش
ــم  ــد ه ــر درآم ــص ب ــود ناخال ــیم س تقس

محاســبه کنیــد.
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ــاز  البتــه بایــد اضافــه کنیــم کــه محاســبه امتی
اعتبــاری هــم از جملــه دیگــر نکات مهمی اســت 
کــه بهتــر اســت قبــل از جلســه جــذب ســرمایه 
آن را در نظــر داشــته باشــید تا خودتــان را مجهز 
کنیــد و بــا آمادگــی کامــل بــه مذاکــره بپردازید.

*بیزینس پلن خود را به روز کنید
حــالا کــه پاندمــی بــه تمــام رســیده و زندگــی تا 
حــدود زیــادی بــه حالــت عــادی خــود بازگشــته 
و کســب وکارها و مصرف کننــدگان شــیوه های 
خریــد نســبتا پایــداری دارند، وضعیــت بیزینس 
شــما چطــور اســت؟ طراحــی یــا بــه روز رســانی 
بیزینــس پلــن می تواند به شــما برای شناســایی 
کمبودهــا و فرصت هــا کمــک کنــد و با اســتفاده 
از آن می توانیــد بــرای ســال های پیــش روی 

ــد. ــزی کنی ــب وکارتان برنامه ری کس
استراتژی رشد خود را مشخص کنید

ــد،  ــرای رشــد کســب وکارتان وام می گیری ــر ب اگ
ایــن مرحلــه بســیار حائــز اهمیــت اســت. 
ــد  ــتراتژی رش ــردن اس ــخص ک ــا مش ــما ب ش
خــود می توانیــد تمــام هزینه هــای مرتبــط 
ــد و  ــر بگیری ــتان را در نظ ــترش بیزینس ــا گس ب
در آخــر تعییــن کنیــد کــه ایــن کار چقــدر بــرای 
شــما هزینــه داشــت و بودجــه مــورد نیــاز شــما 

چقــدر خواهــد بــود. بــه خاطــر داشــته باشــید کــه 
گرفتــن وام هزینــه دارد و شــما بــه هر صــورت باید 
بدهــی خــود را از جریــان نقدی تــان خــارج کنیــد. 
بــه همیــن دلیــل اســت کــه برنامه ریــزی ســناریو و 
اســتراتژی رشــد از اهمیــت زیــادی برخوردار اســت 
ــا  ــد هزینه ه ــن کار می توانی ــام ای ــا انج ــما ب و ش
و درآمــد خــود را در تمــام حــالات در نظــر داشــته 

باشــید و شــرایط خــود را بســنجید.

*بررسی شرایط اقتصادی
شــرایط اثقتصــادی مدتهاســت کــه کســب وکار را 
بــرای بســیاری از کارآفرینان دشــوار و چالش برانگیز 
ــرخ  ــش ن ــالا و افزای ــورم ب ــرخ ت ــت و ن ــرده اس ک
بهــره از جملــه عواملــی بوده انــد کــه بیزینس هــای 
مختلفــی را تحــت تاثیــر خــود قــرار داده انــد. بــه 
ــرای گرفتــن وام بهتــر  همیــن دلیــل اســت کــه ب
اســت تاثیــر نرخ هــای مختلــف بــر بازپرداخت های 
خــود را در نظــر بگیریــد و بــه ایــن فکــر کنیــد کــه 
اگــر نــرخ بهــره افزایــش پیــدا کند، آیــا بازهــم قادر 
بــه پرداخــت اقســاط خــود خواهیــد بــود یــا خیر. 
ــان شــرایط اقتصــادی  ــا ایــن حــال، اگــر همچن ب
ــه نظــر نمی رســد، کمــی وقــت  برایتــان واضــح ب
بگذاریــد و نســبت پوشــش خدمــات بدهــی خــود 

را محاســبه کنیــد.
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نحوه محاسبهتعریفنسبت

نسبت پوشش 
خدمات بدهی 

DSCR

نســبت پوشــش معیــاری اســت کــه 
برای ســنجش میــزان توانایی شــرکت 
بازگردانــدن بدهــی و رســیدگی  در 
ــه  ــر گرفت ــی در نظ ــدات مال ــه تعه ب
ــش  ــبت پوش ــه نس ــر چ ــود. ه می ش
بالاتــر از 1.25 درصــد باشــد، پرداخــت 
بدهــی و ســود ســهام آســان تر خواهد 

بــود.

شــما بــرای محاســبه ی ایــن نســبت 
کافیســت درآمــد خالــص عملیاتــی خــود را 
بــر خدمــات بدهــی تقســیم کنیــد. خدمات 
ــام  ــوع تم ــامل مجم ــولا ش ــی معم بده
بدهی هــای جــاری از جملــه اصــل بدهــی و 
ســود آن اســت. البتــه بهتــر اســت همزمان 
بــا محاســبه ی ایــن نســبت جریــان نقــدی 
بلنــد مــدت و کوتــاه مــدت خــود را هــم در 
نظــر داشــته باشــید تــا نســبت بــه آینــده 

شــرکتتان دیــد بهتــری داشــته باشــید.

ــرای جــذب  ــالا ب ــه محــض انجــام دادن تمــام مراحــل ب در نهایــت، بایــد اضافــه کنیــم کــه شــما ب
ســرمایه و درخواســت حمایت هــای مالــی آمــاده خواهیــد بــود. یادتــان باشــد کــه چــه بــرای دریافــت 
کمک هــای مالــی دولتــی، ســرمایه گذاری خارجــی و چــه بــرای اعتبــار بیشــتر، ســازماندهی تمــام ایــن 
اطلاعــات می توانــد اعتمــاد شــرکای مالــی شــما را جــذب کنــد و شــما را در مســیر موفقیــت قــرار دهد.
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انجمن بازرگانی ایران و کانادا

انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا موسســه ای غیــر دولتــی و غیــر انتفاعــی اســت که بــا اســتناد بــه قوانیــن بازرگانی 
ــا هــدف ایجــاد و  ــع، کشــاورزی و گردشــگری ب ــی، صنای ــژه در حوزه هــای تجــاری، بازرگان ــه وی ــران، ب ــادا و ای کان
ــادا و همچنیــن  ــران و کان ــان و شــرکت های تجــاری ای ــل بازرگان ــرای همــکاری متقاب گســترش بســتری مناســب ب

تبــادل ســرمایه گــذاری در ســال 2016 تاســیس شــده اســت.
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