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روزهای پایانی 2024
اعضای محترم انجمن،

ســال 2024 بــا تمــام چالش هــا و فرصت هایــش بــه نقطــه 
پایانــی نزدیــک می شــود. ســالی که جهــان بــا بحران های 
پیچیــده ای روبــرو بــود؛ از تحــولات اقتصــادی گرفتــه تــا 
ــن  ــار ای ــا در کن ــتی. ام ــط زیس ــی و محی ــرات سیاس تغیی
ــرای  ــان ب ــد همچن ــرفت و امی ــیر پیش ــواری ها، مس دش
مــا روشــن بــود. خوشــحالم کــه انجمــن بازرگانــی ایــران 
ــا برنامه ریــزی دقیــق، تــاش تیمــی  ــادا توانســت ب و کان
ــی در  ــتاوردهای قابل توجه ــزان، دس ــما عزی ــت ش و حمای

ایــن ســال کســب کنــد.

بازدید من از ایران و گشایش های جدید
یکــی از مهم تریــن بخش هــای فعالیت هــای 
ــه  ــن ب ــن در ســال 2024، ســفر دوم م انجم
ایــران بــود کــه در مــاه نوامبــر بــه مــدت 12 
روز در ایــران بــودم. در ایــن ســفر، جلســات 
متعــددی بــا مدیــران، تولیدکننــدگان و 
مســئولان برگــزار شــد کــه نتیجــه آن، 
گام هــای مهمــی بــرای توســعه همکاری های 
تجــاری میــان ایــران و کانــادا خواهــد بــود. 
قراردادهــای جدیــدی در حــال نهایــی شــدن 
اســت کــه بــه زودی اخبــار آن را بــا شــما بــه 
اشــتراک خواهیــم گذاشــت. ایــن قراردادهــا 
بــه طــور مســتقیم بــه ســود اعضــای انجمن 
خواهــد بــود و فرصت هــای جدیــدی بــرای 
ــم  ــی فراه ــی و کانادای ــب وکارهای ایران کس

می کنــد.

برنامه ها و اهداف در سال 2025
نــگاه مــا بــه ســال آینــده، نــگاه بــه رشــد و 
گســترش اســت. هــدف اصلــی انجمــن در 
ــعه  ــا، توس ــت همکاری ه ــال 2025، تقوی س
فرصت هــای صادراتــی و وارداتــی، و حمایت 
از اعضــا در مواجهــه بــا چالش هــای جدیــد 
خواهــد بــود. برنامه هــای متنوعــی در حــوزه 
آموزش، نشســت های تخصصی و گســترش 
شــبکه های تجــاری در دســت تدوین اســت 
ــام  ــده اع ــای آین ــات آن در ماه ه ــه جزئی ک

خواهــد شــد.

گزارش بوت کمپ استانبول
یکــی از رویدادهای برجســته اخیــر انجمن، 
برگــزاری بــوت کمپ مشــترک ایــران، ترکیه 
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و کانادا در دانشــگاه باهچه شــهیر اســتانبول 
بــود. ایــن برنامــه کــه بــا ســخنرانی مــن و 
حمایت شــرکت آتی برگزار شــد، با اســتقبال 
ــد. در  ــه ش ــرکت کنندگان مواج ــر ش بی نظی
ایــن بــوت کمــپ، موضوعات کلیــدی مرتبط 
بــا تجــارت بین المللــی، مدیریــت صــادرات 
ــورد  ــه م ــب وکارهای نوآوران ــعه کس و توس
بحــث قــرار گرفــت. شــرکت کنندگان موفــق 
ــه دریافــت گواهینامــه رســمی از انجمــن  ب
ــران  ــارت ای ــدن و تج ــت، مع و وزارت صنع
شــدند کــه نشــان دهنده ارزش و اعتبــار 

ایــن رویــداد بــود.
گزارش نشست تورنتو

نشســت ســالانه انجمــن بازرگانــی ایــران و 
ــز از دیگــر رویدادهــای  ــو نی ــادا در تورنت کان
برجســته ســال جــاری بــود. ایــن نشســت 
کــه در تاریــخ 23 نوامبــر برگــزار شــد، 
فرصتــی اســتثنایی بــرای گردهمایــی اعضا، 
مدیــران و عاقه منــدان بــه کســب وکارهای 
ــگ  ــور پررن ــرد. حض ــم ک ــی فراه بین الملل
ــال در  ــتارت آپ های فع ــب وکارها و اس کس
تورنتــو نشــان داد کــه ایــن شــهر همچنــان 
ــرای  ــاری ب ــم تج ــای مه ــی از قطب ه یک
و  بحث هــا  اســت.  کانادایــی  ایرانیــان 
ــورد  ــت م ــن نشس ــی ای ــای تخصص پنل ه
اســتقبال گســترده قــرار گرفــت و ارتباطــات 
ــکل  ــداد ش ــن روی ــیاری در ای ــه ای بس حرف

گرفــت.

قدردانی و امید به آینده
در پایــان، از همــه اعضــا، همــکاران و تیــم 
اجرایــی انجمــن تشــکر می کنــم. تاش های 
بی وقفــه شــما باعــث شــد کــه انجمــن در 
ســالی پــر از چالــش، همچنــان قدرتمنــد و 
مؤثــر باقــی بمانــد. امیــد دارم کــه در ســال 
2025 بتوانیــم گام هــای بزرگ تــری بــرای 
ــداف  ــه اه ــم و ب ــت برداری ــد و موفقی رش

ــم. مشــترکمان دســت یابی
ا

به امید روزهای بهتر و دستاوردهای بزرگ تر،
بامهر

محمد وحید راد
مدیر انجمن بازرگانی ایران و کانادا
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نشست تورنتو
نشســت هم اندیشــی مدیران و نشســت ســالانه 
ــنبه، 23  ــادا روز ش ــران و کان ــی ای ــن بازرگان انجم
ــور  ــور پرش ــا حض ــو ب ــهر تورنت ــر 2024، در ش نوامب

ــد. ــزار ش ــدان برگ ــران و عاقه من ــا، مدی اعض

ایــن رویــداد کــه به عنــوان یکــی از مهم تریــن گردهمایی های 
ســالانه انجمــن شــناخته می شــود، فرصتــی ارزشــمند بــرای 
تبــادل نظــر، ارائــه دســتاوردهای ســال گذشــته، و برنامه ریزی 
ــمگیر  ــور چش ــرد. حض ــم ک ــده فراه ــداف آین ــرای اه ب
ــد از  ــتارت آپ های جدی ــق و اس ــب وکارهای موف کس
ــرای  ــی ب ــه محل شــهر تورنتــو، ایــن نشســت را ب
شبکه ســازی و ایجــاد همکاری هــای جدیــد 

تبدیــل کــرد.

در ایــن برنامــه، عــاوه بــر ســخنرانی های 
ــا  ــی ب ــای تخصص ــش، پنل ه الهام بخ
ــای  ــا و فرصت ه ــت چالش ه محوری
تجــاری در کانــادا برگزار شــد کــه مورد 
ــرار  ــران ق ــترده حاض ــتقبال گس اس
گرفــت. همچنیــن اعضــا توانســتند 
در فضایــی دوســتانه و حرفــه ای 
بــه گســترش روابــط کاری و ایجــاد 

ارتباطــات جدیــد بپردازنــد.

ــت  ــدف تقوی ــا ه ــت ب ــن نشس ای
همکاری هــا، توســعه روابــط تجــاری 
ــت از  ــادا، و حمای ــران و کان ــان ای می
ــزار  ــن برگ ــو انجم ــب وکارهای عض کس
شــد و بازتاب هــای مثبــت آن نشــان از 

ــداد دارد. ــن روی موفقیــت ای
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نشست استانبول
برگــزاری بــوت کمــپ مشــترک 
ایــران، ترکیــه و کانــادا در اســتانبول

ایــن رویــداد کــه بــا همــکاری شــرکت آتــی، 
ــی  ــن بازرگان ــال انجم ــای فع ــی از اعض یک
ــتقبال  ــا اس ــد، ب ــزار ش ــادا، برگ ــران و کان ای
گســترده شــرکت کنندگان و فعــالان اقتصادی 
مواجــه گردیــد. بــوت کمــپ مذکــور فضایــی 
ارزشــمند بــرای تبــادل دانش، تجربــه و ایجاد 
ــی  ــطح بین الملل ــه ای در س ــبکه های حرف ش

فراهــم کــرد.

شــرکت کنندگان ایــن بــوت کمــپ موفــق بــه 
دریافــت گواهینامــه رســمی از ســوی انجمــن 
بازرگانــی ایــران و کانادا و مرکز آمــوزش وزارت 
ــدند.  ــران ش ــارت ای ــدن و تج ــت، مع صنع
ایــن گواهینامــه تأییــدی بــر مشــارکت آنــان 
در دوره یــک روزه ای بــود کــه توســط رئیــس 
ــه  ــی از جمل ــزار شــد و موضوعات انجمــن برگ
فرصت هــای تجــاری بین المللــی، چالش هــا 
و راهکارهــای صــادرات و همچنیــن توســعه 
ــرار  ــث ق ــورد بح ــن م ــب وکارهای نوی کس

گرفــت.

ایــن برنامــه موفقیت آمیــز نقطــه عطفــی در 
همکاری هــای تجــاری اســت و نقــش مهمی 
در تقویــت روابــط تجــاری و آموزشــی میــان 
ایــن کشــورها ایفــا کــرد. انجمــن بازرگانــی 

بــوت کمــپ مشــترک ایــران، ترکیه و 
کانــادا بــا ســخنرانی رئیــس انجمــن 
بازرگانــی ایــران و کانــادا در دانشــگاه 
معتبر باهچه شــهیر )BAU( در شــهر 

اســتانبول برگزار شــد.

ایــران و کانــادا همچنــان بــه تاش هــای خــود 
و  بین المللــی  بــرای توســعه همکاری هــای 

حمایــت از اعضــای خــود ادامــه خواهــد داد.
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چشم انداز اقتصادی سال 2025: 
تحلیل روندهای جهانی و تأثیر آن 

بر اقتصاد کانادا و ایران

ــا  ــه ای از فرصت ه ــا مجموع ــی ب ــاد جهان ــه اقتص ــد ک ــرا می رس ــی ف ــال 2025 در حال س
و چالش هــای نویــن مواجــه اســت. روندهــای کان اقتصــادی، تحــولات ژئوپلیتیکــی، 
پیشــرفت های فنــاوری و تغییــرات اقلیمــی از جملــه عواملــی هســتند کــه بر مســیر رشــد 
و توســعه کشــورها تأثیــر می گذارنــد. در ایــن مقالــه، بــه بررســی ایــن روندهــا و تحلیــل 

تأثیــرات احتمالــی آن هــا بــر اقتصــاد کانــادا و ایــران می پردازیــم.

1. رشد اقتصادی جهانی
ــی  ــر، پیش بین ــای اخی ــاس گزارش ه ــر اس ب
ــص  ــد ناخال ــد تولی ــرخ رش ــه ن ــود ک می ش
ــه  ــال 2025 ب ــی در س ــی )GDP( جهان داخل
3.2 درصــد برســد، کــه نشــان دهنده بهبــود 
نســبی نســبت به ســال های گذشــته اســت. 
در  بهبــود  از  ناشــی  عمدتــاً  رشــد  ایــن 
ــور  اقتصادهــای پیشــرفته و بازارهــای نوظه

ــت. اس

2. تورم و سیاست های پولی
انتظــار مــی رود تــورم جهانــی در ســال 2025 
ــه  ــه نتیج ــد، ک ــش یاب ــد کاه ــه 3.4 درص ب
ــی ســختگیرانه و کاهــش  سیاســت های پول

ــرژی  ــی در بازارهــای کالا و ان فشــارهای قیمت
اســت. 

ــف  ــورهای مختل ــزی در کش ــای مرک بانک ه
احتمــالاً بــه تدریــج نرخ هــای بهــره را کاهــش 
ــت  ــا از رشــد اقتصــادی حمای ــد داد ت خواهن

کننــد.

3. تجارت بین المللی
ــرده  ــی ک ــی پیش بین ــارت جهان ــازمان تج س
اســت کــه تجــارت جهانــی کالا در ســال 2025 

بــه میــزان 3.3 درصــد رشــد خواهــد کــرد. 
ــای  ــود زنجیره ه ــی از بهب ــش ناش ــن افزای ای
ــن  ــاری بی ــای تج ــش تنش ه ــن و کاه تأمی

کشــورها اســت.
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چشم انداز اقتصادی سال 2025: تحلیل روندهای 
جهانی و تأثیر آن بر اقتصاد کانادا و ایران

اقتصــاد  بــر  تأثیــر   .4
کانــادا

بین المللــی  صنــدوق 
ــول )IMF( پیش بینی  پ
ــت که کانادا در  کرده اس
ســال 2025 ســریع ترین 
در  را  اقتصــادی  رشــد 

ــروه  ــورهای گ ــان کش می
ــت،  ــد داش G7( 7( خواه

بــا نــرخ رشــد 2.4 درصــد. 
 این رشــد ناشــی از بهبــود در 

بــازار کار، افزایش ســرمایه گذاری 
و تقاضــای قوی تــر از ســوی ایــالات 

متحده اســت.

5. تأثیر بر اقتصاد ایران
بــر اســاس گــزارش صنــدوق بین المللــی پــول، 
ــه 3.1  ــال 2025 ب ــران در س ــادی ای ــد اقتص رش

درصــد کاهــش خواهــد یافــت. 
ایــن کاهش ناشــی از کاهــش درآمدهــای نفتی 
ســاختاری  چالش هــای  و 
بــا  اقتصــاد اســت.  در 
توســعه  حــال،  ایــن 
خدمــات  بخش هــای 

و صنعــت می توانــد بــه حفــظ رشــد 
اقتصــادی کمــک کنــد.

6. چالش های مشترک
ــد  ــی مانن ــا چالش های ــور ب ــر دو کش ه
ــه تنوع بخشــی  ــاز ب تغییــرات اقلیمــی، نی
بــه اقتصــاد و افزایــش بهــره وری مواجــه 
ــای  ــرمایه گذاری در فناوری ه ــتند. س هس
نویــن و انرژی هــای تجدیدپذیــر می تواند 
بــه مقابلــه بــا ایــن چالش هــا کمــک کند.

ــای  ــا و چالش ه ــا فرصت ه ــال 2025 ب س
ــی  ــای جهان ــرای اقتصاده ــددی ب متع
ــی  ــا پیش بین ــادا ب ــراه اســت. کان هم
ــا  ــران ب ــادی و ای ــوی اقتص ــد ق رش
نیــاز بــه اصلاحــات ســاختاری، هر دو 
ــد.  ــرار دارن ــی ق در مســیرهای متفاوت
ــا  ــن رونده ــق ای ــل دقی درک و تحلی
تصمیم گیری هــای  بــه  می توانــد 
ــی  ــی و بین الملل ــطح مل ــر در س بهت

ــد. کمــک کن
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صنایع پررونق در کانادا: 
معرفی فرصت های سرمایه گذاری در بخش های فناوری، 

سلامت و انرژی سبز

کانــادا به عنــوان یکــی از پیشــروترین اقتصادهــای جهــان، بــا زیرســاخت های قــوی، نیــروی کار 
ماهــر و سیاســت های حمایتــی، محیطــی مناســب بــرای ســرمایه گذاری در صنایــع متنــوع فراهم 
کــرده اســت. در ایــن مقالــه، بــه بررســی ســه صنعــت پررونــق کانــادا فنــاوری، ســامت و انــرژی 

ــم. ــک می پردازی ــر ی ــود در ه ــرمایه گذاری موج ــای س ــبز و فرصت ه س

)Tech Industry( 1. صنعت فناوری
 )ICT( صنعت فنــاوری اطاعــات و ارتباطــات
در کانــادا بــا رشــد چشــمگیری مواجه اســت. 
شــهرهایی ماننــد تورنتــو، ونکــوور و مونتــرال 
ــناخته  ــاوری ش ــی فن ــز اصل ــوان مراک به عن
ــش از  ــا، بی ــاس گزارش ه ــر اس ــوند. ب می ش
44,000 شــرکت در بخــش فنــاوری اطاعات و 

ارتباطــات در کانــادا فعالیــت می کننــد. 

فرصت های سرمایه گذاری در صنعت فناوری:
هــوش مصنوعــی )AI(: کانــادا میزبــان مراکز 
تحقیقاتــی پیشــرو در حوزه هــوش مصنوعی 
اســت. ســرمایه گذاری در اســتارت آپ های 
AI می توانــد بازدهــی بالایــی داشــته باشــد. 

ــداری  ــد بانک ــا رش ــک )FinTech(: ب فین ت
دیجیتــال و فنــاوری باک چیــن، فرصت هــای 
متعــددی بــرای ســرمایه گذاری در ایــن حــوزه 

وجــود دارد. 

امنیــت ســایبری: بــا افزایــش تهدیــدات 
ســایبری، تقاضــا بــرای خدمــات و محصــولات 

ــت. ــه اس ــش یافت ــی افزای امنیت
تجــارت الکترونیــک: رشــد خریــد آنایــن 
ــرمایه گذاری  ــرای س ــدی ب ــای جدی فرصت ه
در پلتفرم هــای تجــارت الکترونیــک ایجــاد 

ــت. ــرده اس ک

)Healthcare Industry( 2. صنعت سامت
بــا توجه به جمعیــت رو به پیری کانــادا، تقاضا 
ــرای خدمــات بهداشــتی و درمانــی در حــال  ب
افزایــش اســت. ســرمایه گذاری در زمینه هایــی 
ــکی  ــای پزش ــین، فناوری ه ــد تله مدیس مانن
ــیار  ــد بس ــالمندان می توان ــای س و مراقبت ه

ــودآور باشد.  س
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فرصت های سرمایه گذاری در 
صنعت سامت:

تله مدیسین 
ارائــه   :)Telemedicine(

خدمــات پزشــکی از راه دور با 
اســتفاده از فنــاوری اطاعات.

ــد و  ــکی: تولی ــزات پزش تجهی
توســعه دســتگاه ها و ابزارهای 

پزشــکی نویــن.
ــات  ــالمندان: خدم ــت از س مراقب

و محصــولات مرتبــط بــا بهبــود 
ــالمندان. ــی س ــت زندگ کیفی

بیوتکنولــوژی: تحقیــق و توســعه در زمینه 
داروهــا و درمان هــای نویــن.

صنایع پررونق در کانادا: معرفی فرصت های سرمایه گذاری در بخش های فناوری، سلامت و انرژی سبز

 Green Energy( 3. صنعت انــرژی ســبز
)Industry

ــار  ــش انتش ــه کاه ــد ب ــا تعه ــادا ب کان
ــش اســتفاده  ــه ای و افزای گازهــای گلخان
فرصت هــای  پــاک،  انرژی هــای  از 
قابــل توجهــی را در زمینه هــای انــرژی 
ــادی و زیســت توده ایجــاد  خورشــیدی، ب

ــت.  ــرده اس ک

فرصت های سرمایه گذاری در صنعت انرژی سبز:
ــای  ــب پنل ه ــعه و نص ــیدی: توس ــرژی خورش ان

ــرق. ــد ب ــرای تولی خورشــیدی ب
ــادی و  ــزارع ب ــرمایه گذاری در م ــادی: س ــرژی ب ان

ــادی. ــق توربین هــای ب ــرق از طری ــد ب تولی
زیســت توده )Biomass(: تولیــد انــرژی از مــواد 

ــماندها. آلی و پس
ذخیره ســازی انــرژی: توســعه فناوری هــای نویــن 

بــرای ذخیره ســازی انرژی هــای تجدیدپذیــر.

ــت های  ــوی، سیاس ــاخت های ق ــا زیرس ــادا ب کان
حمایتــی و بــازار متنــوع، محیطــی مناســب 
ــاوری،  ــع فن ــرمایه گذاری در صنای ــرای س ب
ســامت و انــرژی ســبز فراهــم کرده اســت. 
ســرمایه گذاران بــا بررســی دقیــق و انتخاب 
هوشــمندانه می تواننــد از فرصت هــای 
موجــود بهره بــرداری کــرده و بــه 
رشــد اقتصــادی ایــن کشــور کمــک 

کننــد.



مارکتینگ و فروش محصولات 
شما در سراسر کانادا

به زودی

توسط چندین استارت آپ راه اندازی شده زیر نظر 
انجمن بازرگانی ایران و کانادا آغاز میگردد. 
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چالش های صادرات به 
کانادا: 
استانداردها، 
مقررات و

 نقش منتورینگ انجمن 
بازرگانی ایران و کانادا

ــان، فرصت هــای متعــددی را  ــن اقتصادهــای جه ــوان یکــی از بزرگ تری ــادا، به عن ــه کان صــادرات ب
ــا چالش هــای متنوعــی مواجــه  ــدگان ب ــد. بااین حــال، صادرکنن ــرای کســب وکارها فراهــم می کن ب
ــه اســتانداردها و مقــررات ســخت گیرانه ایــن  ــوان ب ــه مهم تریــن آن هــا می ت هســتند کــه از جمل
کشــور اشــاره کــرد. در ایــن مقالــه، بــه بررســی ایــن چالش هــا پرداختــه و نقــش منتورینــگ انجمن 

بازرگانــی ایــران و کانــادا در تســهیل فرآینــد صــادرات را مــورد تحلیــل قــرار می دهیــم.
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1. استانداردها و مقررات صادرات به کانادا
کشــورهای  از  یکــی  به عنــوان  کانــادا 
ــررات  ــتانداردها و مق ــرفته، دارای اس پیش

ســخت گیرانه ای در زمینــه واردات کالاهــا 
ــور  ــتانداردها به منظ ــن اس ــت. ای اس
مصرف کننــدگان،  ســامت  حفــظ 
حفاظــت از محیط زیســت و تضمین 
ــده اند. ــن ش ــا تدوی ــت کالاه کیفی

1.1. استانداردهای کیفیت و ایمنی
تمامــی کالاهــای وارداتــی بــه کانادا 
ــت و  ــتانداردهای کیفی ــا اس ــد ب بای

ایمنــی ایــن کشــور مطابقــت داشــته 
باشــند. برای مثــال، محصــولات غذایی 

بایــد با مقــررات بهداشــتی و ایمنــی مواد 
غذایــی کانــادا هماهنــگ باشــند. همچنین، 
محصــولات الکترونیکــی باید اســتانداردهای 

ایمنــی الکتریکــی را رعایــت کنند.

1.2. برچسب گذاری و بسته بندی
بســته بندی  و  صحیــح  برچســب گذاری 
مناســب از الزامــات واردات بــه کانادا اســت. 
اطاعاتــی ماننــد ترکیبــات، تاریــخ تولیــد و 
انقضــا، و هشــدارهای ایمنی بایــد به صورت 
واضــح و بــه دو زبــان انگلیســی و فرانســوی 

ــوند. ــته بندی درج ش روی بس

1.3. مجوزها و گواهینامه ها
و  مجوزهــا  بــه  نیــاز  کالاهــا  برخــی 
بــرای  دارنــد.  خاصــی  گواهینامه هــای 
مثــال، محصــولات کشــاورزی ممکــن اســت 
نیــاز بــه گواهــی بهداشــت گیاهــی داشــته 
باشــند. همچنیــن، محصــولات دارویــی باید 
تأییدیه هــای مربوطــه را از ســازمان های 

ــد. ــت کنن ــادا دریاف ــی کان نظارت

1.4. تعرفه ها و مالیات ها
و  تعرفه هــا  مشــمول  کانــادا  بــه  واردات 
ــدگان  ــت. صادرکنن ــی اس ــای مختلف مالیات ه
بایــد بــا نرخ هــای تعرفــه ای و مالیات هــای 
ــر کالاهــای خــود آشــنا باشــند و  اعمال شــده ب

هزینه هــای مربوطــه را در نظــر بگیرنــد.

2. چالش های پیش روی صادرکنندگان به کانادا
2.1. پیچیدگی مقررات

ــادا  ــی کان ــررات واردات ــی مق ــدد و پیچیدگ تع
ــز  ــدگان چالش برانگی ــرای صادرکنن ــد ب می توان
ــررات  ــن مق ــل از ای ــی کام ــدم آگاه ــد. ع باش
ممکــن اســت منجــر بــه تأخیــر در ترخیــص کالا 

ــود. ــت آن ش ــی بازگش ــا حت ی
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2.2. هزینه های انطباق
رعایــت اســتانداردها و مقــررات ممکــن 
اســت هزینه بــر باشــد. بــرای مثــال، انجــام 
آزمایش هــای لازم بــرای تأییــد کیفیــت 
ــت  ــرای مطابق ــته بندی ب ــر در بس ــا تغیی ی
ــای  ــد هزینه ه ــادا می توان ــررات کان ــا مق ب

ــد. ــل کن ــده تحمی ــه صادرکنن ــی را ب اضاف

2.3. رقابت شدید
بــازار کانــادا به دلیــل تنــوع و کیفیــت بــالای 
ــدگان  ــت. صادرکنن ــی اس ــولات، رقابت محص
بایــد بتواننــد محصــولات خــود را بــا کیفیت 
بــالا و قیمت مناســب عرضــه کنند تــا در این 

بــازار موفــق شــوند.

3. نقــش منتورینــگ انجمــن بازرگانــی ایران 
و کانــادا

ــوان  ــادا به عن ــران و کان ــی ای ــن بازرگان انجم
ــان دو  ــار و بازرگان ــن تج ــی بی ــی ارتباط پل
ــد  ــهیل فرآین ــی در تس ــش مهم ــور، نق کش
ــات  ــی از خدم ــد. یک ــا می کن ــادرات ایف ص
ــگ و  ــه منتورین ــن، ارائ ــن انجم ــدی ای کلی

ــت. ــدگان اس ــه صادرکنن ــاوره ب مش

3.1. ارائه اطلاعات به روز
ــه  ــا ارائ ــادا ب ــران و کان ــی ای ــن بازرگان انجم
اطاعــات بــه روز در مــورد اســتانداردها، 
مقــررات و روندهــای بــازار کانــادا، بــه 
صادرکننــدگان کمــک می کنــد تــا بــا آگاهــی 

ــوند. ــازار ش ــن ب ــل وارد ای کام

3.2. برگزاری کارگاه ها و دوره های آموزشی
ایــن انجمن با برگــزاری کارگاه هــا و دوره های 
ــای  ــا فرآینده ــدگان را ب ــی، صادرکنن آموزش
ــکات  ــی و ن ــای قانون ــادرات، نیازمندی ه ص
کلیــدی بــرای موفقیــت در بــازار کانــادا آشــنا 

می کنــد.

چالش های صادرات به کانادا: استانداردها، مقررات و نقش منتورینگ انجمن بازرگانی ایران و کانادا

3.3. شبکه سازی و ایجاد ارتباطات
ــه  ــا ایجــاد فرصت هــای شبکه ســازی، ب ــن ب انجم
ــرکای  ــا ش ــا ب ــد ت ــکان می ده ــدگان ام صادرکنن
تجــاری، توزیع کننــدگان و خریــداران کانادایی آشــنا 

شــوند و روابــط تجــاری مؤثــری برقــرار کننــد.

3.4. مشاوره های تخصصی
زمینه هــای  در  تخصصــی  مشــاوره های  ارائــه 
ــائل  ــتیک و مس ــی، لجس ــد بازاریاب ــف مانن مختل
حقوقــی، از دیگــر خدمــات ایــن انجمــن اســت کــه 
بــه صادرکننــدگان در مواجهــه بــا چالش هــا کمــک 

می کنــد.
صــادرات بــه کانــادا بــا وجــود فرصت هــای 
فــراوان، نیازمنــد آگاهــی و آمادگــی در مواجهــه بــا 
اســتانداردها و مقــررات ســخت گیرانه ایــن کشــور 
اســت. انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا بــا ارائــه 
خدمــات منتورینــگ و مشــاوره، نقــش بســزایی در 
تســهیل ایــن فرآینــد و افزایــش شــانس موفقیــت 
صادرکننــدگان ایفــا می کنــد. بــا بهره گیــری از ایــن 
ــان  ــا اطمین ــد ب ــدگان می توانن ــات، صادرکنن خدم
بیشــتری وارد بــازار کانــادا شــوند و از فرصت هــای 

ــد. ــرداری کنن ــود بهره ب موج
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را خوب  مشاور 

دونست!  باید   
 گسترش کسب و کار و 

راه اندازی کسب و کار شما 
در آمریکای شمالی به ویژه 

کانادا در تخصص ماست 
  ویژه تازه مهاجرین به 
کشور کانادا با بیش از ده 

سال تجربه کاری

ورک پرمیت به پی آر تنها یک اتفاق نیست، 
بلکه حاصل یک برایند دراز مدت خواهد بود...

انجمــن آمادگــی کامــل خــود را در حــوزه راه انــدازی، اســتارت آپ و دیگــر راه حــل هــای موجــود بــرای 
کمــک بــه شــما در جهــت تبدیــل وضعیــت اقامتــی خــود را دارد، مســئولیت تبدیــل ورک پرمیــت بــه 

پــی آر شــما بــا ماســت. 
 برای دریافت این سرویس، لطفاً با ایمیل contact@canirn.com تماس بگیرید.
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تأثیر شبکه سازی بر رشد کسب وکار: نکاتی برای گسترش روابط تجاری

تأثیر شبکه سازی 
بر رشد 

کسب وکار:
نکاتی برای 

گسترش روابط 
تجاری

در دنیــای پرشــتاب و رقابتــی امــروز، شبکه ســازی به عنــوان یکــی از ارکان 
اساســی موفقیــت در کســب وکارها شــناخته می شــود.ایجاد و تقویــت 
ــروش  ــش ف ــا، افزای ــعه فرصت ه ــه توس ــد ب ــاری می توان ــط تج رواب
و بهبــود جایــگاه برنــد کمــک شــایانی کنــد.در ایــن مقالــه، بــه بررســی 
تأثیــر شبکه ســازی بــر رشــد کســب وکار پرداختــه و نکاتــی کاربــردی برای 

ــه می دهیــم. گســترش روابــط تجــاری ارائ

1. مفهوم شبکه سازی در کسب وکار
ــد ایجــاد و توســعه  ــه فرآین شبکه ســازی ب
ــرکت ها و  ــراد، ش ــا اف ــه ای ب ــط حرف رواب
ــت  ــوزه فعالی ــا ح ــط ب ــازمان های مرتب س
روابــط  دارد.ایــن  اشــاره  کســب وکار 
ــع  ــات، مناب ــادل اطاع ــه تب ــد ب می توانن
و فرصت هــای تجــاری منجــر شــوند و 
ــه رشــد و توســعه کســب وکار  در نهایــت ب

ــد. ــک کنن کم

2. اهمیت شبکه سازی در رشد کسب وکار
2.1. دسترسی به فرصت های جدید

کســب وکارها  شبکه ســازی،  طریــق  از 
جدیــدی  فرصت هــای  بــه  می تواننــد 
ــای  ــاری، پروژه ه ــای تج ــد همکاری ه مانن
مشــترک و بازارهــای نــو دســت یابنــد. این 
ــه افزایــش درآمــد  ــد ب فرصت هــا می توانن

ــازار منجــر شــوند. و توســعه ب

2.2. افزایش آگاهی از برند
انجمن هــای  و  رویدادهــا  در  حضــور 
حرفــه ای و برقــراری ارتبــاط با افــراد مرتبط، 
ــد و  ــناخت برن ــش ش ــه افزای ــد ب می توان

ــان کمــک  تقویــت تصویــر آن در ذهــن مخاطب
ــد. کن

2.3. یادگیری و به روزرسانی دانش
شبکه ســازی امــکان تبــادل دانــش و تجربیــات را 
فراهــم می کنــد.  از طریــق ارتبــاط بــا همتایــان و 
متخصصــان، می تــوان از روندهــا و نوآوری هــای 
صنعــت مطلــع شــد و کســب وکار را بــا تغییــرات 

بــازار همــگام کرد. 

2.4. جذب سرمایه و منابع مالی
برقــراری ارتبــاط بــا ســرمایه گذاران و مؤسســات 
مالــی از طریــق شبکه ســازی، می توانــد بــه 
جــذب ســرمایه و تأمیــن منابــع مالــی مــورد نیاز 

بــرای توســعه کســب وکار کمــک کنــد. 

3. روش های مؤثر شبکه سازی در کسب وکار
همایش هــای  و  رویدادهــا  در  حضــور   .3.1

صنعتــی
و  نمایشــگاه ها  کنفرانس هــا،  در  شــرکت 
ســمینارهای مرتبــط بــا حــوزه فعالیــت، فرصتــی 
مناســب بــرای برقــراری ارتبــاط بــا افــراد و 

می کنــد. فراهــم  مرتبــط  شــرکت های 
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و  انجمن هــا  در  عضویــت   .3.2
حرفــه ای ســازمان های 

و  انجمن هــا  در  عضویــت 
ــت،  ــا صنع ــط ب ــازمان های مرتب س
شــبکه  بــه  دسترســی  امــکان 
و  متخصصــان  از  گســترده ای 
فراهــم می کنــد. را  کســب وکارها 

شــبکه های  از  اســتفاده   .3.3
حرفــه ای اجتماعــی 

لینکدیــن،  ماننــد  پلتفرم هایــی 
ابزارهــای قدرتمنــدی بــرای برقــراری 
ــترش  ــا و گس ــا حرفه ای ه ــاط ب ارتب

ــتند. ــاری هس ــبکه تج ش

3.4. برگزاری رویدادهای شبکه سازی
برگــزاری رویدادها و نشســت های شبکه ســازی، 
ــراری  ــب وکار و برق ــی کس ــرای معرف ــی ب فرصت

ارتباطــات جدیــد فراهــم می کنــد.

4. نکات کلیدی برای گسترش روابط تجاری
4.1. ارائه ارزش به دیگران

در شبکه ســازی، تمرکــز بــر ارائــه ارزش بــه 
ــا،  ــکات آن ه ــل مش ــه ح ــک ب ــران و کم دیگ
می توانــد بــه ایجــاد روابــط مســتحکم و پایــدار 

منجــر شــود.

4.2. پیگیری و نگهداری ارتباطات
برقــراری ارتبــاط تنهــا گام اول اســت؛ پیگیــری 

ــای  ــق تماس ه ــات از طری ــن ارتباط ــداری ای و نگه
منظــم، ارســال پیام هــای تبریــک و به روزرســانی ها، 

بــه تقویــت روابــط کمــک می کنــد.

4.3. صداقت و شفافیت
ــداف و  ــفافیت در اه ــات و ش ــت در ارتباط صداق
ــل  ــرام متقاب ــاد و احت ــاد اعتم ــه ایج ــارات، ب انتظ

منجــر می شــود.

4.4. گوش دادن فعال
گــوش دادن بــه نیازهــا و دغدغه هــای طــرف مقابل 
و ارائــه راهکارهــای مناســب، بــه تقویــت روابــط و 

ایجــاد همکاری هــای مؤثــر کمــک می کنــد.



تبلیغات، فروش آناین و راه اندازی 
فروشگاه در آمریکای شمالی به همراه 
مدیریت شبکه های اجتماعی را به 
شرکت های عضو انجمن بسپارید و 
موفقیت را تجربه کنید. با خدمات 
جامع ما، کسب و کار شما در بازارهای 
جدید شکوفا خواهد شد.

تبلیغات و فروش 
آنلاین خود را به ما 

بسپارید...

به نام آن که در جان و روان است           توانایی ده هر ناتوان است

با انجمن در ارتباط باشید ... 30

5. چالش هــای شبکه ســازی و راهکارهــای مقابلــه 
آن ها با 

5.1. کمبود زمان
برنامه ریــزی منظــم و تخصیــص زمــان مشــخص 
ــه  ــد ب ــازی، می توان ــای شبکه س ــرای فعالیت ه ب

مدیریــت بهتــر زمــان کمــک کند.

5.2. اضطراب اجتماعی
شــرکت در رویدادهــای کوچک تــر و تمریــن 
ــش  ــه کاه ــد ب ــی، می توان ــای ارتباط مهارت ه
اضطــراب و افزایــش اعتمادبه نفــس منجر شــود.

5.3. نگهداری ارتباطات در طولانی مدت
اســتفاده از ابزارهــای مدیریــت ارتباط با مشــتری 
)CRM( و یادداشــت برداری از جزئیــات ارتباطات، 

بــه نگهــداری و تقویــت روابــط در طولانی مــدت 
کمــک می کنــد.

6. نقش فناوری در شبکه سازی مدرن
 فناوری هــای نویــن ماننــد شــبکه های اجتماعــی، 

تأثیر شبکه سازی بر رشد کسب وکار: نکاتی برای گسترش روابط تجاری

پلتفرم هــای  و  ویدئوکنفرانــس  ابزارهــای 
مدیریــت ارتباطــات، امکان برقــراری و نگهداری 

ــد. ــر کرده ان ــاده تر و مؤثرت ــات را س ارتباط

ــر  ــازی ب ــر شبکه س ــوردی: تأثی ــه م 7. مطالع
ــتارت آپ ــک اس ــد ی رش

بررســی یــک اســتارت آپ موفــق کــه از طریــق 
شبکه ســازی بــه ســرمایه گذاری، همکاری هــای 

تجــاری و توســعه بــازار دســت یافتــه اســت.

ابزارهــای  از  یکــی  به عنــوان  شبکه ســازی 
کلیــدی در رشــد و توســعه کســب وکارها، 
نقــش بســزایی در ایجــاد فرصت هــای جدیــد، 
ــط  ــت رواب ــد و تقوی ــی از برن ــش آگاه افزای

تجــاری دارد.

ــده  ــکات ارائه ش ــا و ن ــری از روش ه ــا بهره گی ب
ــری  ــور مؤثرت ــوان به ط ــه، می ت ــن مقال در ای
بــه گســترش شــبکه تجــاری پرداخت و مســیر 

موفقیــت را هموارتــر کــرد.
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ــات ــا و خدم ــرویس ه ــام س ــون تم ــم اکن از ه
ــد... ــادر کنی ــمالی ص ــکای ش ــه آمری ــود را ب خ

بــا افتخــار بــه اطــلاع می رســانیم کــه انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا بــا ســرویس جدیــد خــود بــرای 
همــه اعضــای محتــرم، امکاناتــی را فراهــم آورده اســت کــه امیدواریــم بــرای شــما مفیــد باشــد.

حــالا شــما می توانیــد خــط تلفــن خــود را بــا پیــش شــماره مــورد نظرتــان بــرای شــهرهای تورنتــو، 
مونتــرال و ونکــوور در سرتاســر ایــران داشــته باشــید و بــه راحتــی شــماره تلفــن خــود را انتخــاب کنیــد.

با این سرویس، شما می توانید:
۱. تماس های دریافتی در ایران )بدون هزینه اضافی( را دریافت کنید.

۲. به رایگان از ایران با کانادا تماس بگیرید.
۳. بــا هــر تلفنــی در ایــران بــا کانــادا تمــاس بگیریــد، امــا شــماره کانادایــی شــما بــر روی تلفــن گیرنــده 

ــود. ــش داده می ش نمای
۴. قابلیت دریافت و ارسال پیامک، راه اندازی واتساپ و تلگرام را داشته باشید.

۵. تعریف تلفن گویا و سانترال، همراه با پیغام گیر و سرویس کال ریکوردینگ را داشته باشید.

همچنین، با این سرویس امکانات زیر را نیز دارید:
پشتیبانی دائم ۲۴ ساعته به زبان فارسی.

قابلیت استفاده حتی برای افرادی که هنوز به کانادا سفر نکرده اند.
کار با اینترنت، بنابراین تلفن شما در ایران باید دسترسی به اینترنت داشته باشد.

ــرای  ــون و هفتصــد هــزار تومان و ب ــه یــک میلی ــراد غیرعضــو ماهیان ــرای اف ــه ایــن ســرویس ب هزین
ــد. ــزار تومان می باش ــد ه ــه هفتص ــادا ماهیان ــران و کان ــی ای ــن بازرگان ــز انجم ــای عزی اعض

برای دریافت این سرویس، لطفاً با ایمیل contact@canirn.com تماس بگیرید.
ایــن ســرویس از کانــادا بــه هیــچ وجــه بــا خــط کانادایــی شــما ارتبــاط نــدارد، حتــی اگــر شــما در ایران 

هســتید و تــا بــه حــال بــه کانــادا ســفر نکرده ایــد.
ایــن ســرویس بــا اســتفاده از اینترنــت کار می کنــد، بنابرایــن گوشــی شــما در ایــران بایــد دسترســی بــه 

اینترنت داشــته باشــد.
در صورت داشتن هرگونه سؤال یا ابهام، لطفاً با ما تماس بگیرید.

بــا ایــن ســرویس، می توانیــد حتــی بخــش کاســتمر ســرویس شــرکت کانادایــی خودتــان را در ایــران 
مســتقر نمــوده و تجــارت خــود را اداره کنیــد. تیــم بازاریابــی تلفنــی شــما می توانــد در ایــران مســتقر 
شــده و شــما می توانیــد از داخــل ایــران بــا کانــادا تمــاس بگیریــد. همچنیــن می توانیــد شــماره کانادایی 
خــود را بــر روی وب ســایت خــود قــرار دهیــد تــا تماس گیرنــده بــا یــک شــماره کانادایــی تمــاس 
گرفتــه  و حضــور شــما در کشــور دیگــری را متوجــه نشــود. بنابرایــن اکنون صــادرات انــواع خدمات 

بــه آمریــکای شــمالی نیــز بــا کمــک انجمــن میســر شــد. 
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ــن در  ــش انجم نق
ــات  ــاد ارتباط ایج

بین المللی: 
ــرد  ــی عملک بررس
ــی  ــن بازرگان انجم
ایــران و کانــادا

در دنیای امروز، ارتباطات بین المللی به عنوان یکی از ارکان اصلی موفقیت در عرصه تجارت 
و اقتصاد جهانی شناخته می شود. انجمن های بازرگانی با ایفای نقشی محوری، بستری 

مناسب برای برقراری ارتباطات حرفه ای و توسعه همکاری های بین المللی فراهم می کنند. 
انجمن بازرگانی ایران و کانادا، به عنوان یکی از نهادهای پیشرو در این زمینه، نقشی حیاتی 
در ایجاد و تقویت این ارتباطات ایفا کرده است. این مقاله به بررسی نقش این انجمن در 

ایجاد ارتباطات بین المللی و عملکرد آن در این حوزه می پردازد.
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1. نقش انجمن در تسهیل ارتباطات بین المللی
1.1. برگزاری نشست ها و رویدادهای تخصصی

ــرای ایجــاد ارتباطــات  ــن ابزارهــای انجمــن ب یکــی از مؤثرتری
بین المللــی، برگــزاری نشســت ها، همایش هــا و نمایشــگاه های 
ــد  ــم می کنن ــی فراه ــا فرصت ــن رویداده ــت. ای ــی اس تخصص
ــورهای  ــرمایه گذاران از کش ــان و س ــب وکارها، کارآفرین ــا کس ت
ــترک  ــای مش ــاد همکاری ه ــر و ایج ــادل نظ ــه تب ــف ب مختل

ــد. بپردازن

1.2. ایجاد پل ارتباطی میان ایران و کانادا
ــان  ــل می ــو و تعام ــرای گفت وگ ــتری ب ــاد بس ــا ایج ــن ب انجم
فعــالان اقتصــادی ایــران و کانــادا، به تســهیل ارتباطــات تجاری 
ــن  ــت. ای ــرده اس ــک ک ــور کم ــن دو کش ــان ای ــی می و فرهنگ
ارتباطــات نه تنهــا بــه توســعه تجــارت دوجانبــه منجــر شــده، 
ــز افزایــش داده اســت. بلکــه درک فرهنگــی و اقتصــادی را نی

2. خدمــات و ابزارهــای انجمــن بــرای تقویــت ارتباطــات 
لمللــی بین ا

2.1. مشاوره و منتورینگ تجاری
انجمــن بــا ارائه خدمــات مشــاوره و منتورینگ، به کســب وکارها 
ــاری  ــات تج ــی و الزام ــای جهان ــا رونده ــا ب ــد ت ــک می کن کم
ــرای گســترش فعالیت هــای  آشــنا شــوند و مســیر مناســبی ب

بین المللــی خــود انتخــاب کننــد.

2.2. معرفی فرصت های تجاری
ــی  ــایی و معرف ــن، شناس ــای انجم ــن نقش ه ــی از مهم تری یک
ــن  ــت. ای ــی اس ــای بین الملل ــاری در بازاره ــای تج فرصت ه
انجمــن بــا تحلیــل بــازار و ارائــه اطاعــات دقیــق، بــه اعضــای 

ــد. ــری بگیرن ــات آگاهانه ت ــا تصمیم ــد ت ــک می کن ــود کم خ

2.3. آموزش و توسعه مهارت ها
برگــزاری دوره هــا و کارگاه هــای آموزشــی، به ویــژه در زمینه هــای 
مرتبــط بــا صــادرات، بازاریابــی بین المللــی و مدیریــت زنجیــره 
تأمیــن، یکــی دیگــر از ابزارهــای انجمــن بــرای توانمندســازی 

اعضــای خــود در عرصــه بین المللــی اســت.

3.  دستاوردهای انجمن در ایجاد ارتباطات بین المللی
3.1. توسعه شبکه های تجاری

انجمــن توانســته اســت بــا ایجــاد شــبکه های گســترده تجاری، 
ــا و  ــان اعض ــدت می ــدار و بلندم ــات پای ــرای ارتباط ــتری ب بس

ــد. ــی فراهــم کن شــرکای بین الملل

3.2. همکاری با نهادهای بین المللی
ــی  ــا ســازمان ها و نهادهــای بین الملل ــن ب همکاری هــای انجم
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ــاری و  ــز تج ــی، مراک ــای بازرگان ــد اتاق ه مانن
ســفارت ها، نقــش مهمــی در توســعه ارتباطات 

جهانــی اعضــا ایفــا کــرده اســت.

3.3. تأثیر بر سیاست گذاری ها
و  پیشــنهادات  ارائــه  بــا  انجمــن  ایــن 
و  دولت هــا  بــه  تخصصــی  مشــاوره های 
نهادهــای سیاســت گذار، در بهبــود روابــط 
تجــاری بین المللــی و حــذف موانــع تأثیرگــذار 

ــت. ــوده اس ب

4. چالش ها و راهکارها
4.1. چالش ها

و  تحریم هــا  از  ناشــی  محدودیت هــای   
ســخت گیرانه. تجــاری  قوانیــن 

میــان  زبانــی  و  فرهنگــی  تفاوت هــای   
همــکاری. طــرف  کشــورهای 

 رقابت شدید در بازارهای بین المللی.

4.2. راهکارها
 ایجــاد برنامه هــای هدفمنــد بــرای تقویــت 

تعامــات فرهنگــی.
 گســترش همــکاری بــا نهادهــای مشــابه در 

کشــورهای دیگــر.

ــرای  ــن ب ــای نوی ــرمایه گذاری در فناوری ه  س
تســهیل ارتباطــات.

5. چشم انداز آینده
ــای  ــادا برنامه ه ــران و کان ــی ای ــن بازرگان انجم
ــرای گســترش فعالیت هــای خــود  گســترده ای ب
ــه  ــی دارد. از جمل ــات بین الملل ــوزه ارتباط در ح
ایــن برنامه هــا می تــوان بــه توســعه پروژه هــای 
مشــترک، تقویــت روابــط بــا نهادهــای تجــاری 
ــال  ــاخت های دیجیت ــاد زیرس ــی و ایج بین الملل

اشــاره کــرد.

ــا بهره گیــری  ــادا ب انجمــن بازرگانــی ایــران و کان
ــدی در  ــه و تخصــص خــود، نقشــی کلی از تجرب
ایجــاد ارتباطــات بین المللــی ایفــا کــرده اســت. 
ــاری،  ــات تج ــهیل تعام ــا تس ــن ب ــن انجم ای
ارائــه خدمــات متنــوع و تقویــت همکاری هــای 
جهانــی، بســتری مناســب بــرای رشــد و توســعه 
ــده ایــن  کســب وکارها فراهــم کــرده اســت. آین
انجمــن بــا توجــه بــه اهــداف بلندمــدت و 
رویکردهــای نوآورانــه، نویدبخــش موفقیت های 

ــت. ــی اس ــه بین الملل ــتر در عرص بیش
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اگر صاحب کسب و کار و یا ایده تجاری هستید ...

ــع  ــن مناب ــه تامی ــا برنام ــن و ب ــان ممک ــن زم ــاه تری در کوت
مالــی و سیســتم بازاریابــی انجمن توســط نیروهــای متخصص 

کســب و کار خــود را رونقــی دوبــاره ببخشــید...

 taxation دارای تیم مالی حرفه ای با تخصص
CPA عضو

E-commerce تیم تخصصی
تیم حقوقی عضو کانون وکلای کبک و فدرال
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تیم حقوقی عضو کانون وکلای کبک و فدرال

سرویس ویژه انجمن بازرگانی ایران و کانادا

taxation team
اگر صاحب کسب و کار و یا ایده تجاری هستید ...

ــع  ــن مناب ــه تامی ــا برنام ــن و ب ــان ممک ــن زم ــاه تری در کوت
مالــی و سیســتم بازاریابــی انجمن توســط نیروهــای متخصص 

کســب و کار خــود را رونقــی دوبــاره ببخشــید...

 taxation دارای تیم مالی حرفه ای با تخصص
CPA عضو

E-commerce تیم تخصصی
تیم حقوقی عضو کانون وکلای کبک و فدرال

سرویس ویژه انجمن بازرگانی ایران و کانادا

taxation team
اگر صاحب کسب و کار و یا ایده تجاری هستید ...

ــع  ــن مناب ــه تامی ــا برنام ــن و ب ــان ممک ــن زم ــاه تری در کوت
مالــی و سیســتم بازاریابــی انجمن توســط نیروهــای متخصص 

کســب و کار خــود را رونقــی دوبــاره ببخشــید...

 taxation دارای تیم مالی حرفه ای با تخصص
CPA عضو

E-commerce تیم تخصصی
تیم حقوقی عضو کانون وکلای کبک و فدرال

سرویس ویژه انجمن بازرگانی ایران و کانادا
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تأثیر هوش مصنوعی 
بر کسب وکارها: 

بهره برداری از 
فناوری های نوین در 

تجارت کانادا

ــای  ــروترین فناوری ه ــی از پیش ــوان یک ــی )AI( به عن ــوش مصنوع ــر، ه ــای اخی در دهه ه
ــته  ــان داش ــر جه ــب وکارها در سراس ــع و کس ــر صنای ــترده ای ب ــرات گس ــن، تأثی تحول آفری
اســت. کانــادا نیــز به عنــوان یکــی از کشــورهای پیشــرو در پذیــرش و توســعه فناوری هــای 
نویــن، شــاهد تغییــرات چشــمگیری در ســاختار و عملکــرد کســب وکارها به واســطه هــوش 
مصنوعــی بــوده اســت.  ایــن مقالــه بــه بررســی تأثیرات هــوش مصنوعــی بر کســب وکارهای 
ــاوری در دیجیتالی ســازی تجــارت می پــردازد.  کانادایــی و روش هــای بهره بــرداری از ایــن فن

1. هوش مصنوعی و تحول در 
کسب وکارهای کانادا

ــا و  ــه ابزاره ــا ارائ ــی ب ــوش مصنوع ه
راهکارهــای نویــن، بــه کســب وکارها 
امــکان می دهــد تــا فرآیندهــای خــود را 
بهینه ســازی کــرده، تصمیم گیری هــای 
تجربــه  و  دهنــد  انجــام  دقیق تــری 

ــند. ــود بخش ــتریان را بهب مش

1.1. بهینه ســازی فرآیندهــا و افزایــش 
ــره وری به

یادگیــری  الگوریتم هــای  از  اســتفاده 
بــه  داده هــا،  تحلیــل  در  ماشــین 
تــا  می کنــد  کمــک  کســب وکارها 
ــرده و  ــایی ک ــان را شناس ــای پنه الگوه
ــد. ــازی کنن ــود را بهینه س ــای خ فرآینده
ایــن امــر منجــر بــه کاهــش هزینه هــا و 

می شــود. بهــره وری  افزایــش 
1.2. بهبود تجربه مشتریان

سیســتم های  و  چت بات هــا 
پاســخگویی خــودکار مبتنــی بــر هــوش 
مصنوعــی، امــکان ارائــه خدمــات 24 

ــن  ــم می کنند.ای ــتریان را فراه ــه مش ــاعته ب س
ابزارهــا بــا تحلیــل رفتــار مشــتریان، پیشــنهادات 
کــه  می دهنــد  ارائــه  شخصی سازی شــده ای 
منجــر بــه افزایش رضایــت و وفــاداری مشــتریان 

می شــود.

1.3. تصمیم گیری مبتنی بر داده
ــی  ــم عظیم ــل حج ــا تحلی ــی ب ــوش مصنوع ه
از داده هــا، بــه مدیــران کمــک می کنــد تــا 
تصمیمــات اســتراتژیک خــود را بــر پایــه اطاعات 
دقیــق و بــه روز اتخــاذ کنند.ایــن امــر بــه کاهــش 
ــود. ــر می ش ــی منج ــش کارای ــک ها و افزای ریس

2. دیجیتالی ســازی تجــارت: ابزارهــا و روش هــای 
ین نو

ــتفاده  ــای اس ــه معن ــارت ب ــازی تج دیجیتالی س
ــول  ــود و تح ــرای بهب ــال ب ــای دیجیت از فناوری ه
ــادا  ــد در کان ــت.این رون ــاری اس ــای تج فرآینده
ــت و  ــرفت اس ــال پیش ــی در ح ــرعت بالای ــا س ب
ــود،  ــری خ ــظ رقابت پذی ــرای حف ــب وکارها ب کس
بــه بهره بــرداری از ابزارهــا و روش هــای نویــن روی 

ــد. آورده ان



37

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا- دسامبر 2024 - شماره چهل و هشت 

)E-commerce( 2.1. تجارت الکترونیک
ــتفاده  ــن و اس ــگاه های آنای ــدازی فروش راه ان
بــه  الکترونیــک،  تجــارت  پلتفرم هــای  از 
کســب وکارها امــکان می دهــد تــا بــه بازارهــای 
ــروش  ــد و ف ــدا کنن ــی پی ــترده تری دسترس گس

ــد. ــش دهن ــود را افزای خ

)Digital Marketing( 2.2. بازاریابی دیجیتال
اســتفاده از ابزارهــای بازاریابــی دیجیتــال مانند 
 )PPC( ســئو، تبلیغــات پرداخت بــه ازای کلیــک
ــک  ــب وکارها کم ــه کس ــوا، ب ــی محت و بازاریاب
ــرده و  ــت ک ــود را تقوی ــد خ ــا برن ــد ت می کن

مشــتریان جدیدی جــذب کنند.

بــا  ارتبــاط  مدیریــت   .2.3
)CRM( مشــتری 

مبتنــی   CRM سیســتم های 
ــکان  ــی، ام ــوش مصنوع ــر ه ب
ــا  مدیریــت مؤثرتــر ارتباطــات ب
مشــتریان را فراهــم می کننــد 
ــه مشــتریان  ــود تجرب ــه بهب و ب

کمــک می نماینــد.

 Data( داده هــا  تحلیــل   .2.4
)Analytics

بــه  داده،  تحلیــل  ابزارهــای 
ــد  کســب وکارها امــکان می دهن
تــا رفتــار مشــتریان را درک کرده 

و اســتراتژی های بازاریابــی خــود را بــر اســاس 
آن تنظیــم کننــد.

3. چالش ها و فرصت های پیش رو
ــوش  ــرش ه ــراوان، پذی ــای ف ــود مزای ــا وج ب
بــا  تجــارت  دیجیتالی ســازی  و  مصنوعــی 

چالش هایــی نیــز همــراه اســت.

3.1. چالش ها
  نیاز به سرمایه گذاری اولیه:

 پیاده ســازی فناوری هــای نویــن نیازمنــد 
کــه  اســت  قابل توجهــی  ســرمایه گذاری 
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ممکــن اســت بــرای کســب وکارهای کوچک 
چالش برانگیــز باشــد.

 نیاز به مهارت های جدید:
ــای  ــی و ابزاره ــوش مصنوع ــتفاده از ه  اس
دیجیتــال، نیازمنــد نیــروی کار ماهــر و 

اســت. آموزش دیــده 
 مسائل امنیتی و حریم خصوصی:

 حفاظــت از داده هــای مشــتریان و اطمینان 
از امنیــت سیســتم ها، از جملــه نگرانی هــای 

اصلــی در دیجیتالی ســازی تجــارت اســت.

3.2. فرصت ها
 افزایش رقابت پذیری:

بــه  نویــن  فناوری هــای  از  اســتفاده 
در  تــا  می دهــد  امــکان  کســب وکارها 

بازارهــای رقابتــی بهتــر عمــل کننــد.
 دسترسی به بازارهای جدید: 

مرزهــای  تجــارت،  دیجیتالی ســازی 
بــه  و  می بــرد  بیــن  از  را  جغرافیایــی 

تأثیر هوش مصنوعی بر کسب وکارها: بهره برداری از فناوری های نوین در تجارت کانادا

بــه  تــا  می دهــد  امــکان  کســب وکارها 
بازارهــای جهانــی دسترســی پیــدا کننــد.

 بهبود نوآوری:
تحلیل هــای  ارائــه  بــا  هــوش مصنوعــی 
ــا  ــد ت ــک می کن ــب وکارها کم ــه کس ــق، ب دقی
محصــولات و خدمــات جدیــدی را توســعه 

ــد. دهن

هــوش مصنوعــی و دیجیتالی ســازی تجــارت، 
ــرای کســب وکارهای  ــری ب فرصت هــای بی نظی
بهره بــرداری  کرده اند.بــا  فراهــم  کانادایــی 
ــب وکارها  ــا، کس ــن فناوری ه ــمندانه از ای هوش
ــش داده،  ــود را افزای ــره وری خ ــد به می توانن
تجربه مشــتریان را بهبود بخشــند و در بازارهای 
شــوند.بااین حال،  رقابت پذیرتــر  جهانــی 
مواجهــه بــا چالش هــای موجــود نیازمنــد 
برنامه ریــزی دقیــق، ســرمایه گذاری مناســب و 

ــروی کار اســت. آمــوزش نی
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انجمن بازرگانی ایران و کانادا

همانطوریکــه مطلــع هســتید تارنمــای اصلــی انجمــن بــه آدرس Canadalran.ca می باشــد. 
بــا هــدف توســعه ارتباطــات حرفــه ای میــان اعضــای محتــرم و شــکل گیــری کمیســیون های 
تخصصــی انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا پایــگاه خصوصــی شــبکه ارتباطــی میــان اعضــای 

خــود را ایجــاد نمــود.
اگــر شــما عضــو انجمــن هســتید و هنــوز پروفایــل خــود را در شــبکه اعضــای انجمــن تکمیــل 
نکــرده ایــد بــا مراجعــه بــه تارنمــای CanadaIran.info و هماهنگی بــا دفتر تهــران می توانید 

نســبت بــه تکمیــل پروفایل خــود اقــدام نمایید.
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ــوا، بازنگــری در اهــداف و برنامه هــا،  ــد ق ــرای تجدی ــی اســت ب ــد فرصت هــر ســال جدی
ــتلزم  ــال مس ــک س ــد ی ــروع قدرتمن ــا ش ــده. ام ــرای آین ــن تر ب ــیری روش ــاختن مس و س
ــن  ــت. در ای ــدار اس ــزه ای پای ــاد انگی ــمند و ایج ــذاری هوش ــق، هدف گ ــزی دقی برنامه ری
مقالــه بــه بررســی راهکارهــا و نکات کلیــدی بــرای آغــاز قدرتمند ســال جدیــد می پردازیم.

1. بازنگــری ســال گذشــته: ارزیابــی عملکرد و 
ــا درس آموخته ه

پیــش از برنامه ریــزی بــرای آینــده، ضــروری 
اســت نگاهــی بــه گذشــته بیندازیم.

1.1. تحلیل دستاوردها
بــه موفقیت های ســال گذشــته خــود توجه 
ــد؟  ــت آوردی ــی را به دس ــه اهداف ــد. چ کنی
ــه ایــن موفقیت هــا کمــک  ــی ب چــه عوامل

کردند؟

1.2. شناسایی چالش ها و شکست ها
ــا  ــه ب ــی ک ــف و چالش های ــاط ضع ــه نق ب
ــن  ــد. ای ــگاه کنی ــدید ن ــه ش ــا مواج آن ه
منابــع  به عنــوان  می تواننــد  تجربیــات 
ــد. ــل کنن ــری و اصــاح عم ارزشــمند یادگی

1.3. ثبت درس آموخته ها
مــواردی کــه از ســال گذشــته آموخته ایــد را 
یادداشــت کنیــد. ایــن درس هــا می تواننــد 

مبنــای بهتــری بــرای تصمیم گیری هــای 
آینــده باشــند.

 SMART( هوشــمند  هدف گــذاری   .2
)Goals

یکــی از مهم تریــن مراحــل برنامه ریــزی، 
اهــداف  اســت.  صحیــح  هدف گــذاری 
شــما بایــد ویژگی هــای SMART را داشــته 

باشــند:

)Specific( 2.1. مشخص
ــن  ــن تعیی ــق و روش ــود را دقی ــداف خ اه
کنیــد. به جــای گفتــن »می خواهــم موفــق 
فــروش  »می خواهــم  بگوییــد  باشــم«، 
ــد  ــال ۲۰ درص ــان س ــا پای ــب وکارم را ت کس

ــم.« ــش ده افزای

)Measurable( 2.2. قابل اندازه گیری
باشــند.  قابل اندازه گیــری  بایــد  اهــداف 
مثــاً »افزایــش درآمــد به مقدار مشــخص« 

یــا »حفــظ وزن در محــدوده معیــن«.

را قدرتمند شروع چگونه سال جدید
هدف گذاریبرنامه ریزی و  نکاتی برای کنیم؟
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)Achievable( 2.3. قابل دستیابی
ــه و در  ــه واقع بینان ــد ک ــن کنی ــی تعیی اهداف
تــوان شــما باشــند. چالش هــا را در نظــر 
بگیریــد، امــا غیرممکن هــا را هــدف نگیریــد.

)Relevant( 2.4. مرتبط
اطمینــان حاصــل کنیــد کــه اهــداف شــما بــا 
زندگی تــان  کلــی  برنامه هــای  و  ارزش هــا 

ــد. ــی دارن همخوان

)Time-Bound( 2.5. محدود به زمان
بــرای هــر هــدف یــک بــازه زمانــی مشــخص 
تعییــن کنیــد. ایــن کار انگیــزه شــما را بــرای 

ــری هــدف افزایــش می دهــد. پیگی

3. برنامه ریزی برای موفقیت
برنامه ریــزی دقیــق، کلید موفقیت در رســیدن 

بــه اهداف اســت.

3.1. تقسیم اهداف به مراحل کوچک تر
اهــداف بــزرگ را بــه مراحــل کوچک تــر و 
قابــل مدیریــت تقســیم کنیــد. این کار مســیر 

پیشــرفت را واضح تــر می کنــد.

3.2. استفاده از ابزارهای برنامه ریزی
ــن های  ــم، اپلیکیش ــد تقوی ــی مانن از ابزارهای
مدیریــت زمــان یــا دفترچه هــای برنامه ریــزی 

ــتفاده کنید. اس

3.3. اولویت بندی وظایف
کارهــای خــود را بــر اســاس اهمیــت و 
فوریــت اولویت بنــدی کنیــد. به جــای انجــام 
هم زمــان چنــد کار، بــر مهم تریــن آن هــا 

ــد. ــز کنی تمرک

3.4. تنظیم برنامه روزانه و هفتگی
بــرای هر روز و هفته برنامه مشــخصی داشــته 
باشــید. ایــن کار بــه شــما کمــک می کنــد تــا 

مســیر خــود را گــم نکنید.

4. تقویت انگیزه و پشتکار
حفــظ انگیــزه و پشــتکار در طــول ســال بــرای 

دســتیابی بــه اهــداف ضــروری اســت.

4.1. تعیین پاداش برای موفقیت ها
بــرای هــر مرحله ای کــه به اتمــام می رســانید، 
پاداشــی تعییــن کنیــد. ایــن کار باعــث 
می شــود انگیــزه شــما بــرای ادامــه افزایــش 

یابــد.

4.2. ایجاد یادآورهای بصری
تصاویــر، جمــات انگیزشــی یــا حتــی لیســت 
ــه  ــد ک ــرار دهی ــی ق ــود را در مکان ــداف خ اه

هــر روز آن را ببینیــد.

4.3. تجسم موفقیت ها
و  بگذاریــد  زمــان  دقیقــه  چنــد  روزانــه 
ــده خــود را تجســم کنیــد.  موفقیت هــای آین
ایــن کار بــه شــما انــرژی و انگیــزه می دهــد.
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5. مدیریت زمان و منابع
زمــان و منابــع محــدود هســتند. مدیریــت 
آن هــا می توانــد تأثیــر زیــادی بــر موفقیــت 

شــما داشــته باشــد.

5.1. شناسایی عوامل اتلاف وقت
ــایی و  ــود را شناس ــی خ ــل حواس پرت عوام

ــد. ــزی کنی ــا برنامه ری ــش آن ه ــرای کاه ب

5.2. زمان بندی متعادل
بیــن کار، اســتراحت و فعالیت های شــخصی 

تعــادل برقــرار کنید.

5.3. استفاده بهینه از منابع
ــی، انســانی و اطاعاتــی خــود را  ــع مال مناب

بــه شــکلی کارآمــد مدیریــت کنیــد.

6. یادگیری و توسعه مهارت ها
یادگیــری مــداوم یکــی از ابزارهــای کلیــدی 

بــرای رشــد و پیشــرفت اســت.

6.1. شرکت در دوره های آموزشی
در دوره هایــی شــرکت کنیــد کــه مهارت هــای 
مرتبــط بــا اهــداف شــما را تقویــت می کنند.

6.2. مطالعه کتاب و مقالات تخصصی
ــد دانــش  ــه می توانن ــی ک کتاب هــا و مقالات

و دیــدگاه شــما را ارتقــا دهنــد، بخوانیــد.

چگونه‌سال‌جدید‌را‌قدرتمند‌شروع‌کنیم؟‌نکاتی‌برای‌برنامه‌ریزی‌و‌هدف‌گذاری

6.3. یادگیری از دیگران
ــرداری  ــق بهره ب ــراد موف ــش اف ــات و دان از تجربی
کنیــد. منتورینــگ می توانــد نقــش مؤثــری در این 

زمینــه داشــته باشــد.

7. توجه به سامتی جسمی و روحی
بــرای دســتیابی بــه اهــداف، ســامت جســمی و 

روحــی شــما بایــد در اولویــت باشــد.

7.1. ورزش منظم
ــش  ــما را افزای ــز ش ــرژی و تمرک ــه ان ورزش روزان

می دهــد.

7.2. خواب کافی
خــواب کافــی و منظــم بــرای حفظ ســامت ذهنی 

و جســمی ضروری اســت.

7.3. مدیریت استرس
راهکارهایــی ماننــد مدیتیشــن، یــوگا یــا مشــاوره 

می تواننــد بــه کاهــش اســترس کمــک کننــد.

ســال جدیــد فرصتــی اســت بــرای تغییــر، رشــد و 
ــزی  ــا برنامه ری ــر. ب ــداف بزرگ ت ــه اه ــتیابی ب دس
ــزه،  ــظ انگی ــمند و حف ــذاری هوش ــق، هدف گ دقی
می توانیــد ســال جدیــد را قدرتمند شــروع کــرده و 
بــه موفقیت هایی که همیشــه آرزویش را داشــتید 
دســت پیــدا کنیــد. بــه یــاد داشــته باشــید، هــر 
قــدم کوچــک کــه بــه ســمت جلــو بردارید، شــما را 

ــد. ــر می کن ــی نزدیک ت ــدف نهای ــه ه ب
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کتاب اول
کتاب تجارت با /از /در کانادا حاوی تعداد حدودی 

۱۴۰۰ صفحه ، انتشارات جاجرمی

کتاب دوم
 آخرین آمارهای اقتصادی و تجاری 
کشور کانادا
براساس اداره آمار کانادا تا پایان سال ۲۰۲۲
انتشارات آذرفر، ۴۴۶ صفحه

کتاب سوم
راهنمای کامل لیبلینگ در کانادا

نحوه انتشار: آنلاین 

کتاب چهارم
استراتژی و تئوری های فروش
 در آمریکای شمالی

تعداد صفحات 326 
انتشارات آذرفر 

کتاب پنجم: 
کتاب راهنمای توسعه کسب و کارهای

 کانادایی در ایالات متحده آمریکا
نحوه انتشار: آنلاین

کتاب پنجم )کتاب راهنمای توسعه کسب و کارهای کانادایی در ایالات متحده 
آمریکا( در حقیقت تکمیل کننده کتاب های قبلی در آمریکای شمالی است که 

بعنوان هدیه نوروزی انجمن بازرگانی ایران و کانادا در اختیار همه قرار گرفت.

در  شده  منتشر  کتاب  پنج  معرفی 
کانادا و  ایران  بازرگانی  انجمــن 
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روش های نوین بازاریابی در کانادا: 
نکاتی برای موفقیت در فروش

ــاوری و تغییــر  ــای امــروزی، به واســطه تحــولات فن بازاریابــی در دنی
رفتار مصرف کنندگان، دســتخوش تغییرات چشــمگیری شــده اســت. 
روش هــای ســنتی دیگــر به تنهایــی کافــی نیســتند و کســب وکارها 
ــد در  ــا بتوانن ــتند ت ــی هس ــتراتژی های نوین ــا و اس ــد ابزاره نیازمن
بــازار رقابتــی موفــق باشــند. کانــادا، بــا زیرســاخت های پیشــرفته و 
جامعــه ای متنــوع، فرصت هــای بی نظیــری را بــرای بازاریابــی نویــن 
ــه بررســی روش هــای نویــن  ــه، ب فراهــم کــرده اســت. در ایــن مقال
بازاریابــی در کانــادا و نکاتــی بــرای موفقیــت در فــروش پرداخته ایــم.
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)Digital Marketing( 1. بازاریابی دیجیتال
ــی  ــال یکــی از پایه هــای اصل ــی دیجیت بازاریاب
تبلیغــات مدرن اســت که بــا اســتفاده از ابزارها 
دسترســی  امــکان  آنایــن،  پلتفرم هــای  و 
ــم  ــتریان را فراه ــترده ای از مش ــف گس ــه طی ب

می کنــد.

)SEO( 1.1. بهینه سازی موتورهای جستجو
ــتجو،  ــای جس ــازی موتوره ــا بهینه س SEO ی

روشــی بــرای افزایــش دیــده شــدن وب ســایت 
در نتایــج جســتجوی گــوگل و دیگــر موتورهای 

جســتجو اســت.
ارگانیــک،  افزایــش ترافیــک  مزیت هــا:    

ــه  ــود رتب کاهــش هزینه هــای تبلیغاتــی، و بهب
ــایت. وب س

و   ،Google Analytics، Ahrefs ابزارهــا:   
SEMrush بــرای تحلیــل داده ها و بهینه ســازی 

. ا محتو

)Content Marketing( 1.2. بازاریابی محتوا
بازاریابــی محتــوا بــه تولیــد و توزیــع محتــوای 

ارزشــمند و مرتبــط اشــاره دارد.
ویدئوهــای  وبــاگ،  مقــالات  نمونه هــا:   
پادکســت ها. و  اینفوگرافیک هــا،  آموزشــی، 
ــا  ــتریان ب ــت مش ــذب و نگهداش ــدف: ج  ه
ــان را پاســخ  ــه نیازهــای آن ــی ک ــه محتوای ارائ

دهــد.

 Social( ــی ــبکه های اجتماع ــی ش 1.3. بازاریاب
)Media Marketing

ماننــد  اجتماعــی  شــبکه های  از  اســتفاده 
ــن  ــر و لینکدی ــوک، توییت ــتاگرام، فیس ب اینس

ــات. ــولات و خدم ــغ محص ــرای تبلی ب

 اســتراتژی ها: ایجــاد محتوای تعاملی، پاســخ 
ــای  ــزاری کمپین ه ــران، و برگ ــرات کارب ــه نظ ب

تی. تبلیغا

)PPC( 1.4. تبلیغات پرداخت به ازای کلیک
در ایــن روش، کســب وکارها بــه ازای هــر کلیک 
کاربــر بــر روی تبلیــغ خــود هزینــه ای پرداخــت 

ــد. می کنن
 مزیت هــا: دسترســی بــه مشــتریان هدفمنــد 

و بازگشــت سریع ســرمایه.
 Facebook و   Google Ads پلتفرم هــا:   

.Ads

 Influencer( 2. بازاریابی تأثیرگذار
)Marketing

ایــن روش شــامل همــکاری با اینفلوئنســرها در 
شــبکه های اجتماعــی بــرای تبلیــغ محصــولات 

ــا خدمات اســت. ی
 ویژگی هــا: دسترســی بــه مخاطبــان هــدف، 
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افزایــش اعتمــاد بــه برنــد.
 نکتــه کلیــدی: انتخــاب اینفلوئنســرهایی 
ــد شــما  ــا ارزش هــا و محصــولات برن ــه ب ک

ــی داشــته باشــند. همخوان

)Local Marketing( 3. بازاریابی محلی
ــی و  ــتردگی جغرافیای ــل گس ــه دلی ــادا ب کان
تنــوع فرهنگــی، نیازمنــد رویکردهــای محلی 

در بازاریابــی اســت.
 ابزارهــا: Google My Business بــرای 

ــود حضــور آنایــن در مناطــق خــاص. بهب
 اســتراتژی ها: مشــارکت در رویدادهــای 

ــی. ــات محل ــی و اســتفاده از تبلیغ محل

 Data-Driven( 4. بازاریابــی مبتنــی بــر داده
)Marketing

تحلیــل داده هــا یکــی از ابزارهای کلیــدی در 
بازاریابــی نوین اســت.

ــاری  ــای رفت ــایی الگوه ــا: شناس  کاربرده
کمپین هــای  بهینه ســازی  مشــتریان، 
ــات. ــی تبلیغ ــش بازده ــی، و افزای بازاریاب

 Google و ،Tableau، Power BI :ابزارها 

Analytics بــرای تحلیــل داده ها.

 Experiential( 5. بازاریابی تجربی
)Marketing

ــی و  ــر ایجــاد تجربه هــای تعامل ایــن روش ب
ــز دارد. ــرای مشــتریان تمرک ــرد ب منحصربه ف

زنــده،  برگــزاری رویدادهــای   نمونه هــا: 
عملــی  تجربه هــای  و  نمایشــگاه ها، 

محصــولات.
 هــدف: ایجــاد ارتبــاط احساســی بــا برنــد و 

ــاداری مشــتریان. تقویت وف

)Green Marketing( 6. بازاریابی سبز
بــا توجــه بــه رشــد آگاهــی عمومــی نســبت 
بــه مســائل زیســت محیطی، بازاریابــی ســبز 
ــده  ــل ش ــم تبدی ــای مه ــی از رونده ــه یک ب

اســت.
ــی در  ــواد بازیافت ــتفاده از م ــا: اس  ویژگی ه
بســته بندی، کاهــش ردپــای کربنــی، و تبلیــغ 

ــد. ــت محیطی برن ــئولیت های زیس مس

)Mobile Marketing( 7. بازاریابی موبایلی
ــی  ــای موبایل ــا و پلتفرم ه ــتفاده از ابزاره اس

ــه مشــتریان. ــرای دسترســی ب ب
ــازگار  ــایت های س ــی وب س ــا: طراح  روش ه
بــا موبایــل، ارســال نوتیفیکیشــن های پوش، 
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و تبلیغــات در اپلیکیشــن ها.
8. بازاریابی شخصی سازی شده 

)Personalized Marketing(
شخصی ســازی تجربه هــای مشــتریان 

بــا اســتفاده از داده هــای مرتبط.
ایمیل هــای  ارســال  نمونه هــا:   
تبلیغاتــی متناســب با عایق مشــتری، 
پیشــنهادات ویــژه بــر اســاس تاریخچه 

خریــد.

9. بازاریابی محتوای تولیدشده توسط 
 User-Generated Content( کاربر

)Marketing
تشــویق مشــتریان بــه تولیــد محتوای 

ــا برند. ــط ب مرتب
مســابقات  برگــزاری  نمونه هــا:   
ــتراک گذاری  ــه اش ــویق ب ــن، تش آنای

تصاویــر و تجربیــات.

10. بازاریابی صوتی و پادکست 
)Audio Marketing(

ــات  ــت ها و تبلیغ ــتفاده از پادکس اس
ماننــد  پلتفرم هایــی  در  صوتــی 
ــرای  Spotify و Apple Podcasts ب

ــان. ــذب مخاطب ج

ــادا  ــی در کان روش هــای نویــن بازاریاب
ــرای کســب وکارها  فرصتــی بی نظیــر ب
ــری از  ــا بهره گی ــا ب ــد ت ــم کرده ان فراه
فنــاوری و اســتراتژی های خلاقانــه، 
دســت  فــروش  در  موفقیــت  بــه 
ــه  ــد. اســتفاده از ایــن روش هــا ب یابن
ــا در  ــد ت ــک می کن ــب وکارها کم کس
ــوند و  ــز ش ــی متمای ــای رقابت بازاره
تجربــه ای بهتــر بــرای مشــتریان خــود 

ــد. ایجــاد کنن
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انجمن بازرگانی ایران و کانادا
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا موسســه ای غیــر دولتــی و غیــر انتفاعــی اســت که بــا اســتناد بــه قوانیــن بازرگانی 
ــا هــدف ایجــاد و  ــع، کشــاورزی و گردشــگری ب ــی، صنای ــژه در حوزه هــای تجــاری، بازرگان ــه وی ــران، ب ــادا و ای کان
ــادا و همچنیــن  ــران و کان ــان و شــرکت های تجــاری ای ــل بازرگان ــرای همــکاری متقاب گســترش بســتری مناســب ب

تبــادل ســرمایه گــذاری در ســال 20۱۶ تاســیس شــده اســت.
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