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انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا در ســال ۲۰۱۵ 
ــرای  ــا هــدف ایجــاد بســتری تخصصــی ب ب
تقویــت و گســترش روابــط تجــاری بیــن دو 
کشــور ایــران و کانادا تأســیس شــد. شــعار ما، 
توانمندســازی تجــارت؛ پیونــدی بــه گســتره 
ــاد  ــه ایج ــان ب ــر تعهدم ــا، نمایانگ فرهنگ ه
ــان،  ــان کارآفرین ــا می ــدار و پوی ــی پای ارتباط
ــان و ســرمایه گذاران دو کشــور اســت. بازرگان

 تاریخچه و ثبت قانونی
ایــن انجمــن، نهــادی کامــاً خصوصــی، 
ــدا در  ــه ابت ــت ک ــتقل اس ــی و مس غیرانتفاع
ــت  ــادا تح ــک کان ــتان کب ــال ۲۰۱۵ در اس س
شــماره ثبــت ۱۱۷۲۴۷۸۷۵۳ بــه ثبــت رســید 
و ســپس در ســطح فــدرال کانــادا بــا شــماره 
۱۰۷۸۹۰۶۲ به عنــوان یــک نهــاد حقوقــی معتبر 
شــناخته شــد. پــس از اخــذ تأییدیــه از وزارت 
امــور خارجــه کانــادا، ایــن انجمن در ایــران نیز 
بــا تأییــد وزارت امــور خارجــه به عنوان شــعبه 
خارجــی با شــماره ثبــت ۳۳۰۶ فعالیــت خود 
را آغــاز کــرد. در حــال حاضــر، انجمــن بازرگانی 
ایــران و کانــادا بــا ســه دفتر فعال در شــهرهای 
تهــران، مونتــرال و تورنتــو بــه ارائــه خدمــات 
ــر  ــاوه ب ــران، ع ــردازد. در ته تخصصــی می پ
دفتــر مرکــزی، دفتری دیگــر در خانه نــوآوری 
و فنــاوری ایــران )iHiT( واقــع در نمایشــگاه 

بین المللــی تهــران فعــال اســت.
در ســال ۲۰۲۵، بــا توافــق دولــت کانــادا، 
 Canada Iran Business Council نــام 
انجمــن  نــام رســمی  به عنــوان دومیــن 
بــه تصویــب رســید. ایــن نــام جدیــد، 
بازتاب دهنــده گســترش فعالیت هــا و تعهــد 
انجمــن بــه ایفــای نقــش پیشــرو در تضمین 
منافــع تجــاری و اقتصــادی بــرای بازرگانان دو 
کشــور اســت. واژه »شــورا« در ایــن نــام، بــر 
نمایندگــی مؤثــر و ایجــاد پل هــای ارتباطــی 
ــازمان های  ــاری و س ــای تج ــن کارگروه ه بی

ــد دارد. ــط تأکی مرتب

درباره ما: 
انجمن بازرگانی ایران و کانادا

 اهداف و مأموریت
ــک  ــوان ی ــادا به عن ــران و کان ــی ای ــن بازرگان انجم
ــن تجــاری  ــه قوانی ــا اســتناد ب ــاد غیرانتفاعــی، ب نه
ایــران و کانــادا، بــا هــدف ایجــاد بســتری مناســب 
بــرای همکاری هــای متقابــل در حوزه هــای تجــارت، 
بازرگانــی، صنایــع، کشــاورزی و گردشــگری تأســیس 
شــده اســت. ما متعهد به تســهیل ارتباطــات تجاری، 
تبــادل ســرمایه گذاری و گســترش کســب وکارها 
بیــن ایــران و کانــادا هســتیم. ایــن انجمــن به عنــوان 
پلــی ارتباطــی، از طریــق ارائــه خدمــات مشــاوره ای 
ــاری  ــرکت های تج ــان و ش ــه بازرگان ــی، ب و تخصص
کمــک می کنــد تــا در بازارهــای بین المللــی بــه 

موفقیــت دســت یابنــد.

  ساختار و عضویت
ســاختار انجمــن به صــورت عضو محــور طراحــی 
شــده اســت و اشــخاص حقیقی و حقوقی از سراســر 
جهــان می تواننــد بــه عضویــت آن درآینــد. اعضــای 
انجمــن از خدمــات متنوعــی از جملــه مشــاوره های 
تخصصــی، دسترســی بــه شــبکه های تجــاری، 
فرصت هــای ســرمایه گذاری و برنامه هــای آموزشــی 
بهره منــد می شــوند. بــرای کســب اطاعــات بیشــتر 
ــد  ــت، می توانی ــای عضوی ــات و مزای ــورد خدم در م

کــد QR موجــود در ایــن متــن را اســکن کنیــد.

 دستاوردها و افتخارات
ــه  ــادا در ســال ۲۰۲۴ ب ــران و کان ــی ای انجمــن بازرگان
انتخــاب دانشــگاه بریتیــش کلمبیــا به عنــوان یکــی 
ــه ای و  ــات حرف ــه خدم ــر در ارائ ــن برت از ۱۰۰ انجم
تخصصــی شــناخته شــد. همچنیــن، ایــن انجمن در 
 Designated Organization کانــادا به عنــوان یــک
حمایــت  بــرای   )Accelerator( شــتاب دهنده  و 
ــمیت  ــه رس ــب وکارها ب ــعه کس ــدازی و توس از راه ان

شــناخته شــده اســت.

 گسترش فعالیت ها در سال ۲۰۲۵
پــس از یــک دهــه فعالیت مســتمر و موفــق، انجمن 
در ابتــدای ســال ۲۰۲۵ بــا اخــذ مجــوز از دولــت فدرال 
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کانــادا، دو نهــاد جدیــد را تأســیس 
: د کر

1.شورای تجارت و اقتصاد ایران و 
 Canada Iran Trade &( کانادا

 :)Economic Council
ایــن شــورا بــا هــدف تقویــت روابط 
اقتصــادی و تجاری بین دو کشــور و 
ایجــاد بســتری بــرای همکاری هــای 

اســتراتژیک فعالیــت می کنــد.
2.صندوق سرمایه گذاری استراتژیک 

 Canada Iran( ایران و کانادا
 Strategic Investment Fund -

 :)CISIF
حمایــت  بــرای  صنــدوق  ایــن 
و  نوآورانــه  پروژه هــای  از  مالــی 
ــن  ــترک بی ــرمایه گذاری های مش س
ایران و کانادا تأســیس شــده اســت.
از دریافــت  هــر دو نهــاد پــس 
امــور  وزارت  از  لازم  تأییدیه هــای 
ــا  ــز ب ــران نی ــادا، در ای ــه کان خارج
بــه  خارجــه  امــور  وزارت  تأییــد 
ــد. ــه می دهن ــود ادام ــت خ فعالی

 شرکت اتحاد بین المللی تجارت 
ساینا

بــا توجــه بــه نیازهــای رو بــه 
در  انجمــن،  اعضــای  رشــد 
ــاد  ــرکت اتح ــته ش ــال های گذش س
 Saina( ــی تجــارت ســاینا بین الملل
 )International Trade Union
ــوان  ــت ۶۳۳۹۳۸ بعن ــماره ثب ــا ش ب
ــاص در  ــهامی خ ــرکت س ــک ش ی
ایــران تأســیس شــد. شــعبه تورنتــو 
 Saina ایــن شــرکت تحــت عنــوان
ثبــت  بــه  نیــز    International
ــه  ــتقل ب ــورت مس ــیده و به ص رس

ارائــه خدمــات تخصصــی تجــاری می پــردازد. این شــرکت بــه اعضای 
ــا ســرعت  ــا پروژه هــای تجــاری خــود را ب ــد ت انجمــن کمــک می کن
و دقــت بیشــتری پیــش ببرنــد. منجملــه آنکــه ایــن شــرکت بــا اخــذ 
ــران  ــز آمــوزش وزارت صنعــت، معــدن و تجــارت در ای مجــوز از مرک
هــدف توســعه رشــد و جایــگاه تجــارت ایــران را از طریق آمــوزش دارد 
ــت.  ــران اس ــادرات در ای ــه ص ــک مدرس ــاد ی ــرای ایج ــاش ب و در ت

 https://saina.international :آدرس تارنما 

شبکه ها و تارنماهای رسمی
canadairan.ca  :تارنمای رسمی انجمن 

ــات و  ــا، خدم ــاره فعالیت ه ــی درب ــات جامع ــایت اطاع ــن وب س ای
ــد. ــه می ده ــن ارائ ــای انجم رویداده

canadairan.info  :شبکه اختصاصی اعضا 
ــرای اعضــای انجمــن طراحــی  ــا به صــورت اختصاصــی ب ــن تارنم ای
ــا  ــایر اعض ــای س ــل و توانمندی ه ــاهده پروفای ــکان مش ــده و ام ش
ــرای اعضــای  ــاً ب ــن شــبکه صرف ــه ای ــد. دسترســی ب را فراهــم می کن

ــت. ــر اس ــن امکان پذی ــمی انجم رس
1modir.ca  :تارنمای یک مدیر 

ایــن تارنمــا بــرای معرفــی دســت اندرکاران و مدیــران انجمــن طراحــی 
شــده اســت تــا از هرگونــه ســوءتفاهم یــا مذاکره بــا افراد غیرمســئول 

ــود. جلوگیری ش
 ایمیل هــای رســمی: تمامــی مکاتبــات رســمی انجمــن از طریــق 

ــه canirn.com  ارســال می شــود. دامن

 فعالیت های بین المللی
خانــواده انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا اکنــون نیازهــای متنوعــی 
را در حــوزه تجــارت بین المللــی پاســخ می دهــد. از راه انــدازی 
ــادا و  ــن کان ــارت بی ــعه تج ــا توس ــه ت ــادا گرفت ــب وکارها در کان کس
ســایر کشــورهای جهــان، انجمــن توانســته اســت حجــم مبــادلات 
ــا کشــورهایی ماننــد کشــورهای حاشــیه  تجــاری اعضــای خــود را ب

ــه ســطح چشــمگیری برســاند. ــا ب ــارس و آفریق ــج ف خلی

 چرا ما؟
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا بــا تکیــه بــر شــبکه گســترده، تجربه 
یــک دهــه فعالیــت و تعهــد بــه ارائــه خدمــات تخصصــی، به عنــوان 
یکــی از پیشــروترین نهادهای تجــاری در روابط ایران و کانادا شــناخته 
ــای  ــا در بازاره ــم ت ــک می کنی ــا کم ــه اعض ــا ب ــا نه تنه ــود. م می ش
ــی و  ــات فرهنگ ــاد ارتباط ــا ایج ــه ب ــوند، بلک ــق ش ــی موف بین الملل

اقتصــادی، بــه تقویــت پیوندهــای دوجانبــه کمــک می کنیــم.
انجمن بازرگانی ایران و کانادا: 

همراه شما در مسیر موفقیت تجاری.

بــرای کســب اطاعــات بیشــتر دربــاره خدمــات و نحــوه عضویــت، کــد 
QR زیــر را اســکن کنیــد یــا بــا مــا از طریــق تارنمــای رســمی تمــاس 

بگیریــد.
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با ما تماس بگیرید

ما را در صفحات اجتماعی دنبال کنید:

canada.iran.business.assoc

www.canadairan.ca

contact@canirn.com

CanadaIranCA

ciba-association

CanadaIran_ca

CanadaIran.ca

canadairanbusinessassociat3177
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سخن مدیر انجمن بازرگانی ایران و کانادا  

 چالش های تجاری پس از پایان توافق هسته ای و
 اعمال مجدد تحریم های کانادا: 

چشم اندازی برای دیپلماسی اقتصادی پایدار

ــای  ــا رویداده ــز ۲۰۲۵ ب ــه پایی ــی ک در حال
ژئوپلیتیکــی پرتاطــم همــراه اســت، پایــان 
مشــترک  اقــدام  جامــع  توافــق  رســمی 
)JCPOA( در ۱۸ اکتبــر، نقطه عطفی در روابط 
بین المللــی ایــران بــه شــمار مــی رود. ایــران 
ــای  ــه محدودیت ه ــر ب ــه دیگ ــرد ک ــام ک اع
ــت و  ــد نیس ــود پایبن ــته ای خ ــه هس برنام
قطعنامــه ۲۲۳۱ شــورای امنیــت ســازمان ملل 
متحــد، کــه ایــن توافــق را تضمیــن می کــرد، 
بــه پایان رســیده اســت. ایــن رویداد نــه تنها 
فصل بنــدی تاریخــی در دیپلماســی هســته ای 
اســت، بلکــه دریچــه ای بــرای بازنگــری روابط 
ــرکای  ــا ش ــژه ب ــه وی ــد، ب ــاز می کن ــاری ب تج
غربــی ماننــد کانــادا. در ســایه اعمــال مجــدد 
تحریم هــای کانــادا در اول اکتبــر، کــه شــامل 
ممنوعیت هــای گســترده بــر صــادرات و 
واردات مــواد هســته ای، دوگانه اســتفاده و 
موشــکی اســت، نوامبــر فرصتــی اســت بــرای 
ــر  ــن تر و پایدارت ــای روش ــه افق ه ــی ب نگاه

دیپلماســی  در 
اقتصــادی. 

ــرای  ــدی ب ــای ج ــولات، چالش ه ــن تح ای
فعــالان اقتصــادی ایــران و کانادا ایجــاد کرده 
اســت. تحریم هــای snapback کانــادا، کــه 
در راســتای بیانیه G7 اعمال شــده، مســتقیماً 
ــر  ــه تأثی ــر زنجیــره تأمیــن تجــاری دوجانب ب
می گــذارد. صــادرات کلیــدی ایــران بــه 
کانــادا، از جملــه پســته، زعفــران و محصولات 
پتروشــیمی، کــه در ســال ۲۰۲۴ بیــش از ۳.۷۵ 
ــا  ــادا ارزش داشــته، حــالا ب ــون دلار کان میلی
ــرو اســت. از  ــی و لجســتیکی روب ــع مال موان
ــزات  ــاوری و تجهی ــر، واردات فن ــوی دیگ س
کانادایــی، که در حوزه های کشــاورزی و انرژی 
ــت  ــی دارد، تح ــیل بالای ــر پتانس تجدیدپذی
ــرار  ــر محدودیت هــای دوگانه اســتفاده ق تأثی
ــان  ــا جری ــه تنه ــا ن ــن تحریم ه ــه. ای گرفت
ــاد  ــه اعتم ــد، بلک ــل می کنن ــارت را مخت تج
ــز خدشــه دار می ســازند.  ســرمایه گذاران را نی
ــی،  ــار ســازمان تجــارت جهان ــر اســاس آم ب
حجــم تجــارت دوجانبــه در ســال های اخیــر 
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ــه حــدود ۲۷۳ میلیــون دلار رســیده،  ب
ــی ناشــی  امــا رکــود اقتصــادی احتمال
ــن  ــد ای ــا می توان ــن محدودیت ه از ای

رقــم را تــا ۲۰ درصــد کاهــش دهــد.  

ممنوعیت هــای  ایــن،  بــر  عــاوه 
دیپلماتیــک اخیــر، ماننــد محدودیــت 
کانــادا،  بــه  ایرانــی  مقامــات  ورود 
ــرده  ــدید ک ــی را تش ــای سیاس تنش ه
و بــر مذاکــرات تجــاری ســایه افکنــده 
اســت. ایــران، کــه از ســال ۲۰۱۲ با قطع 
ــرو  ــادا روب ــا کان ــک ب ــط دیپلماتی رواب
اســت، حــالا بــا چالش هــای مضاعفــی 
ــکای  ــای آمری ــه بازاره ــی ب در دسترس
شــمالی مواجــه شــده. ایــن وضعیــت، 
کســب وکارهای کوچــک و متوســط 
)SMEs( را بیــش از پیش تحت فشــار 

ــن  ــه انجم ــی ک ــد، جای ــرار می ده ق
بازرگانــی ایــران و کانــادا نقــش حیاتی 
در حمایــت از آن هــا ایفــا می کنــد. 
ــال،  ــادی فع ــی اقتص ــدون دیپلماس ب
خطــر انــزوای تجــاری افزایــش می یابد 
و فرصت هــای بالقــوه در حوزه هــای 
غیردوگانــه، ماننــد محصــولات ارگانیک 
و خدمــات دیجیتــال، از دســت می رود.  
بــا این حــال، در میــان ایــن چالش ها، 
افق هــای مثبتــی نیــز قابــل مشــاهده 
اســت. کانــادا، بــه عنــوان یکــی از 
اقتصادهــای پیشــرو در انرژی هــای 
پایــدار،  کشــاورزی  و  تجدیدپذیــر 
ــان  ــد در می ــرکای جدی ــال ش ــه دنب ب
ــا  ــران ب ــت. ای ــی اس ــای جهان تنش ه

ذخایــر غنی مواد معدنــی و نیروی کار ماهر، 
ــن  ــا نقش آفری ــن عرصه ه ــد در ای می توان
ــه، پتانســیل گســترش  ــرای نمون باشــد. ب
تجــارت در محصــولات کشــاورزی ارگانیــک 
- کــه کانــادا ســالانه بیــش از ۸۵ هــزار دلار 
ــد  ــد ฀ می توان ــران وارد می کن ــادا از ای کان
ــی،  ــای تحریم ــر معافیت ه ــز ب ــا تمرک ب
دوچنــدان شــود. انجمــن بازرگانی ایــران و 
کانــادا، بــا ســابقه ای درخشــان در تســهیل 
ــد پیشــگام  تجــارت غیرتحریمــی، می توان
ــای  ــزاری وبیناره ــد. برگ ــول باش ــن تح ای
ــادا،  ــی کان ــای بازرگان ــا اتاق ه ــترک ب مش
نمایشــگاه های مجــازی و لابی گــری بــرای 
معافیت هــای خــاص، ابزارهایــی هســتند 

کــه مــا در اختیــار داریــم.

 تصور کنید: مذاکراتی که نه تنها 
موانع را دور می زند، بلکه پلی از 

اعتماد می سازد و تجارت دوجانبه 
را به سطحی جدید می رساند - 
شاید حتی فراتر از ارقام ۲۰۲۴.  

در نهایــت، نوامبر ۲۰۲۵ را به عنوان شــروعی 
بــرای دیپلماســی اقتصــادی پایــدار ببینیم. 
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانادا، بــه عنوان 
صــدای تجــارت، متعهــد بــه ســاختن ایــن 
ــوت  ــرم دع ــای محت ــت. از اعض ــل اس پ
می کنــم تــا در رویدادهــای آتــی مــا 
شــرکت کننــد و بــا هــم، چالش هــا را بــه 
ــارت  ــده تج ــم. آین ــل کنی ــا تبدی فرصت ه
مــا نــه در انــزوا، بلکــه در همــکاری نهفتــه 
ــا  ــد را ب ــل جدی ــن فص ــد ای ــت. بیایی اس

عزمــی راســخ آغــاز کنیــم.  
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فرصت های بی پایان برای نوآوری، رشد پایدار و موفقیت جهانی

 جایگاه کسب وکارهای 
کوچک و متوسط در اقتصاد کانادا: 

فرصت های بی پایان برای نوآوری، رشد پایدار و موفقیت جهانی
بر اساس داده های رسمی دولت کانادا تا ۱۷ اکتبر ۲۰۲۵
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در دنیــای پویــای اقتصــاد امــروز، کانادا بــه عنوان 
یکی از پیشــروترین کشــورهای جهــان در حمایت 
می شــود.  شــناخته  نــوآوری  و  کارآفرینــی  از 
 )SMEs( کســب وکارهای کوچــک و متوســط
نــه تنهــا ســتون فقــرات ایــن اقتصــاد قدرتمنــد را 
ــد، بلکــه نمــاد انعطاف پذیــری،  تشــکیل می دهن
ــادی  ــولات اقتص ــی تح ــده اصل ــت و رانن خاقی
رســمی  گزارش هــای  اســاس  بــر  هســتند. 
ــادا، SMEs بیــش از ۹۸ درصــد از کل  ــت کان دول
کســب وکارهای کشــور را شــامل می شــوند و نقش 
حیاتــی در ایجــاد اشــتغال و تولیــد ثــروت ایفــا 
می کننــد. ایــن بخــش پویــا، حــدود ۸۸/2 درصــد 
ــرده و  ــن ک ــی را تأمی ــش خصوص ــاغل بخ از مش
میانگیــن ۵۳/2 درصــد از تولیــد ناخالــص داخلــی 
)GDP( را بیــن ســال های ۲۰۱۵ تــا ۲۰۱۹ بــه خــود 

اختصــاص داده اســت، و در ســال ۲۰۲۵، بــا تمرکــز 
بــر نوآوری هــای دیجیتــال و پایــدار، ایــن ســهم را 
بــه بیــش از نیمــی از GDP رســانده اســت. دولــت 
ــمندانه و  ــتراتژی های هوش ــا اس ــادا، ب ــدرال کان ف
برنامه هــای حمایتــی هدفمنــد، SMEs را به عنوان 
موتــور محرکــه اقتصــاد دانش بنیــان تقویــت کــرده 
ــه  ــان، ب ــرای کارآفرین ــماری ب ــای بی ش و فرصت ه
ــکی از  ــی و پزش ــی، مهندس ــان فن ــژه متخصص وی
جوامــع مهاجر ماننــد ایرانیــان، فراهم آورده اســت. 
ایــن رویکــرد نــه تنهــا موفقیت هــای چشــمگیری 
ــادرات SMEs در  ــدی ص ــش ۲۰ درص ــد افزای مانن
ســال جــاری را رقــم زده، بلکــه نشــان دهنده تعهــد 
عمیــق کانــادا بــه ایجــاد اکوسیســتمی اســت که در 
آن هــر ایــده نوآورانــه می توانــد بــه یــک موفقیــت 

جهانــی تبدیــل شــود.
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ــاد  ــتراتژیک SMEs در اقتص ــت اس  اهمی
ــار و دســتاوردها در ســال ۲۰۲۵ ــادا: آم کان

SMEs در کانــادا فراتــر از یــک بخــش 

ــی  ــه اجتماع ــروی محرک ــک نی اقتصــادی، ی
و نوآورانــه هســتند. طبــق گزارش هــای 
اخیــر، ایــن کســب وکارها نــه تنهــا ۹۸ 
ــد،  ــان را تشــکیل می دهن درصــد از کارفرمای
بلکــه بــا ســرمایه گذاری در نــوآوری و ایجــاد 
فشــار رقابتــی بــر شــرکت های بــزرگ، رشــد 
اقتصــادی را تســریع می کنند. در ســال ۲۰۲۵، 
ــرات  ــد تغیی ــی مانن ــای جهان ــا چالش ه ب
تجــاری و تعرفه هــا، SMEs بــا حمایت هــای 
دولتــی توانســته اند انعطاف پذیــری خــود را 
حفــظ کننــد و حتــی در حوزه هــای کلیــدی 
ماننــد فناوری هــای ســبز، هــوش مصنوعــی 
ــال،  ــرای مث ــد. ب ــتازی کنن ــادرات، پیش و ص
ــا  ــه ب ــرای مقابل ــت ب ــر دول ــکارات اخی ابت
چالش هــای تجــاری، SMEs را در حفــظ 
ــاری  ــد ی ــا بازارهــای جدی ــاق ب رشــد و انطب
رســانده و نتایــج مثبتــی مانند حفــظ هزاران 
ــراه  ــه هم ــره وری را ب ــش به ــغل و افزای ش

داشــته اســت. 

ایــن بخش، حــدود نیمــی از مشــاغل بخش 
خصوصــی را تأمیــن می کنــد و حداقــل یــک 
ســوم از GDP را تولیــد می نمایــد، کــه ایــن 
ــا تمرکــز بــر پایــداری  ارقــام در ســال ۲۰۲۵ ب
 SMEs .اقتصادی، حتی بیشــتر شــده اســت
همچنیــن در تنوع بخشــی اقتصــادی نقــش 
کلیــدی دارنــد؛ از روســتاهای دورافتــاده 
تــا شــهرهای بــزرگ، ایــن کســب وکارها 
اشــتغال زایی محلــی ایجــاد کــرده و بــه 
کاهــش نابرابری هــای منطقــه ای کمــک 
می کننــد. دولــت کانــادا، بــا برنامه هــای 
کلان توســعه، SMEs را در اولویــت قــرار 
داده و در ســال ۲۰۲۵، بیــش از 8/5 میلیــارد 
دلار بودجــه بــرای حمایــت از نــوآوری و 
ــن بخــش اختصــاص داده  ــری ای رقابت پذی
ــه  ــا ب ــه تنه ــن ســرمایه گذاری ها ن اســت. ای
ــای  ــا چالش ه ــا ب ــد ت ــک می کن SMEs کم

ــره  ــلالات زنجی ــورم و اخت ــد ت ــی مانن جهان
ــای  ــه فرصت ه ــد، بلک ــه کنن ــن مقابل تأمی
جدیــدی بــرای صــادرات و همکاری هــای 
واقــع،  در  ایجــاد می نمایــد.  بین المللــی 
SMEs کانادایــی در ســال جــاری، ســهم خود 
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در تجــارت بین المللــی را افزایــش داده و 
بــه عنــوان صادرکننــدگان کوچــک امــا مؤثــر، 

ــد. ــت کرده ان ــور را تقوی ــاد کش اقتص

 ســازمان ها و نهادهــای کلیــدی حمایتــی: 
SMEs شــبکه ای منســجم برای موفقیــت

دولــت کانــادا بــا ایجــاد یک شــبکه جامــع از 
ســازمان های فــدرال و اســتانی، حمایت هــای 
چندجانبــه ای در حوزه هــای مالــی، صادراتــی، 
تحقیقاتــی و منابــع انســانی ارائــه می دهــد. 
ایــن نهادهــا، بــا تمرکــز بــر نیازهــای خــاص 
هــر منطقــه و صنعــت، از مراحــل ایده پردازی 
تــا گســترش بــازار، همــراه SMEs هســتند 
ــد  ــانی مانن ــج درخش ــال ۲۰۲۵، نتای و در س
ــق  ــره وری در مناط ــدی به ــش ۱۵ درص افزای
روســتایی را بــه ثبــت رســانده اند. در ادامــه، 
بــه تفصیــل بــه هــر یــک از ایــن ســازمان ها 

می پردازیــم.
 ۱. وزارت نــوآوری، علــوم و توســعه اقتصادی 

 :)ISED( کانادا 
قلب سیاست گذاری های حمایتی

ISED، بــه عنــوان نهــاد مرکزی دولــت فدرال، 

مســئولیت سیاســت گذاری و نظــارت بــر 
SMEs در تمــام مناطــق و زیربخش هــای 

صنعتــی را بر عهــده دارد. ایــن وزارتخانــه از طریق 
 Small( شــاخه سیاســت های کســب وکار کوچــک
بــازار  تحــولات   ،)Business Policy Branch

ــرده و پیشــنهادهای  ــه طــور مــداوم رصــد ک را ب
اســتراتژیک بــرای دولــت تهیــه می کنــد. در ســال 
برنامه هــای دیجیتال ســازی،  بــر   ISED  ،۲۰۲۵
پایــداری و رقابت پذیــری تمرکــز ویــژه ای داشــته 
ــانی  ــا، اطلاع رس ــایر نهاده ــی س ــا هماهنگ و ب
ارائــه  تحلیلــی  گزارش هــای  از  گســترده ای 
می دهــد. بــرای مثــال، ابتــکارات اخیــر ISED در 
حمایــت از SMEs در برابــر چالش هــای تجــاری، 
شــامل مشــاوره های رایــگان و ابزارهــای ارزیابــی 
ــد  ــب وکار را توانمن ــزاران کس ــه ه ــت ک ــازار اس ب

ســاخته اســت. 
وب سایت رسمی: 

[ised-isde.canada.ca])https://ised-
isde.canada.ca(.

 Regional( ۲. آژانس های توسعه منطقه ای
Development Agencies - RDAs(: حمایت 

محلی و انعطاف پذیر
ــی  ــس اصل ــار آژان ــر ISED، چه ــر نظ RDAs، زی
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را شــامل می شــوند کــه هــر کــدام بــر 
ــز  ــاص تمرک ــق خ ــادی مناط ــعه اقتص توس
دارنــد و SMEs را بــا حمایت هــای مالــی و 
مشــاوره ای متناســب با شــرایط محلی یاری 
ــکاری  ــا هم ــا ب ــن آژانس ه ــانند. ای می رس
ــد  ــی مانن ــتانی، برنامه های ــای اس دولت ه
ــه ای  ــای منطق ــه تعرفه ه ــخ ب ــکار پاس ابت
 )Regional Tariff Response Initiative(

را اجــرا می کننــد کــه در ســال ۲۰۲۵، بیــش 
ــق  ــرای SMEs در مناط ــارد دلار ب از ۱ میلی
ــرده  ــرمایه گذاری ک ــهری س ــتایی و ش روس
اســت. RDAs نــه تنهــا مســتقیماً بودجــه 
ــری  ــا بهره گی ــد، بلکــه ب تخصیــص می دهن
خصوصــی،  بخــش  ظرفیت هــای  از 
تقویــت  را  محلــی  اکوسیســتم های 

می کننــد. 
آژانس های کلیدی عبارتند از:

اقتصــادی  )ابتــکار توســعه   FedNor 
فــدرال در انتاریــو شــمالی(: 

ــر نوآوری هــای شــمالی و حمایــت  تمرکــز ب
از SMEs در برابــر تغییــرات بــازار.

 ACOA )آژانس فرصت های آتانتیک 
کانادا(: 

یــاری بــه SMEs در صادرات و تنوع بخشــی 
آتلانتیک. اقتصادی 

  CED )توسعه اقتصادی کانادا برای 
منطقه کبک(: 

حمایــت از اکوسیســتم های SME در کبــک 
بــا تمرکــز بــر فنــاوری و پایــداری.

  WD )تنوع بخشی اقتصادی غرب کانادا(: 
ــرای SMEs غربــی در حــوزه  برنامه هایــی ب

انــرژی پــاک و دیجیتــال.
ایــن آژانس هــا در ســال ۲۰۲۵، نقــش 
کلیــدی در انطبــاق SMEs بــا چالش هــای 
جهانــی ایفــا کــرده و رشــد پایــدار را تضمین 

نموده انــد.

 :)BDC( ۳. بانک توسعه کسب وکار کانادا 
بازوی مالی قدرتمند برای کارآفرینان

ــی  ــی تخصص ــک دولت ــوان بان ــه عن BDC، ب

SMEs، نقــش پیشــرو در تأمیــن مالــی مکمــل 

بخــش خصوصــی ایفــا می کنــد. در ســال مالــی 
BDC ،۲۰۲۵ بــا ارائــه بیــش از 11/5 میلیــارد 
ــت  ــورد حمای ــد، رک ــرمایه گذاری جدی دلار و س
ــش از ۱۹۰۰۰  ــه بی ــته و ب ــان را شکس از کارآفرین
مشــتری در حــوزه SMEs خدمت رســانی کــرده 
اســت. ایــن بانــک، بــدون دریافــت ســپرده، از 
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طریــق ســود عملیاتــی و ابزارهــای نویــن 
بــرای  انعطاف پذیــر  وام هــای  ماننــد 
اســتارت آپ ها، عمــل می کنــد. تمرکــز 
BDC بــر نوآوری هــای ســبز و دیجیتــال، 

SMEs را بــرای رقابــت جهانــی توانمنــد 

ســاخته و برنامه هایــی ماننــد حمایــت از 
فناوری هــای پــاک، صدهــا پــروژه را بــه 

موفقیــت رســانده اســت. 
وب سایت: 

[bdc.ca])https://www.bdc.ca(.

 :)EDC( ۴. بانک توسعه صادرات کانادا 
SMEs دروازه صادرات برای

ــه و  ــور خارج ــر وزارت ام ــر نظ EDC، زی

ــدگان  ــه صادرکنن ــی، ب ــارت بین الملل تج
یــاری  پرریســک  بازارهــای  در   SME

می رســاند. در ۲۰۲۵، ایــن بانــک بــا 
ــاوره  ــادرات و مش ــک ص ــش ریس پوش
درصــد  را ۱۵   SMEs بــازار، صــادرات 
افزایــش داده اســت. برنامه هایــی ماننــد 
را   Trade Impact Program، SMEs
ــت  ــدف، مدیری ــای ه ــی بازاره در ارزیاب
ــرکت در  ــی و ش ــک های ژئوپلیتیک ریس
ــد.  ــت می کنن هیئت هــای تجــاری حمای
ــن  ــی نوی ــن ابزارهــای مال EDC همچنی

 SMEs ــرای ــادرات را ب ــه ص ــد بیم مانن
ــا  ــد ب ــا بتوانن ــه می دهــد ت کوچــک ارائ
ــد  ــور مانن ــای نوظه ــه بازاره ــان ب اطمین
ــایت:  ــوند. وب س ــا وارد ش ــیا و اروپ آس

[edc.ca])https://www.edc.ca(.

 ۵. شورای تحقیقات ملی کانادا 
)NRC( و برنامه کمک تحقیقاتی 

صنعتی )IRAP(: پیشران نوآوری های 
دانش بنیان

ــق و  ــگام تحقی ــوان پیش ــه عن NRC، ب

توســعه )R&D(، از طریــق IRAP بــه 

SMEs در نوآوری هــای مبتنــی بــر 

ــد. در  ــاوری کمــک می کن ــم و فن عل
ــای  ــه کمک ه ــا ارائ IRAP ،۲۰۲۵ ب
غیربازگشــتی تــا ۷۵ درصد هزینه ها 
)حداکثــر ۱۰ میلیــون دلار(، بیــش از 
۷۵ ســال ســابقه خــود را بــا تمرکــز 
بــر AI، انــرژی پــاک و بیوتکنولوژی 
ــر کــرده اســت. ایــن برنامــه  غنی ت
بــا همــکاری دانشــگاه ها و صنعت، 
ــاوری و  ــاب فن ــنجی، انتخ امکان س
بهبــود فرآیندهــا را تســهیل می کند 
و در ســال جــاری، هــزاران SME را 
در توســعه محصــولات جدیــد یاری 

رســانده اســت. 
وب سایت: 

[nrc-canada.ca])https://
nrc.canada.ca(.

 ۶. مراکز خدمات کسب وکار کانادا 
)CBSCs( و شرکت های توسعه 

آینده جامعه )CFDCs(: دسترسی 
آسان به خدمات

CBSCs، بــا ۱۲ مرکــز در اســتان ها، 

ــی را  ــات دولت ــه خدم ــی ب دسترس
ــه  ــرده و ب ــان ک ــرای SMEs آس ب
عنــوان پلــی بیــن ســطوح فــدرال 
و اســتانی عمــل می کننــد. در ســال 
۲۰۲۵، ایــن مراکــز مشــاوره های 
روزانــه بــرای کارآفرینــان ارائــه داده 
و برنامه هــای حمایتــی را هماهنگ 
از  بیــش  همچنیــن،  می کننــد. 
ــتایی،  ــق روس CFDC ۲۵۰ در مناط
بــا تمرکــز بــر توســعه محلــی، 
اشــتغال زایی و مشــاوره مدیریتــی، 
SMEs را تقویــت می کننــد. برنامه 

ملــی Community Futures، از 



 برنامه های حمایتی عمده: 
از وام های تضمینی تا تسهیلات بلاعوض 

 

ــی  ــا برنامه هــای هوشــمندانه، موانــع مال ــادا ب دولــت کان
ــد.  ــن می کن ــدار را تضمی ــرده و رشــد پای SMEs را برطــرف ک

در ادامــه، بــه تفصیــل بــه کلیدی تریــن برنامه هــا 
می پردازیــم.

  برنامــه تأمیــن مالــی کســب وکارهای کوچــک کانــادا 
 :)CSBFP(

تضمین وام ها برای رشد سریع
ــاری  ــات اعتب ــا و مؤسس ــای بانک ه CSBFP، وام ه

را تــا ۹۰ درصــد )حداکثــر 1/25 میلیــون دلار در 
ــا نــرخ بهــره رقابتــی  ــد. ب ۲۰۲۵( تضمیــن می کن

)بهتریــن نــرخ بانکــی + ۳ درصــد( و پوشــش 
۸۵ درصــد زیــان احتمالــی توســط دولــت، 

SMEs می تواننــد تجهیــزات، ســاختمان 

و فنــاوری را تأمیــن کننــد.
 بررسی جامع ۲۰۲۴-۲۰۱۹ 

نشان داد این 

فرصت های بی پایان برای نوآوری، رشد پایدار و موفقیت جهانی

14

ــعه را  ــات توس ــی و خدم ــق CFDCs،محل طری
ــی آورد و در  ــم م ــتایی فراه ــرای SMEs روس ب
۲۰۲۵، نقــش کلیــدی در حفــظ اقتصــاد محلــی 

ایفــا کــرده اســت. 
وب سایت: 

[ised-isde.canada.ca/site/canada-
business])https://ised-isde.canada.

ca/site/canada-business(.

 ۷. تشکل های صنفی: 
صدای قدرتمند SMEs در سیاست گذاری

فدراســیون کســب وکارهای مســتقل کانــادا 
 ،SME بــا بیــش از ۷۰ هــزار عضــو )CFIB(

ــن بخــش عمــل  ــی ای ــع اصل ــوان مداف ــه عن ب

می کنــد و نظــرات اعضــا را بــه دولــت منعکــس 
بــرای  لابــی  در   CFIB  ،۲۰۲۵ در  می نمایــد. 
اصــلاح قوانیــن مالیاتــی و کاهــش بوروکراســی، 
ــات  ــته و خدم ــمگیری داش ــای چش موفقیت ه

ــد.  ــه می ده ــگان ارائ ــی رای ــاوره مدیریت مش
وب سایت: 

cfib-fcei.ca])https://www.cfib-fcei.]
.)ca

اتــاق بازرگانــی کانــادا )CCC(، بزرگ ترین تشــکل 
بــا ریشــه در اتاق هــای محلــی، SMEs را در 
ــد.  ــت می کن ــتغال حمای ــت و اش ــهیل رقاب تس
در CCC ،۲۰۲۵ بــا دولــت در برنامه هــای AI و 
ــرده و شــبکه ای سراســری  ــکاری ک ــداری هم پای

ــرای SMEs ایجــاد نمــوده اســت.  ب



15

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا - شماره پنجاه ونهم- نوامبر ۲۰۲۵

برنامه دسترسی به وام را برای SMEs افزایش 
داده و در ۲۰۲۵، با ساده سازی فرآیندها، هزاران 

وام جدید تصویب شده است. وام گیرنده ۲ 
درصد کارمزد پرداخت می کند و نرخ بهره شامل 

1/25 درصد هزینه اداری است.

:)SR&ED( برنامه تحقیق و توسعه علمی  
تسهیات باعوض برای نوآوران

SR&ED، بزرگ تریــن برنامــه حمایتــی، ســالانه 

بیــش از ۵ میلیارد دلار اعتبــار مالیاتی بلاعوض 
بــه SMEs در حوزه هــای دانش محــور ماننــد 
ــاورزی  ــکی و کش ــک، پزش ــزار، الکترونی نرم اف
ــا تغییــرات ماننــد  ارائــه می دهــد. در ۲۰۲۵، ب
گســترش واجــد شــرایط بــودن و بهبــود 
جریــان نقــدی، SMEs می تواننــد ۳۵ درصــد 
ــا ۱۵  ــد )ت ــس گیرن ــای R&D را بازپ هزینه ه
درصــد غیرقابــل انتقــال(. میانگیــن ادعا حدود 
۵۰ هــزار دلار اســت و تضمینــی بــرای مــدارک 
ــانس  ــرح، ش ــدن ط ــود دارد؛ رد ش ــل وج کام
 SMEs موقــت را ســلب می کنــد. ایــن برنامــه
ــازی  ــتعدادها و تجاری س ــذب اس ــرای ج را ب

ــازد.  ــد می س ــا توانمن ایده ه
وب سایت: 

[cra-arc.gc.ca/sred])https://www.
cra-

arc.gc.ca/txcrdt/sred-rd-eng.html(.

 ابتکارات دیگر: CanExport، نمایشگاه ها و 
سایت های اطاع رسانی

ــد CanExport SMEs در ۲۰۲۵ بســته شــد،  هرچن
برنامه هــای جایگزیــن EDC و ISED صــادرات را 
 Small ــی ــگاه های فصل ــد. نمایش ــت می کنن حمای
 Business ســایت  و   Business Info Fairs

ــنا  ــا آش ــا فرصت ه Benefits Finder، SMEs را ب
می کننــد. همچنیــن، ســایت Strategis )بخشــی از 

ــان اســت. ــرای کارآفرین ــر ب ISED( منبعــی معتب

 فرصتی ویژه برای متخصصان ایرانی:
 تسهیات باعوض برای بیزینس های دانش محور و 

موفقیت های الهام بخش
در کانــادا، موفقیــت هموطنــان ایرانــی در حوزه هــای 
ــش  ــتانی الهام بخ ــکی، داس ــی و پزش ــی، مهندس فن
از اســتقامت و نــوآوری اســت. بســیاری از ایــن 
کوچــک،  شــرکت های  ثبــت  بــا  متخصصــان، 
ــه  ــات ب ــار خدم ــود را در کن ــه خ ــای خلاقان ایده ه
ــزرگ پیگیــری می کننــد، امــا چالــش  شــرکت های ب
ــی  ــع بزرگ ــخصی، مان ــای ش ــی پروژه ه ــن مال تأمی

ــت.  اس
 ،IRAP و SR&ED خوشــبختانه، برنامه هایــی ماننــد
کمک هــای بلاعــوض از چنــد هــزار تــا صدهــا هــزار 
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تــا هزینه هــای  ارائــه می دهنــد  دلار 
R&D پوشــش داده شــود و محصــولات 

ــازار برســند.  ــه ب High-Tech ســریع تر ب

ــزار  ــص نرم اف ــک متخص ــال، ی ــرای مث ب
ــا SR&ED، سیســتم  ــد ب ایرانــی می توان
نرم افــزاری نویــن خــود را تکمیــل کنــد و 
بــا همــکاری متخصصــان ســخت افزار، به 
بــازار جهانــی وارد شــود. انجمــن بازرگانی 
ایــران و کانــادا، بــا تجربــه در راهنمایــی 
ــرای  ــا را ب ــن راهکاره ــورد، ای ــزاران م ه
ــای  ــد و موفقیت ه ــن می کن ــما روش ش
ــادا،  ــد -  کان ــن می نمای ــی را تضمی واقع
خانــه ای ایدئــال بــرای ایده آل شماســت!

ــرای  ــادا، مقصــدی ب ــری: کان  نتیجه گی
SMEs ــدود ــکوفایی بی ح ش

SMEs در کانادا نه تنها بخشی از اقتصاد، 
بلکه نمــاد نــوآوری، پایــداری و موفقیت 
حمایت هــای  بــا  هســتند.  جمعــی 
دولتی هوشــمندانه، شــبکه ای از نهادها و 
ــن  ــوض اثبات شــده، ای برنامه هــای باع
ــرای  ــری ب ــای بی نظی ــور فرصت ه کش
کارآفرینــان فراهــم کــرده اســت. در ســال 
۲۰۲۵، بــا تمرکــز بر رشــد پایــدار و مقابله 
بــا چالش هــا، SMEs کانادایی در مســیر 
ــر  ــد. اگ ــی گام برمی دارن ــری جهان رهب
متخصــص فنــی یــا مهندســی هســتید، 
ــادا  کان ــت  ــدام اس ــان اق ــون زم اکن

ــه شماســت! منتظــر ایده هــای خاقان
با ما در ارتباط باشید:  
contact@canirn.com  

وب سایت انجمن بازرگانی ایران و کانادا:
 [www.CanadaIran.ca]
)https://www.canadairan.ca( 





Infinity Galaxy is renowned as a committed supplier of bitumen and petroleum products 

with more than 10 years of experience. Since our mission is to assist ourcustomers to 

have the best purchasing experience, we publish weekly market analyses for our clients 

to help them buy at

the best time and condition. We will accompany you from the moment you place an 

order until you receive it to ensure you have a safe, prompt, and without any issue 

journey.

Responsibility: 

We have the responsibility for our customer’s satisfaction, cargo quality and our 

commitment and promises to the client

Full Customer 

Support: 

We provide complete guidance and 24/7 support through every step of your purchase 

process, ensuring a perfect buying experience

A Decade of Expertise:

With years of experience in exporting bitumen, we collaborate with trusted shipping lines 

and top refineries in the Middle East

اینفــی نیتــی گلکســی بــا بیــش از 10 ســال تجربــه بــه عنــوان تامیــن کننــده متعهــد قیــر و فرآورده هــای نفتــی 
مشــهور اســت. از آنجایــی کــه ماموریــت مــا کمــک بــه مشــتریانمان بــرای داشــتن بهتریــن تجربــه خرید اســت، 
تجزیــه و تحلیــل بــازار هفتگــی را بــرای مشــتریان خــود منتشــر می کنیــم تــا بــه آنهــا کمــک کنیــم در بهتریــن 

زمــان و شــرایط خریــد کننــد ...
مسئولیت: 

ما مسئولیت رضایت مشتری، کیفیت بار و تعهد و وعده های خود به مشتری را بر عهده داریم.
پشتیبانی کامل مشتری:

مــا در هــر مرحلــه از فرآینــد خریــد شــما، راهنمایــی کامــل و پشــتیبانی 24 ســاعته ارائــه می دهیــم و یــک تجربــه 
خریــد بی نقــص را تضمیــن می کنیــم .

یک دهه تخصص:
ســال ها تجربــه در صــادرات قیــر، مــا بــا خطــوط کشــتیرانی معتبــر و پالایشــگاه های برتــر خاورمیانــه همــکاری 

ــم. می کنی

احمدرضا یوسفی
Ahmad Reza Yousefi

www.infinitygalaxy.org
@infinitygalaxyco
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در پاییــزی کــه بادهــای ســرد ژئوپلیتیک 
ــران  ــی وزد، اقتصــاد ای ــه م ــر خاورمیان ب
همچون کشــتی ای در طوفــان تحریم ها، 
در آســتانه غــرق شــدن قــرار گرفتــه 
اســت. پایــان رســمی توافــق برجــام در 
ــای  ــدد تحریم ه ــال مج ــر و اعم ۱۸ اکتب
snapback توســط کانــادا در اول اکتبر، 
نــه تنهــا درهــای دیپلماتیــک را بســته، 
بلکــه زنجیره هــای تولیــد صنعتــی را نیــز 
ــک  ــزارش بان ــق گ ــرزه درآورده. طب ــه ل ب
ــال ۲۰۲۵  ــران در س ــاد ای ــی، اقتص جهان
ــرو  ــدی GDP روب ــاض 1/7 درص ــا انقب ب
ــن  ــم بالاتری ــن رق ــه ای ــد، ک ــد ش خواه
ســطح از دهه هــای اخیــر اســت. در 
بخــش صنعتــی، افــت تولیــد بر اســاس 
ــی  ــی در م ــرکت های بورس ــاخص ش ش
ــرف  ــیده، و مص ــد رس ــه ۹ درص ۲۰۲۵ ب
فــولاد خــام در نیمــه اول ســال ۶ درصــد 

ــودی  ــانه هایی از رک ــه - نش ــش یافت کاه
عمیــق کــه می توانــد بــه »دهــه از دســت 

رفتــه« منجــر شــود.
ــای  ــه در جنگ ه ــه ریش ــران، ک ــن بح  ای
ــی و  ــای نفت ــش درآمده ــه ای، کاه منطق
تــورم سرســام آور دارد، تهدیــدی مســتقیم 
ــت.  ــی اس ــرمایه گذاران کانادای ــرای س ب

ــی  ــی، فرصت های ــن تاریک ــا در دل ای ام
نهفتــه: 

پتانســیل های عظیــم در بخــش نفــت 
بــرای  احتمالــی  معافیت هــای  گاز،  و 
متوســط  و  کوچــک  کســب وکارهای 
انجمــن  کلیــدی  نقــش  و   ،)SMEs(
بازرگانــی ایــران و کانــادا در لابی گــری برای 
ــه کاوش  ــل، ب ــن تحلی ــایش ها. در ای گش
ــرمایه گذاری  ــای س ــا و فرصت ه تهدیده
ــه  ــه ن ــی ک ــم  نگاه ــی می پردازی کانادای
تنهــا هشــداردهنده، بلکه راهگشــا اســت.
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ــد.  ــران بنگری ــق بح ــه عم ــدا ب ــد ابت بیایی
اقتصــاد ایــران در بهــار ۲۰۲۵، پــس از چهــار 
ســال رشــد شــکننده، بــا انقبــاض شــدیدی 
ــتون  ــه س ــت، ک ــادرات نف ــد. ص ــه ش مواج
فقــرات درآمدهــای دولتــی اســت، بــه دلیــل 
ــر  ــه زی ــی ب ــیب های جنگ ــا و آس تحریم ه
۱/۴ میلیــون بشــکه در روز ســقوط کــرده - ۲۰ 
درصــد کمتــر از ســال قبــل. این رکــود، بخش 
صنعتــی را فلــج کــرده: کارخانه هــای فــولاد، 
ــه ۲۵ درصــد  خودروســازی و پتروشــیمی، ک
GDP را تشــکیل می دهنــد، بــا کمبــود مــواد 

اولیــه و اختــلال در زنجیــره تأمیــن دســت و 
پنجه نــرم می کننــد. گــزارش NCRI هشــدار 
می دهــد کــه ایــن وضعیــت، همــراه بــا تورم 
ــر،  ــدی فق ــش ۲۵ درص ــدی و افزای ۴۰ درص
ــد.  ــن می زن ــی دام ــه ناآرامی هــای اجتماع ب
بــرای ســرمایه گذاران کانادایــی، کــه پیش از 
ایــن در حوزه های معدنــی و انرژی فعال 
بودنــد، ایــن تهدیدها ملموس اســت. 
ــامل  ــه ش ــادا، ک ــای کان تحریم ه
ــی و  ــلات مال ــت معام ممنوعی
ــتقیماً  ــت، مس ــی اس صادرات
ــی  ــرکت های کانادای ــر ش ب

ــذارد. ــر می گ تأثی

بحران اقتصادی ایران در سایه تحریم ها: فرصت ها و تهدیدها برای سرمایه گذاری کانادایی

طبــق تحلیــل Global Affairs Canada، ایــن 
ســرمایه گذاری های  می توانــد  محدودیت هــا 
ــه  ــد، ب ــش ده ــد کاه ــا ۳۰ درص ــه را ت دوجانب
ویــژه در SMEs کــه انعطاف پذیــری کمتــری 
دارنــد. تصــور کنیــد یــک شــرکت کوچــک 
ــای  ــال بازاره ــه دنب ــه ب ــا، ک ــی در آلبرت کانادای
ــت،  ــتخراج اس ــای اس ــرای فناوری ه ــد ب جدی
ناگهــان بــا مســدود شــدن حســاب های بانکــی 
و ممنوعیــت انتقــال فنــاوری روبــرو شــود. ایــن 
نــه تنهــا ریســک مالــی، بلکــه شــهرت جهانــی را 
هــم بــه خطــر می انــدازد . جایــی کــه »تحریــم« 

ــد. ــل می کن ــا عم ــرای برنده ــم ب ــه س ــه مثاب ب

با این حال، تهدیدها تنها نیمه داستان اند. 
در سایه این ابرهای تیره، بخش نفت و گاز ایران 

همچون گنجی پنهان می درخشد. 

 )CSIS( گزارش ســرویس اطلاعات امنیتی کانــادا
در ژوئیــه ۲۰۲۵، بــا عنوان »ارزیابی پتانســیل های 
ــر از آن«،  ــران: نفــت، گاز و فرات ســرمایه گذاری ای
تأکیــد می کنــد کــه ایــران می توانــد تــا ۹ 
میلیــارد دلار ســرمایه خارجــی در توســعه میادین 
گازی جــذب کنــد. ICOFC )شــرکت نفــت مرکزی 
ایــران( اخیــراً ۱۱ بســته ســرمایه گذاری بــه ارزش 
۹ میلیــارد دلار را بــرای میادین گازی فــاز ۱۱ پارس 
جنوبــی عرضــه کــرده - فرصتــی کــه کانــادا، بــا 
expertise در فناوری هــای اســتخراج از شــیل و 

LNG، می توانــد از آن بهــره ببــرد. CSIS هشــدار 

ــی،  ــرمایه گذاری خارج ــدون س ــه ب ــد ک می ده
تولیــد گاز ایــران تــا ۲۰۳۰ ۱۵ درصد افــت خواهد 
ــا ورود شــرکای غربــی، ایــن بخــش  کــرد، امــا ب
 می توانــد بــه هــاب انــرژی منطقــه تبدیل شــود. 
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ــه  ــی ب ــال تنوع بخش ــه در ح ــادا، ک ــرای کان ب
ــک ۶۶  ــا ریس ــت )ب ــود اس ــرژی خ ــادرات ان ص
ــق  ــرمایه گذاری های ۲۰۲۵-۲۰۴۰ طب ــدی س درص
گــزارش Environmental Defence(، ایــران 
بــازاری اســتراتژیک اســت. درس هــای CSIS از 
ــلال در  ــد اخت ــران   مانن ــر ای ــای اخی درگیری ه
تنگــه هرمــز   نشــان می دهــد کــه تنوع بخشــی 
بــه منابــع، کلیــدی بــرای امنیــت انــرژی جهانی 
اســت. تصــور کنیــد: یــک کنسرســیوم کانادایی-

ــا فناوری هــای ســبز، اســتخراج را  ــه ب ــی ک ایران
پایدارتــر کنــد، و ســود دوجانبــه ای بــه ارمغــان 

آورد.

ــده  ــب تپن ــه قل ــم، ک ــه SMEs بپردازی ــالا ب ح
تجــارت دوجانبه انــد. تحریم های کانــادا، هرچند 
گســترده، معافیت هایــی بــرای فناوری هــای 
غیردوگانــه )ماننــد ابزارهــای حفاظــت آنلایــن و 
ــق تغییــرات  ــرده. طب ــی ک کشــاورزی( پیش بین
 SEMA )Special Economic اخیر در مقــررات
 SMEs  ،۲۰۲۵ مــارس  در   )Measures Act

کانادایــی می تواننــد بــرای معافیت هــای موردی 
درخواســت دهنــد، بــه ویــژه در حوزه هــای 
بشردوســتانه و فنــاوری. ایــن معافیت هــا، 

کــه در گذشــته بــرای هشــت کشــور 
)از جملــه کانــادا( در واردات 

شــد،  اعمــال  نفــت 

ــلاً،  ــرای SMEs باشــد. مث ــی ب ــد الگوی می توان
یــک اســتارت آپ کانادایــی در حــوزه کشــاورزی 
ــا،  ــض تحریم ه ــدون نق ــد ب ــمند می توان هوش
تجهیــزات بــه ایــران صــادر کنــد   فرصتــی کــه 
حجــم تجــارت دوجانبــه را از ۲۷۳ میلیــون دلار 

فعلــی بــه ســطوح بالاتــر بکشــاند.

اما چالش، پیچیدگی های بوروکراتیک است:
 SMEs اغلــب فاقــد منابــع بــرای پیمایش این 

ــتباه  ــک اش ــه ی ــی ک ــتند، جای labyrinth هس

می توانــد بــه جریمه هــای ســنگین منجــر 
شــود.

اینجاست که نقش انجمن بازرگانی ایران و کانادا، 
همچون فانوس دریایی، برجسته می شود.

 از سال ۲۰۱۶، انجمن در لابی گری با دولت کانادا 
برای حذف تحریم های تجاری پیشتاز بوده، و اخیراً 

 SMEs برای معافیت های ،JCPOA با تمرکز بر
فشار آورده. در نوامبر ۲۰۲۵، انجمن می تواند با 

برگزاری سمینارهای مشترک با اتاق بازرگانی کانادا، 
صدای SMEs را به اوتاوا برساند. 

21

ماهنامه انجمن بازرگانی ایران و کانادا - شماره پنجاه ونهم- نوامبر ۲۰۲۵



ــر  ــه ب ــری ک ــن لابی گ ــک کمپی ــد: ی ــور کنی تص
ــرژی را  ــیل های ان ــزارش CSIS، پتانس ــاس گ اس
ــرای  ــدی ب ــای جدی ــد و معافیت ه ــته کن برجس
ــش،  ــن نق ــد. ای ــب نمای ــبز جل ــای س فناوری ه
ــت -  ــتراتژیک اس ــه اس ــی، بلک ــا حمایت ــه تنه ن
پلــی بــرای بازســازی اعتمــاد و گشــایش درهــای 

بسته شــده.

در نهایت، بحران اقتصادی ایــران در ۲۰۲۵، آزمون 
ســختی بــرای روابــط تجــاری بــا کانــادا اســت. 

ــا  ــد، ام ــا واقعی ان ــود و تحریم ه ــای رک تهدیده
 SMEs ــای ــت و گاز، معافیت ه ــای نف فرصت ه
افق هــای  نویدبخــش  انجمــن،  لابی گــری  و 
ــد  ــی، بیایی ــرمایه گذاران کانادای ــن ترند. س روش
ایــن طوفــان را بــه فرصتــی بــرای نــوآوری تبدیل 
ــه در  ــزوا، بلک ــه در ان ــران ن ــاد ای ــم. اقتص کنی
همــکاری شــکوفا می شــود - و انجمــن بازرگانــی، 
راهنمــا و شــریک ایــن ســفر اســت. نوامبــر را بــه 
ــدل  ــورانه ب ــرمایه گذاری جس ــرای س ــروعی ب ش

ســازیم.

بحران اقتصادی ایران در سایه تحریم ها: فرصت ها و تهدیدها برای سرمایه گذاری کانادایی
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مدیریت زمان برای مدیران و کارآفرینان پرمشغله

چــرا زمــان مهم تریــن دارایــی نقــد 
پول را می شود جذب کرد و نفرات را می شود اضافه شماست؟

کرد؛ اما ظرفیت زمانی شما سقف همه نتایج است. هر 
ساعت باید یا به رشد تبدیل شود یا به کاهش 
ریسک وگرنه هزینه فرصت آن 
بسیار بالاست.



بحران اقتصادی ایران در سایه تحریم ها: فرصت ها و تهدیدها برای سرمایه گذاری کانادایی

  چارچوب »معماری هفته« 
)Time Architecture(

1- سبد زمانی 20/40/40
 40٪ رشــد: توســعه بــازار، محصــول جدید، 

جذب شریک/ســرمایه.
 40٪ اجــرا: عملیــات، فروش جــاری، تحویل 

تعهدات.
 20٪ توان بخشی: 

اســتخدام،  سیستم ســازی،  یادگیــری، 
ســلامت.

2- تقویم صفرپایه 
)Zero-Based Calendar(

ــراث  ــا »می ــم ب ــردن تقوی ــر ک ــای پ به ج
ــد: ــر بچینی ــل«، از صف ــه قب هفت

 دو بلــوک »کار عمیــق« ۹۰ دقیقــه ای در هر 
ــا(. روز )صبح ه

 پنجــره ثابــت جلســات )مثــلاً 16:00-13:00( 
ــرای کاهــش پراکندگی. ب

DNM: دو ســاعت »No-Meeting« روزانه 
بــرای تصمیم هــای دشــوار.

»روز بــدون جلســه« هفتگــی )مثــلاً   
چهارشــنبه(.

3- خط کش تصمیم 
)Eisenhower × ROI(

 فوریت/اهمیــت را بــا ROI زمانــی جمــع 
: کنید

 اری که ۱ ســاعت شــما ≤ ۵ ســاعت دیگران 
ارزش می ســازد

  اولویت ۱.
 کاری کــه قابــل واگــذاری اســت، حتــی اگــر ٪۸۰ 

کیفیــت شــما را بدهــد - واگــذار کنید.

  پروتکل جلسات با بازده بالا
 ورود: دستورجلســه ۵ خطــی + خروجــی مــورد 

انتظــار + تصمیم گیــر نهایــی.
 ســاختار 50/25: جلســات ۲۵ یــا ۵۰ دقیقــه ای 

)نــه 60/30( تــا زمــان تنفــس داشــته باشــید.
 قانــون دو ســند: بــدون »یادداشــت تصمیم« و 

»گزینه هــای A/B/C« جلســه برگــزار نشــود.
)تصمیــم،  یک صفحــه ای   MoM خــروج:   
مســئول، موعــد، وابســتگی( تــا ۲ ســاعت بعــد.

  مدل چهارگانه DARE برای مدیریت ورودی ها
ــن  ــا جایگزی ــه ب ــن محترمان ــه گفت  Delete: ن

منبــع.
ــا،  ــتاندارد، فرم ه ــخ های اس  Automate: پاس

امضــای الکترونیــک، زمان بنــدی خــودکار.
 Refer: ارجــاع بــه شــخص درســت بــا معرفــی 

دوطرفه.
  Execute: اگــر زیــر ۲ دقیقــه حــل می شــود، 

همیــن الان.

  سیســتم »کار عمیــق« )Deep Work( بــرای 
مدیــران

 حفاظــت محیطــی: تلفــن ســایلنت، اعلان هــا 
خامــوش، یــک برگــه »هــدف جلســه با خــودم«.
  ورود ســریع: ۳ دقیقــه نوشــتن »تعریــف 

موفقیــت ایــن بلــوک چیســت؟«
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و  اسکرین شات/یادداشــت  شــفاف:  خــروج   
ــدی. ــدم بع ــه ق برنام

)Ready-to-Use( جعبه ابزار روزانه  
 »یک صفحه ای روز« با سه بخش:

)Must-Wins( 1.۳ نتیجه حتماً باید -
- 2.۳ تماس/پیگیری کلیدی

- 3.۳ کار ۱۵ دقیقه ای
ســه  تمرکــز،  بلــوک  ســه  »قانــون 3×3«:   

خــرد. کار  ســه  بــاارزش،  گفت وگــوی 

  ریسک زدایی از خودِ مدیر
 حلقه تنفس:

ــی و  ــرای تصمیم نهای ــات ب ــن جلس ــه بی ۱۰ دقیق
.CRM ــت در ثب
 مدار نمایندگی: 

ــه »سیاســت«  ــل ب ــراری را تبدی ــم تک هــر تصمی
ــرود. ــا تیــم بــدون شــما پیــش ب کنیــد ت

 شاخص های فرسودگی: 
ــای  ــق تصمیم ه ــر، تعوی ــز بعدازظه ــت تمرک اف
ســخت، رشــد کارهــای نیمه تمــام- ســیگنال 

ــت. ــه اس ــی هفت بازطراح

  سنجه های سامت زمان
 نسبت زمان عمیق/کل )هدف ≤ ٪۳۰(.

 نرخ تحقق Must-Wins )هدف ≤ ٪۸۰(.
 تعــداد جلســات بــدون خروجــی مکتــوب )هدف 

صفر(.  -
 ســاعت/هفته صرف شــده روی رشــد )هــدف ≤ 

۱۲ ســاعت(.

  نمونه برنامه هفتگی )قابل 
سفارشی سازی(

 دوشنبه:
ــی،  ــی تیم ــد، هماهنگ ــزی رش  برنامه ری

ــدی. ــای کلی ــه فروش ه جلس
 سه شنبه: 

دو بلــوک عمیــق + قرارداد/مالــی + یــک 
جلســه اســتراتژیک.

 چهارشنبه )روز بدون جلسه(: 
محصول/استراتژی/نوشتن.

  پنج شنبه: 
شرکاء، بازار جدید، جذب منابع.

 جمعه: 
مــرور هفتگــی، بســتن چرخه هــای بــاز، 

برنامــه هفتــه بعــد.

  برنامه 90/60/30
  ۳۰ روز:

 تقویم صفرپایه + قالب جلسات + 
یک صفحه ای روز.

 ۶۰ روز: 
اتوماسیون سه فرایند پرتکرار؛ تفویض دو 

حوزه کامل.
 ۹۰ روز:

 اندازه گیری سنجه ها، بازطراحی معماری 
هفته، اضافه کردن »روز بدون جلسه«.
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مدیریت ریسک در قراردادهای بین المللی
لحن: حقوقی، دقیق، با چک لیست و بندهای نمونه

ایــن متــن راهنمــای عمومــی اســت و 
جایگزیــن مشــاوره حقوقــی اختصاصــی در 

ــت. ــی نیس ــوزه قضای ــر ح ه

نقشه ریسک
1.قانونی/مقرراتــی: قانــون حاکــم، مجوزهــا، 

.AML/تحریم/کنتــرل صــادرات، ضدفســاد
ــذاری، نوســان ارز/مــواد،  2.تجــاری: قیمت گ

تأخیــر پرداخــت، نکــول.
ــه،  ــتیک: Incoterms، بیم 3.عملیاتی/لجس

ــب. ــی، بسته بندی/برچس بازرس
4.کیفیت/گارانتــی: اســتاندارد، نمونه طلایی، 

RMA، قطعــات یدکی.
ــاری،  ــت تج ــری/داده: علام ــت فک 5.مالکی
طــرح صنعتــی، محرمانگــی، حفاظــت داده.

کســر  عــوارض،   ،VAT/GST :6.مالیاتــی
مالیــات در مبــدأ.

7.فــورس ماژور/ژئوپلیتیــک: جنــگ، تحریم، 
بحــران حمــل، اپیدمی.

 Minimum( اسکلت ترم شیت/قرارداد 
)Viable Contract

 موضــوع و دامنــه: مشــخصات فنــی + 
اســتانداردها + نمونــه مرجــع.

  قیمــت و تعدیــل: فرمــول شــاخص گذاری 
+ ســقف/کف نوســان + بــازه بازنگــری.

 ،LC/SBLC/Escrow/Net D :پرداخــت  
جریمــه تاخیــر، پــاداش پرداخــت زودهنگام.

ــال  ــر: Incoterms 2020، انتق ــل و خط  تحوی
 Institute Cargo Clauses« ریســک، بیمــه

.»))A
 بازرســی/قبول: بازرســی ثالث )SGS/BV(، دوره 

.Remedy قبول/رد، 
ــات  ــتثناها، قطع ــدت، اس ــه، م ــی: دامن  گارانت

ــات. ــی، SLA خدم یدک
قلمــرو،  مــدت،  محرمانگی/عــدم دورزدن:   

قانونــی. اســتثنائات 
 انحصار/قلمــرو: شــرط حداقــل عملکــرد + حــق 

خاتمــه در صــورت عــدم تحقــق.
 مســئولیت/LDs: ســقف مســئولیت، خســارت 

ــوع تأخیر/کیفیت. مقط
 قانــون حاکم/حــل اختــاف: دادگاه محلــی یــا 

ــان. داوری )ICC/LCIA/SIAC(، محــل، زب
ــق  ــانی، ح ــف، اطلاع رس ــاژور: تعری ــورس م  ف

ــخ. تعلیق/فس
ــرم  ــد Change Control و ف ــرات: فرآین  تغیی

ــتاندارد. اس
ــاد/AML/حمایت  ــاق: تحریم ها/ضدفس   انطب

داده.
 فســخ: بــرای دلیــل و بــدون دلیــل )بــا اخطار(، 

27اثــرات پس از فســخ.
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 بندهای نمونه )نمونه های خاصه شده(
تعدیل قیمت

 FX ــاخص های ــای ش ــر مبن ــه ب ــت پای »قیم
 A ــول پیوســت ــق فرم و Raw-Material طب
ــل  ــر فص ــر ه ــه تغیی ــود؛ دامن ــل می ش تعدی

ــود.« ــر ±۸٪ خواهــد ب حداکث

 بازرسی و قبول
»خریــدار ظــرف ۷ روز کاری از تحویــل، نســبت 
ــد؛  ــدام می کن ــوب اق ــه بازرســی و اعــلام عی ب
ــی  ــده تلق ــورت کالا پذیرفته ش ــر این ص در غی

می گــردد.«

 سقف مسئولیت
»مســئولیت کل فروشــنده در قبــال ایــن 
قــرارداد، فــارغ از مبنــای ادعا، از مجمــوع مبالغ 

مدیریت ریسک در قراردادهای بین المللی

دریافتــی بابــت ســه مــاه اخیــر تجــاوز نخواهــد 
ــض  ــض عمدی/نق ــتثنای تقلب/نق ــرد؛ به اس ک

ــری.« ــت فک مالکی

 تحریم ها و ضدفساد
ــرای  ــه در اج ــد ک ــن می کن ــرف تضمی ــر ط »ه
ــادرات و  ــرل ص ــم، کنت ــن تحری ــرارداد، قوانی ق
ــد؛ نقــض  ــل اعمــال را رعایــت کن ضدفســاد قاب
ــرای  ــوری ب ــخ ف ــق فس ــد، ح ــن بن ــی ای اساس

ــد.« ــاد می کن ــل ایج ــرف مقاب ط

 حل اختاف-داوری
ــا ایــن  »کلیــه اختلافــات ناشــی از یــا مرتبــط ب
قــرارداد مطابــق قواعــد ]ICC[ توســط ســه داور، 
محــل داوری ]پاریس/لندن/ســنگاپور[ و زبــان 
]انگلیسی/فرانسوی/فارســی[ حل وفصــل خواهد 

شــد.«

قیمت گذاری ارزی + هج/کَپ

Incoterm مناسب + LDs + بیمه

RMA + نمونه طلایی + بازرسی ثالث

LC/SBLC/Escrow + وثایق

بند انطباق + خروج اضطراری

لایسنس محدود + ممنوعیت ثبت محلی بدون مجوز

پیش فرض ابزار مهار                                  ریسک   

مشترک

فروشنده

فروشنده

خریدار

مشترک

فروشنده

نوسان ارز

تأخیر حمل

کیفیت

نکول پرداخت

تحریم/مقررات

IP/برند
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 فرآیند اجرای بی خطر قرارداد
DD.1 حقوقی/مالی:

ــار  ــاوی، اعتب ــت، دع ــل، مالکی ــرف مقاب ــی ط  بررس
ــی. بانک

 :PQC.2
کنتــرل پیش کیفیت-نمونــه طلایــی، تســت های 

ــی. الزام
Kick-off: RACI.3، نقاط کنترل، KPI مشترک.

4.حاکمیت: 
جلسات ماهانه، صورتجلسه، داشبورد.

5.تغییرات: 
.CCF کمیته تغییر و فرم

6.خروج ایمن: 
برنامه خاتمه و انتقال، نگهداری داده/اسناد.

 خطاهای پرتکرار
  ابهــام در دامنــه و اســتانداردها - پیوســت فنــی دقیــق 

ــه مرجع. + نمون
  بی توجهــی بــه Incoterms/بیمــه - تعریــف شــفاف 

+ ذکــر ذینفــع بیمــه.
  نبود سقف مسئولیت/LDs - عددگذاری منطقی.

  غفلــت از انطبــاق تحریم/ضدفســاد - بنــد صریــح + 
حــق فســخ.

 Change فرآینــد   - تغییــرات  پیش بینــی  عــدم   
.Control

  برنامه 90/60/30
  ۳۰ روز: 

ــاق  ــت انطب ــرکت + چک لیس ــتاندارد ش ــیت اس ترم ش
.SoU/MoM ــوی + الگ

  ۶۰ روز: 
.KPI پایلوت دو قرارداد با بازرسی ثالث و داشبورد

  ۹۰ روز:
ــود  ــم، بهب ــوزش تی ــره، آم ــه مذاک ــری بازی نام  بازنگ

ــه. ــای نمون بنده
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تحول دیجیتال و آینده تجارت بین الملل
لحن: آینده نگر، استراتژیک، با نقشه راه اجرایی

تصویر کان
تحــول دیجیتــال دیگر »پــروژه IT« نیســت؛ زیرســاخت رقابــت در تجــارت فرامرزی 
ــکویی و  ــای چندس ــودکار، کانال ه ــای خ ــتاندارد، فرآینده ــای اس ــت: داده ه اس

ــل. ــر تحلی ــی ب ــری مبتن تصمیم گی

زیرســاخت رقابــت در تجارت فرامرزی اســت: 
داده هــای اســتاندارد، فرآیندهــای خــودکار، 
کانال هــای چندســکویی و تصمیم گیــری 

مبتنــی بــر تحلیــل.

 Trade Tech( پشته دیجیتال تجارت 
)Stack

1.هویت و امضا: 
KYC/KYB، امضای الکترونیک، دسترســی 

ــور. نقش مح
2.داده و استاندارد: 

GS1/HS، مســتندات اســتاندارد صادرات/
.API واردات، مستندسازی

3.فرآیند و اتوماسیون: 
 ،)Order-to-Cash( ــل ــا تحوی ــفارش ت س
.)Source-to-Pay( ــت ــا پرداخ ــدارکات ت ت

4.ردیابی و اعتماد:
IoT/Track-&-Trace، گواهی های 

دیجیتال، سوابق بازرسی.
5.پرداخت و تسویه: 

ــق  ــت، تطبی ــای پرداخ ــدارزی، برنامه ه چن
صورتحســاب خــودکار.

6.تحلیل و تصمیم: 
ــا،  ــی تقاض ــده، پیش بین ــبوردهای زن داش

ــک. ــایی ریس شناس

 پنج حرکت برنده در ۱۸ ماه
 :)As-Is/To-Be( 1.نقشه فرایندها

سه گلوگاه زمان/هزینه را انتخاب کنید.
2.یکپارچگی داده: 

بارکــد،  اســتاندارد،  محصــول  کاتالــوگ 
کدهــای گمرکــی، بانــک اســناد.

3.اتوماسیون قیچی کننده زمان:
 ۳ گردش کار پرتکرار )پیش فاکتور، 

برچسب گذاری، پیگیری حمل(.
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4.قابلیت مشاهده زنجیره تأمین:
وفــاداری  آســیب،  نــرخ  عبــور،  زمــان   KPI  

. ه مین کننــد تا
5.کانال های دیجیتال درآمد:

وب ســایت B2B، مارکت پلیس هــا، قیمت گــذاری 
. یا پو

)Design Principles( اصول طراحی  
 ارزش قبــل از فنــاوری: هــر ابتــکار بایــد خروجــی 

.)TAT، OTD، DSO( ــددی داشــته باشــد ع
 چابکــی ترکیبــی: پایلــوت کوچــک ۸-۱۲ هفتــه ای، 

ســپس مقیــاس.
/API قابل جایگزینــی بــودن: معمــاری مبتنــی بــر 

مــاژول؛ پرهیــز از قفل شــدن بــه فروشــنده.
 امنیــت در طراحی: کنترل دسترســی، لاگ فعالیت، 

پشــتیبان گیری و بازیابی.

  تحول فرهنگ و مهارت
 نقش هــای جدیــد: مالــک فرآینــد، تحلیل گــر 

ــتری. ــه مش ــر تجرب داده، مدی
آموزش هــای خــرد ۱۵  پیوســته:  یادگیــری    

دقیقــه ای هفتگــی.
 حاکمیــت تغییــر: کمیتــه تغییــرات بــا معیارهــای 

پذیــرش و »محاکمــه ســود« هــر تغییــر.

  ریسک ها و راه های مهار
 پیچیدگــی بیــش از حــد → شــروع از یــک فرایند 

ــا ارزش بالا. ب
ــک  ــازی + مال ــف → استانداردس ــای کثی  داده ه

داده.
ــل  ــریع قاب ــای س ــم → پیروزی ه ــت تی  مقاوم

ــدی. ــران کلی ــارکت کارب ــس، مش لم
 امنیــت و انطبــاق→ پایــش مــداوم، ارزیابی هــای 

دوره ای، تفکیــک وظایف.

  برنامه 90/60/30
  ۳۰ روز: نقشــه فرآینــد، KPI پایــه، انتخــاب 

ــوت. پایل
ــه،  ــبورد اولی ــوت، داش ــازی پایل   ۶۰ روز: پیاده س

ــوزش. آم
  ۹۰ روز: تعمیــم بــه دو فرآینــد دیگــر، سیاســت 

.ROI داده، ارزیابــی

ــط  ــاد در رواب ــاد اعتم ــای ایج   رازه
تجــاری بین المللــی

)لحــن: انســانی، روایــی، مبتنــی 
ــی( ــای میدان ــر تجربه ه ب
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آغاز داستان
در تجــارت جهانــی، فاصلــه زمانــی و فرهنگــی 
باعــث می شــود اعتمــاد ارزشــمندترین ارز 
مبادلــه شــود. معاملــه ای کــه روی کاغــذ عالی 
اســت، بــدون اعتمــاد اجــرا نمی شــود. پــس 
ســؤال: ایــن اعتماد چطــور ســاخته و نگهداری 

می شــود؟

  هفت »لحظه حقیقت« در مسیر اعتماد
وب ســایت/پروفایل  ســیگنال:  1.اولیــن 
حرفــه ای، اطلاعــات تمــاس معتبــر، نمونه کار 

ــی. واقع
2.پاســخ اول: زمــان و کیفیــت پاســخ شــما 

معیــار »قابلیــت اتــکا« می شــود.
3.جلســه اول: شــفافیت دربــاره »چــه 
اغــراق. نــه  نمی دانیــد«،  می دانید/چــه 

4.اولیــن ســند رســمی: دقــت در جزئیــات 
)نام هــا، اعــداد، تاریخ هــا(.

5. اولیــن اختــاف: نحوه مدیریــت اختلاف 
ــزرگ  ــای ب ــش بحران ه ــک، پیش نمای کوچ

. ست ا
6.اولیــن تحویــل: انطبــاق بــا وعــده؛ حتــی 

»زودتر/تمیزتــر از انتظــار«.
7.پــس از تحویــل: پیگیــری کیفیــت و 

ــدن. ــه ناپدیدش ــی، ن گارانت

  سه ستون اعتماد
 صاحیت: تخصص و شــواهد آن )گواهی ها، 

کیس اســتادی، ارجاع مشتری(.
ــاری؛  ــری رفت ــکا: پیش بینی پذی ــت ات  قابلی

قــول کــم بــده، بیشــتر تحویــل بــده.
 صمیمیــت حرفــه ای: شــنیدن فعــال، احترام 

بــه محرمانگــی، مرزبندی روشــن.
 تکنیک های ساده اما تعیین کننده

 پیش قراردادِ شفاف: 
Summary of Understanding یک صفحــه ای بعــد 

هــر جلســه.
 نمایه ریسک مشترک: 

فهرست ریسک ها + اقدام طرفین برای مهار آنها.
 سیاست »بدون سورپرایز«: 

خبر بد را زود، دقیق و با راه حل بگویید.
 حافظه سازمانی: 

همه توافقات در CRM/مخزن مشترک ثبت شود.

 میان فرهنگی عمل گرایانه
 مفهوم »بله« در فرهنگ های مختلف.

 زبان و عدد: دوبله زبانی برای موارد حساس + یکنواختی 
نوشتار تاریخ/واحدها.

 هدایا و آداب: سیاست شفاف و از 
پیش اطلاع رسانی شده.

 خطاهای قاتل اعتماد
اعــداد بی پشــتوانه، تغییــرات  وعده هــای مبهــم،   

بی اطــلاع.
 نادیده گرفتن صورتجلسه ها و پیگیری ها.

 دفاع از خطا به جای پذیرش و ترمیم.

 حفظ اعتماد در بلندمدت
ــا    بازبینی هــای دوره ای: جلســات ســلامت همــکاری ب

KPI مشــترک.
 حافظــه روابــط: نقل وانتقــال دانــش هنــگام جابه جایی 

افراد.
 نقشــه راه مشــترک: برنامــه ۱۲ ماهــه بــا نقــاط عطف و 

معیارهــای موفقیت.
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کتاب اول

کتاب تجارت با /از /در کانادا حاوی تعداد حدودی ۱۴۰۰ صفحه ، انتشارات 

جاجرمی

کتاب دوم

 آخرین آمارهای اقتصادی و تجاری 

کشور کانادا

براساس اداره آمار کانادا تا پایان سال ۲۰۲۲

انتشارات آذرفر، ۴۴۶ صفحه

کتاب سوم

راهن�ی کامل لیبلینگ در کانادا

نحوه انتشار: آنلاین 

کتاب چهارم

استراتژی و تئوری های فروش

 در آمریکای ش�لی

تعداد صفحات ٣٢٦ 

انتشارات آذرفر 

کتاب پنجم: 

کتاب راهن�ی توسعه کسب و کارهای

 کانادایی در ایالات متحده آمریکا

نحوه انتشار: آنلاین

کتاب پنجم (کتاب راهن�ی توسعه کسب و کارهای کانادایی در ایالات 

متحده آمریکا) در حقیقت تکمیل کننده کتاب های قبلی در آمریکای 

ش�لی است که بعنوان هدیه نوروزی انجمن بازرگانی ایران و کانادا در 

اختیار همه قرار گرفت.

انجمن  در  شده  منتشر  کتاب  پنج  معرفی 

کانادا و  ایران  بازرگانی 
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 گروپاژ کالا در ترخیص و 
حمل ونقل بین المللی: 

راهنمایی جامع برای بازرگانان

در دنیــای پویــای تجــارت جهانــی، جایــی کــه 
ــوی  ــه س ــی ب ــد پل ــه ای می توان ــر محمول ه
فرصت هــای اقتصــادی نویــن باشــد، مفهــوم 
 LCL - Less یــا Groupage( گروپــاژ کالا
ــک  ــوان ی ــه عن than Container Load( ب
اســتراتژی هوشــمندانه و اقتصــادی برجســته 
می شــود. ایــن روش، کــه اغلب نادیــده گرفته 
ــل  ــای حمل ونق ــا هزینه ه ــه تنه ــود، ن می ش
را بهینــه می ســازد، بلکــه انعطاف پذیــری 
و  کوچــک  بازرگانــان  بــرای  را  بی نظیــری 
متوســط فراهــم می کنــد. اگر شــما یــک تاجر 
ایرانــی هســتید کــه بــه دنبــال ورود بــه بــازار 
ــی  ــک شــرکت کانادای ــا ی ــادا هســتید، ی کان
ــد،  ــاز داری ــی نی ــدگان ایران ــه تأمین کنن ــه ب ک
درک عمیــق از گروپــاژ می توانــد تفــاوت بیــن 
یــک معاملــه ســودآور و یــک تجربــه پرهزینه 

را رقــم بزنــد.

در ایــن مقالــه جامع و آموزشــی، که بر اســاس 
شــده  بهینه ســازی   SEO اســتانداردهای 
اســت، بــه بررســی دقیــق گروپــاژ در ترخیــص 
کالا می پردازیــم. از تعریــف و کاربردهــای آن در 
انــواع بارهــای خــاص، تــا زمان بنــدی حمــل از 
مبــادی کلیــدی بــه کانــادا، و در نهایــت عوامل 
 LCL ــی ــل دریای ــای حم ــر هزینه ه ــر ب مؤث

ــادا. هــدف مــا نــه تنهــا  ــه کان از ایــران ب
انتقــال دانــش فنــی، بلکــه الهام بخشــی 
بــه شــما بــرای بهره بــرداری حداکثــری از 
ایــن ابــزار قدرتمنــد اســت. بیاییــد بــا هم 
ســفری آموزشــی را آغــاز کنیــم کــه دانش 
شــما را بــه ســطحی حرفــه ای ارتقــا دهد.

  گروپــاژ کالا چیســت و چــرا در ترخیص 
کالا حیاتی اســت؟

ــی  ــل گروه ــان حم ــا هم ــاژ کالا، ی گروپ
ــت  ــدی اس ــک، فرآین ــای کوچ محموله ه
از  کم حجــم  بــار  چندیــن  آن  در  کــه 
صادرکننــدگان یــا واردکننــدگان مختلــف، 
در یــک کانتینــر یــا وســیله نقلیــه واحــد 
ادغــام می شــود. ایــن روش، برخــلاف 
 )FCL( Full Container Load حمــل 
کــه کل کانتینــر را اشــغال می کنــد، بــرای 
محموله هایــی ایــده آل اســت کــه حجــم 
یــا وزن شــان کمتــر از ظرفیــت اســتاندارد 
ــوت(  ــا ۴۰ ف ــولاً ۲۰ ی ــر )معم ــک کانتین ی
باشــد. در ترخیــص کالا از گمــرک، گروپــاژ 
نقــش کلیــدی ایفــا می کنــد زیــرا اجــازه 
می دهــد تــا هزینه هــای لجســتیکی 
ــا  تقســیم شــود و ریســک های مرتبــط ب

ــد. ــرادی کاهــش یاب حمــل انف
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از منظــر قانونــی و عملــی، گروپــاژ تحــت 
ــیون های  ــد کنوانس ــی مانن ــررات بین الملل مق
INCOTERMS و اســتانداردهای ســازمان بنادر 
و دریانــوردی )ماننــد IMO( مدیریــت می شــود. 
در ایــران، ایــن فرآینــد توســط گمــرک جمهــوری 
شــرکت های  و   )IRICA( ایــران  اســلامی 
در  می شــود،  نظــارت  معتبــر  فورواردینــگ 
ــادا، آژانــس خدمــات مــرزی  ــه در کان ــی ک حال
ــا  ــاق ب ــص و انطب ــر ترخی ــادا )CBSA( ب کان
اســتانداردهای بهداشــتی و امنیتی تأکیــد دارد. 
نکتــه کلیــدی: همیشــه اســناد ماننــد بارنامــه 
گروهــی )Groupage Bill of Lading(، فاکتــور 
ــا از  ــد ت ــاده کنی ــدأ را آم تجــاری، و گواهــی مب

ــود. ــری ش ــص جلوگی ــر در ترخی تأخی

حــال، بیاییــد بــه بررســی دقیــق انــواع بارهایی 
کــه گروپــاژ بــرای آن هــا اعمــال می شــود 
بپردازیــم. ایــن دســته بندی ها بــر اســاس 
تجربیــات عملــی مــن در بیــش از هــزاران 
ــن شــده و  ــادا تدوی ــران و کان ــن ای ــه بی معامل
ــا اســتراتژی حمــل  ــد ت ــه شــما کمــک می کن ب

خــود را شخصی ســازی کنیــد.

 ۱. وســایل شــخصی و خریدهای فــردی تاجران 
یا مســافران

ــفری  ــی، در س ــر ایران ــک تاج ــد ی ــور کنی تص
ــا  ــزات اداری ی ــادا، یــک دســتگاه تجهی ــه کان ب
وســیله ای شــخصی مانند لپ تــاپ پیشــرفته را 
خریــداری می کنــد. حجــم کــم ایــن کالا )کمتــر 
ــه  ــا هزین ــر مکعــب( اجــازه نمی دهــد ت از ۱ مت
ســنگین یــک کانتینــر کامــل )حــدود ۵۰۰۰ تــا 
۱۰۰۰۰ دلار بســته بــه مســیر( را توجیــه کنــد. در 
ــده اســت:  ــاژ نجات دهن ــن مــواردی، گروپ چنی
ــر  ــابه از دیگ ــای مش ــا باره ــما ب ــه ش محمول
مســافران یــا تاجــران در یــک کانتینــر شــریک 

می شــود.

 نکتــه آموزشــی حرفــه ای: در ترخیــص از 
 HS گمــرک کانــادا، وســایل شــخصی تحت کــد

ــدی  ــاص طبقه بن Harmonized System(( خ
می شــوند. بــرای جلوگیــری از تعرفه هــای اضافی، 
شــرکت های   Door-to-Door ســرویس  از 
 COSCO یــا   Maersk ماننــد  فورواردینــگ 
اســتفاده کنیــد. بر اســاس آمــار انجمــن بازرگانی 
ایــران و کانــادا، بیــش از ۳۰٪ محموله هــای 
شــخصی از ایــن طریــق حمــل می شــوند و نــرخ 

ــا ۹۵٪ اســت. ــص آن ه ــت ترخی موفقی

ــای  ــان از کالاه ــم بازرگان ــای کم حج  ۲. خریده
خــاص

 niche بســیاری از بازرگانــان، بــه ویــژه در صنایــع
ــام  ــواد خ ــا م ــی ی ــات الکترونیک ــد قطع مانن
ــلاً ۲۰۰  ــدودی )مث ــر مح ــا مقادی ــک، تنه ارگانی
کیلوگــرم( خریــداری می کننــد. گمــرک ایــران یــا 
کانــادا، بــر اســاس مقــررات حجــم حداقــل، ایــن 
ــد.  ــرار نمی ده ــاری ق ــر انحص ــا را در کانتین باره

نتیجــه؟ اجبــار بــه گروپــاژ.

ــه  ــا هزین ــه تنه ــن روش ن ــان: ای ــای پنه   مزای
را تــا ۷۰٪ کاهــش می دهــد، بلکــه امــکان 
ــد.  ــم می کن ــه را فراه ــه محمول ــی ب تنوع بخش
ــد نمونه هــای  مثــلاً، یــک تاجــر ایرانــی می توان
پســته یــا زعفــران را با بارهــای دیگــر ترکیب کند. 
در کانــادا، ایــن رویکــرد بــا برنامه هــای حمایتــی 
 Canada Border Services Agency›s ماننــد
و  دارد  همخوانــی   Simplified Procedures
زمــان ترخیــص را از ۷ روز بــه ۲-۳ روز می رســاند.

 ۳. کالاهــای موقــت و نمایشــگاهی: ورود و 
کنترل شــده خــروج 

کالاهــای موقــت، ماننــد تجهیزات نمایشــگاهی، 
نمونه هــای تبلیغاتــی، یــا ماشــین آلات اجــاره ای، 
تنهــا بــرای مــدت محــدودی )معمــولاً ۶ مــاه تــا 
ــارج  ــد خ ــوند و بای ــور می ش ــال( وارد کش ۲ س
شــوند. ایــن دســته، نمونــه ای کلاســیک از حمل 
گروپــاژ اســت. بــرای مثــال، یــک شــرکت ایرانــی 
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 Pack Expo Vancouver نمایشــگاه  در 
ــال  ــود را ارس ــزات خ ــد و تجهی ــرکت می کن ش

می نمایــد.

  هشدار کلیدی: 
 Temporary( بــدون پروانــه گمرکــی موقــت
مشــکل  بــه  ترخیــص   ،)Admission
برمی خــورد. در ایران، از ســامانه EPL اســتفاده 
کنیــد؛ در کانــادا، از ATA Carnet بهــره ببریــد. 
تجربیــات مــن نشــان می دهــد کــه ٪۸۰ 
مشــکلات ترخیــص در ایــن حــوزه بــه دلیــل 
ــی  ــدم اطلاع رســانی از حساســیت های زمان ع
اســت. ایــن روش، پلی بــرای ورود بــه بازارهای 
موقــت کانادایی ماننــد نمایشــگاه های فناوری 

تورنتــو اســت.

ــتریان:  ــه مش ــالی ب ــای کاری ارس ۴. نمونه ه
ــازی ــی و اعتمادس ارزیاب

نمونه هــای  اغلــب  تجــاری  شــرکت های 
کوچــک )کمتــر از ۵۰ کیلوگــرم( از محصــولات 
خــود را بــرای ارزیابــی توســط خریــداران 
کانادایــی ارســال می کننــد. ایــن نمونه هــا، بــه 
دلیــل حجــم کــم، بــه گروپــاژ نیــاز دارنــد ฀ بــه 
ویــژه اگــر حساســیت هایی ماننــد شــکنندگی 
ــد نمونه هــای  ــا )مانن ــرل دم ــه کنت ــاز ب ــا نی ی

ــی( داشــته باشــند. داروی

  اســتراتژی حرفــه ای: بــا شــرکت حمل ونقــل 
هماهنــگ کنیــد تــا محمولــه در بخــش ایزوله 

ــی  ــن بازرگان ــرد. در انجم ــرار گی ــر ق کانتین
ایــران و کانــادا، ما بیــش از ۵۰۰ مورد 
چنیــن ارســال هایی را مدیریــت 

کرده ایــم، و نــرخ رضایــت مشــتریان ۹۸٪ بــوده 
ــرل  ــه را کنت ــا هزین ــه تنه ــن روش، ن ــت. ای اس
ــریع  ــه را تس ــازی اولی ــه اعتمادس ــد، بلک می کن

می بخشــد.

 ۵. کالاهــای حســاس و گران قیمــت: امنیــت در 
اولویت

ــا  جواهــرات، قطعــات الکترونیکــی پیشــرفته، ی
داروهــای بیوتکنولــوژی ฀ ایــن کالاها معمــولاً در 
حجــم کــم وارد می شــوند و تجــار بر امنیت شــان 
ــته بندی  ــکان بس ــا ام ــاژ، ب ــاس اند. گروپ حس
تضمین کننــده  دقیــق،  نظــارت  و  سفارشــی 

ســلامت محمولــه اســت.

  نکته طایی: 
ــرک اطــلاع  ــه گم ــه ب حساســیت کالا را بلافاصل
 CBSA›s Advance از طریــق فــرم( دهیــد 
ــی  ــه اضاف Commercial Information(. بیم
)تــا ۱٪ ارزش کالا( ضــروری اســت. در مســیر 
ایران-کانــادا، کــه اغلــب غیرمســتقیم اســت، این 
روش ریســک دزدی یــا آســیب را تــا ۹۰٪ کاهش 

می دهــد.
  زمان بنــدی حمــل گروپــاژ بــه کانــادا: عوامــل 

ــه ــای واقع بینان و تخمین ه
زمــان ارســال گروپــاژ کالا بــه کانــادا بــه عوامــل 

متعــددی وابســته اســت: 
مبــدأ بــار، حجــم/وزن، مســیر )دریایــی یــا 
هوایــی(، شــرکت حمل ونقــل، و زمــان ترخیــص 
ــول  ــولاً ۲-۵ روز ط ــادا معم ــه در کان ــی )ک گمرک
ــه  ــی LCL، ب ــل دریای ــد(. حم می کش
دلیــل ترانشــیپینگ، طولانی تــر از 
ــر. ــا اقتصادی ت ــت، ام FCL اس
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بــرای شــفافیت، جــدول زیــر زمــان تقریبــی حمــل دریایــی از مبــادی کلیدی بــه بنــادر کانــادا )مانند 
ونکــوور یــا مونتــرال( را بــر اســاس داده هــای ۲۰۲۵ از شــرکت های معتبــر ماننــد Hapag-Lloyd و 

MSC نشــان می دهــد:

مسیر مستقیم، مناسب برای الکترونیک

گزینه اقتصادی برای منسوجات

لات سریع ترین برای ماشین آ

ترانزیت از طریق دریای مدیترانه

هاب کلیدی برای خاورمیانه

از طریق امارات/ترکیه، با ترانشیپینگ

(    مبدأ بار  زمان تقریبی )روز توضیحات اضافی        

۳۵ تا ۴۵

۳۰ تا ۴۰

۲۰ تا ۳۰

۲۵ تا ۳۵

۳۰ تا ۴۰

۴۰ تا ۶۰

چین )شانگهای/شنژن/نینگبو(

هند )بمبئی(

اروپا )آلمان/هلند(

ترکیه )مرسین/استانبول(

امارات )دبی(

ایران )غیرمستقیم(

نکته آموزشی: 
ــای  ــه تنش ه ــه ب ــا توج ــال ۲۰۲۵، ب در س
ــد  ــن مانن ــیرهای جایگزی ــی، مس ژئوپلیتیک
ایــران - عمــان - کانــادا را در نظــر بگیریــد. 
ــول  ــه ۵-۱۰ روز ط ــی )ک ــل هوای ــرای حم ب
ــوری  ــای ف ــرای کالاه ــط ب ــد(، فق می کش

ــد. ــتفاده کنی اس

  هزینه حمل دریایی گروپاژ )LCL( از ایران به 
کانادا: برآورد دقیق و عوامل مؤثر

تعییــن هزینــه دقیــق حمــل گروپــاژ از ایــران بــه 
ــش از ۲۰  ــرا بی ــت، زی ــز اس ــادا چالش برانگی کان
متغیــر درگیرنــد. اما بــا بــرآورد حدودی )بر اســاس 
نرخ هــای ۲۰۲۵(، هزینــه بــرای یــک متــر مکعــب 
از بندرعبــاس بــه ونکوور حــدود ۱۵۰۰ تــا ۳۰۰۰ دلار 

اســت - بســته بــه فصــل و نــرخ ســوخت.

   عوامل کلیدی مؤثر بر هزینه
 CBM حجــم/وزن محمولــه: محاســبه بر اســاس  
ــر  ــا ۱۰۰۰ کیلوگرم/مت ــا وزن )ت Cubic Meter(( ی
مکعــب(. هــر متــر مکعــب اضافــی، ۲۰۰-۵۰۰ دلار 

ــد. ــه می کن اضاف
ــی(  ــاس )جنوب ــق: از بندرعب ــد دقی ــدأ و مقص   مب
ارزان تــر از انزلــی )شــمالی( اســت. مقصــد مونترال 

ــه دلیــل مســیر داخلــی. گران تــر از ونکــوور ب

  نــوع ســرویس: Door-to-Door )شــامل ترخیص( 
 CIF .یــا بندربه بنــدر اســت FOB ۲۰-۳۰٪ گران تــر از

شــامل بیمــه می شــود.
 Bunker( نرخ هــای خارجــی: نوســانات ســوخت  
Adjustment Factor(، نــرخ ارز )USD/IRR(، و 
 THC - Terminal Handling( هزینه های ترمینــال

Charges( تــا ۱۵٪ تأثیرگذارنــد.
   تحریم هــا و ترانزیــت: حمــل مســتقیم محــدود 
اســت، پــس مســیرهای واســطه )ایــران - دبــی - 
کانــادا( ۱۰-۲۰٪ هزینــه اضافــه می کننــد. جریمه های 

CBSA بــرای عــدم انطبــاق، تــا ۵۰۰۰ دلار اســت.

  راهــکار عملــی: بــرای اســتعلام، مشــخصات 
دقیــق )ابعــاد، وزن، HS Code، بســته بندی( را بــه 
 DHL Global Forwarding شــرکت هایی ماننــد

ــادا ارســال کنیــد.  ــا انجمــن بازرگانــی ایران-کان ی
ــه( ٪۱۰  ــتان )نوامبر-فوری ــد: زمس ــا فصلی ان نرخ ه

ارزان تــر بــه دلیــل تقاضــای کــم.

  گروپاژ، کلید موفقیت در تجارت 
تحول آفریــن  ابــزاری  کالا  ترخیــص  در  گروپــاژ 
ــا  ــاس ی ــت، حس ــم، موق ــای کم حج ــرای باره ب
شــخصی اســت کــه هزینه هــا را کاهــش و کارایــی 
ــدی ۴۰-۶۰ روزه از  ــا زمان بن ــد. ب ــش می ده را افزای
ــن روش  ــای ۱۵۰۰-۳۰۰۰ دلاری، ای ــران و هزینه ه ای
بــرای بازرگانــان هوشــمند ایــده آل اســت. بــه عنوان 
عضــوی از انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا، توصیــه 
می کنــم همیشــه بــا مشــاوران حرفــه ای مشــورت 
ــه  ــات نهفت ــت در تجــارت، در جزئی ــد -  موفقی کنی

اســت.
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چرا »همین حالا«؟
بازارهــای جهانــی در ۲۰۲۵/۱۴۰۴ بــا نوســانات شــدید تقاضــا، گسســت داده هــا 
ــد.  ــرای شــفافیت و کارایــی مواجه ان در زنجیره هــای تأمیــن و فشــار فزاینــده ب

هوش مصنوعی )AI( پاسخ عملی به این سه گانه  بحران است: 
ــی دقیــق، بهینه ســازی هوشــمند، و کشــف ریســک های پنهــان. اگــر  پیش بین
ــر  ــود، امســال »تصمیم ســازی مبتنــی ب ــا پارســال »اتومات ســازی« مزیــت ب ت

داده و AI« شــرط بقاســت.

راهنمــای جامــعِ اســتراتژی، اجــرا و ســنجش 
ــتیک و  ــی، لجس ــران بازرگان ــرای مدی ــر ب اث

صــادرات/واردات

هوش مصنوعی: 
انقاب خاموش در تجارت جهانی

ــرش  ــرک پذی ــای مح ــل ۱ | نیروه   فص
ــارت AI در تج

۱. نوسان پذیری تقاضا و قیمت ها
جنگ هــای تعرفــه ای، تغییــرات آب وهــوا، 
بحران هــای لجســتیکی، و چرخه هــای 
کوتاه مــدت ســلیقه مصرف کننده-همــه 
ــل  ــد و حم ــد، تولی ــزی خری روی برنامه ری
اثــر می گذارنــد. AI بــا ترکیــب داده هــای 
فــروش، ترندهــای آنلایــن، آب وهــوا، 
رویدادهــا و قیمــت کالاهــا، حســگری 
ــن  ــا )Demand Sensing( را ممک تقاض

می کنــد.

۲. جزیره های داده ای در زنجیره تأمین
پلتفرم هــای   ،ERP، WMS، TMS
مارکت پلیــس و اســناد کاغــذی هــر کــدام 
بخشــی از تصویــر را دارنــد. معمــاری 
داده محــور + API/EDI + حکمرانــی داده، 
زمینــه ســاخت پنــل واحــد حقیقــت 
)Single Source of Truth( را می ســازد.

۳. فشار برای کارایی، سود و شفافیت
ــات ESG و  ــرده، الزام ــود فش ــیه س حاش
مدیــران  انطباق/تحریــم،  ریســک های 
ــری  ــیون تصمیم گی ــمت اتوماس ــه س را ب
 AI می دهــد.  ســوق  ممیزی پذیــری  و 
ــوراژ و  ــاق، دم ــای انطب ــد هزینه ه می توان
ــد. ــش ده ــوس کاه ــا را ملم مرجوعی ه
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ــا  ــتراتژی ت ــتقرار AI )از اس ــه راه اس ــل ۲ | نقش   فص
ــاس( مقی

مرحله A -انتخاب مسئله و مدل ارزش
  مسئله های طایی:

ــازی  ــا، بهینه س ــذاری پوی ــا، قیمت گ ــی تقاض پیش بین
غربال گــری  اســناد،  از  داده  اســتخراج  حمل/انبــار، 
ــرآورد  ــب در LC/Invoice، ب ــخیص تقل ــاق، تش انطب

.)TCO( ــام ــه ت هزین

   ارزش آفرینی
 صرفه جویی مستقیم: کاهش هزینه حمل/انبار/دموراژ

 رشد درآمد: کاهش Stockout و افزایش تبدیل
 کاهش ریسک: پرهیز از جریمه ها و نکول طرف مقابل

مرحله B   معماری مرجع
 ،ERP/WMS/TMS لایه جمع آوری: اتصال 

مارکت پلیس ها، داده های بیرونی )آب وهوا/قیمت کالا/
تقویم رویداد(.

 SKU/HS کیفیت و حکمرانی: دیکشنری مشترک 
Code، اعتبارسنجی خودکار، ماسکینگ PII، لاگ 

ممیزی.
 مدل سازی:

)Prophet/XGBoost/LSTM( سری زمانی 
 بهینه سازی )MILP/CP-SAT + یادگیری تقویتی(

PI/CI/PL/ بــرای اســناد )اســتخراج oNLP/OCR

)COO/MSDS/LC

Isolation Forest/( ناهنجــاری  تشــخیص   
)Autoencoder

  ســرویس دهی: API داخلی، داشــبورد KPI، هشــدار 
بلادرنگ.

مرحله C - استقرار و تغییر
ــا  ــول ی ــک خط محص ــه ای روی ی   MVP 6-۱۲ هفت

یــک مســیر حمــل.
 Supply Chain + Finance + :تیم بین بخشی  

.Compliance + IT

  چرخــه بهبــود: بازآمــوزی ماهانــه مدل هــا، بازبینــی 
.Drift فصلــی فیچرهــا، پایــش

   فصــل ۳ | ۱۲ کاربــرد کلیــدی AI در تجــارت جهانــی 
)بــا ROI نمونــه(

1.پیش بینــی تقاضــا: کاهــش ۲۰-۳۰٪ موجــودی مرده؛ 
.Service Level بهبود

2.قیمت گذاری پویا: افزایش ۵-۱۵٪ حاشیه سود.
3.بهینه ســازی حمل/ترکیــب بــار: صرفه جویــی ۱۰-

ــتیک. ــه لجس ۲۵٪ در هزین
 Stockout بادرنــگ: کاهــش Demand Sensing.4

بیش ســفارش دهی. و 
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NLP.5 بــرای اســناد تجــاری: نصــف شــدن 
زمــان پــردازش و خطاهــای انســانی.

ــری انطباق/تحریم/گمــرک: کاهش  6.غربال گ
ریســک جریمــه و توقیف.

ــی  ــمند: پیش بین Trade Finance.7 هوش
.LC/Invoice نکــول، کشــف تقلــب در

8.کنتــرل کیفیت/مرجوعــی: بینایــی ماشــین 
ــب. ــص بسته بندی/برچس ــرای نق ب

TCO.9 و ســودآوری ســفارش: محاســبه 
دقیــق ســود خالــص هــر شِــپ منت.

 :Route Risk Intelligence.10
ــدر/ ــک بن ــاس ریس ــر اس ــیر دهی ب بازمس

پلیتیــک. ئو ژ / ا آب وهو
تعییــن  چندلایــه(:  )موجــودی   MEIO.11
.DC/Hub/Store ــه در ــی بهین ــطح ایمن س
12.شخصی ســازی فــروش B2B: پیشــنهاد 

.AOV ــش ــمند، افزای ــدل/MOQ هوش بان

ــاده  ــی )آم   فصــل ۴ | پلی بوک هــای اجرای
استفاده(

 پلی بوک ۱ - پیش بینی تقاضا در ۸ هفته
ــم  ــروش + تقوی ــاه ف ــع آوری ۲۴-۳۶ م 1.جم

Lead Time + پروموشــن
SKU/واحــد،  یکسان ســازی  2.پاکســازی: 

Outlier حــذف
Prophet/XGBoost/( 3.آموزش مدل

MAPE/WAPE اعتبارسنجی با + )LSTM

بازخــورد  MRP/خریــد؛  بــه  4.اتصــال 
ماهانــه و تنظیــم بایــاس

 Service ،٪۲۰ < WAPE :هــدف KPI .5
٪۹۵ > Level

 پلی بوک ۲ - بهینه سازی حمل و ترکیب بار
محدودیــت  ترانزیــت،  نــرخ،  1.داده 

بعــاد( /ا HAZMAT/دما (

ــه  ــدف )هزینه+جریم ــع ه ــف تاب 2.تعری
ــت ــود ظرفی ــر( و قی تأخی

ــی  ــل MILP/CP-SAT، سناریونویس 3.ح
Peak Season

ــورواردر؛  ــک ف ــا ی ــی ب ــرای آزمایش 4.اج
ــا ــرخ پوی ــرارداد ن ق

 KPI: Cost/kg، On-Time٪،.5
٪Demurrage

 HS پلی بوک ۳ - غربال گری انطباق و 
Code

HS 1.دیکشنری محصول-ویژگی-کاندید
اســناد؛  و  توصیــف  روی   NLP/OCR.2

Human-in-the-Loop

3.اتصــال بــه لیســت های رگولاتــوری؛ 
ــک ــاد پرریس ــدار مقصد/نه هش

4.ثبت لاگ تصمیم و ممیزی دوره ای
 ،KPI : False Positive/Negative .5

زمان پاسخ، ممیزی موفق
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AI فصل ۵ | داده ها: سوخت موتور  
ــفارش  ــودی، س ــفارش/فروش، موج ــته: س  هس
ــات. ــه و مالی ــرخ ارز، تعرف ــه حمــل، ن ــد، هزین خری
تعطیلات/فســتیوال ها،  آب وهــوا،  زمینــه:   
رویدادهــای بندری/حمــل، ترندهــای جســت وجو.
ــت: Validation در ورودی، استانداردســازی   کیفی

ــم زون. ــرازی تای ــا )kg/lb, L/oz(، هم ت واحده
 ،Retention ــی ــک داده، خط مش ــی: مال  حکمران

رمزنــگاری، کنتــرل دسترســی، NDA و ممیــزی.
:)CSV( نمونه اسکیمای سبک سفارش

 OrderID, Date, Market, Channel, SKU, Qty,

 UnitPrice, Currency, Incoterm, ShipMode,

 DC, LeadTimeDays, DeliveredDate,

ReturnFlag

  فصل ۶ | مدل ها، متریک ها و مانیتورینگ
 Forecast: MAPE/WAPE/Bias/Service  

Level

 Cost per kg/CBM، On-Time٪، :حمل  
٪Damage٪، Demurrage

 DOH، Stockout٪، Inventory :موجودی 
Turn، Aged Inventory

Gross Margin٪، Conversion، AOV :فروش 
 SLA ،نرخ هشدار کاذب/واقعی :Compliance 

پاسخ، ممیزی موفق
 ،Drift چرخه بهبود: بازآموزی ماهانه، پایش 

.)Model Registry( مستندسازی تغییرات مدل

  فصل ۷ | سناریوهای صنعتی منتخب
 الف( کشاورزی و خوراکی

Demand Sensing از مارکت پلیس ها و 

خرده فروشان

برنامه ریزی برداشت با داده های هواشناسی/
رطوبت خاک

AI + رهگیری و گواهی نامه ها با بلاکچین سبک
OEM/ODM ب( تولیدی و 

MRP هوشمند با ریسک تامین کننده

کنترل کیفیت بینایی ماشین در بسته بندی/
برچسب

- Digital Twin برای شبیه سازی ظرفیت/

جابجایی
 ج( لجستیک و فورواردینگ

Rate Intelligence و پیشنهاد مود حمل

ETA پیش بینی شده با ترافیک بندر/آب وهوا

هشدار دموراژ/Detention و برنامه تخلیه بهینه
Ecommerce د( خرده فروشی و 

قیمت گذاری/Recommendation، کاهش 
مرجوعی با تحلیل متنی

تقویم پروموشن هوشمند و تخصیص بودجه 
Performance

Trade Finance هـ( مالی و 
LC/ رتبه بندی ریسک طرف مقابل، کشف تقلب در

Invoice

زمان بندی بهینه پرداخت و پوشش ریسک ارز

   فصل ۸ | انطباق، اخاق و ریسک ها
 سوگیری مدل: تست دوره ای برای تبعیض 

ناخواسته )منطقه/کانال/مشتری(
 توضیح پذیری: مستندسازی منطق تصمیم )برای 

قیمت گذاری/انکار سفارش(
 حریم خصوصی: حداقل گرایی داده، 
ناشناس سازی، گذرگاه های امن تبادل

 وابستگی: Human-in-the-Loop برای 
تراکنش های حساس و استثناها
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  تاب آوری سایبری: رمزنگاری، ایزوله سازی محیط، 
مانیتورینگ نفوذ

 EU AI بروزرسانی مقررات: پایش تحولات )مانند  
Act( و تطبیق سریع

Vendor-( فصل ۹ | بسته فناوری پیشنهادی  
)Neutral

iPaaS/API/EDI :یکپارچه سازی     
 Lakehouse/warehouse :دریاچه/انبار داده 

BI سازگار با
 Python )scikit-learn/LightGBM(، :مدل سازی 

AutoML در صورت نیاز

 NLP/OCR: ترکیب OCR + مدل های استخراج 
فیلد برای اسناد

MILP/CP-SAT بهینه سازی: حل گرهای 
 BI و هشدار: Power BI/Tableau + هشدار 

ایمیل/پیام رسان
 ،CI/CD ،نسخه گذاری داده/مدل :MLOps  

Drift مانیتورینگ

  فصل ۱۰ | برنامه ۱۰۰روزه استقرار )نمونه عملی(
 روز ۱-۱۰: انتخاب مسئله و KPI، نقشه داده، 

SLA دسترسی ها و
 روز ۱۱-۳۰: اینجست و پاکسازی، دیکشنری مشترک، 

اعتبارسنجی خودکار
MVP )Forecast/ روز ۳۱-۶۰: ساخت 

Optimization/NLP(، تست با داده واقعی
 روز A/B :۸۰ -۶۱ تست در یک بازار/مسیر، تدوین 

سیاست تصمیم
 روز ۸۱- ۱۰۰: رول آوت محدود، داشبورد KPI، رویه 

نگهداری ماهانه

ــاده  ــه آم ــی )نمون ــبورد مدیریت ــل ۱۱ | داش   فص
ــه( ارائ

KPIهای هفتگی/ماهانه پیشنهاد شده:

 Service Level )هدف ≤ ٪۹۵(
 WAPE Forecast )هدف ≥ ٪۲۰(
)SKU 20-Stockout Risk )Top  

  Shipment ETA Risk Map )تعداد مسیرهای 
در معــرض تأخیر(

Logistics Cost per kg/CBM 
)Compliance Alerts )High/Med/Low  

  Working Capital قفل شــده در موجــودی/
حمل

  فصل ۱۲ | چک لیست قراردادها و فرآیندها
   بند اشتراک داده: دامنه، فرکانس، قالب، امنیت، 

مالکیت
 SLA تصمیم/پیش بینی: زمان پاسخ، خطای 

مجاز، جریمه نقض
 حقوق ممیزی: دسترسی به لاگ ها و نمونه های 

آموزشی
 Exit Plan: قابلیت انتقال داده/مدل ظرف ۳۰ 

روز
 Incident Response، Data :هاSOP  

Retention، بازبینی فصلی مدل ها

 آموزش: دوره های بهره برداری از داشبورد و تفسیر 
شاخص ها

 واژه نامه سریع
 MAPE/WAPE: خطای درصدی/وزنی 

پیش بینی
 MEIO: بهینه سازی موجودی چندلایه

  Drift: تغییر توزیع داده/مفهوم که دقت را 
می کاهد
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  GenAI: تولید بینش/متن/خلاصه از داده های 
ساخت نیافته

  TCO: هزینه تام مالکیت/تحویل یک سفارش یا مسیر

Bullet-( الگوی سیاست داده برای شرکا | B پیوست
)ready

PII مبدأ-بدون  
 فرکانس/قالب: روزانه، JSON/CSV؛ SLA کیفیت ≤ 

٪۹۵
 امنیت: رمزنگاری در حال انتقال/حین نگهداری، کنترل 

دسترسی مبتنی بر نقش
 مالکیت/محرمانگی: NDA، حق استفاده محدود به 

هدف پروژه
 نگهداری/ممیزی: Retention ۵-۷ سال، ممیزی سالانه 

شخص ثالث
هــوش مصنوعــی زمانــی ارزش می ســازد کــه مســئله ی 
ــد، و  ــم باش ــز فراه ــود، داده ی تمی ــاب ش ــت انتخ درس
ــک  ــود. از ی ــش ش ــم مستندســازی و پای ــد تصمی فرآین
ــی  ــد )پیش بین ــروع کنی ــریع ش ــت س ــا بازگش ــرد ب کارب
 MVP تقاضــا یــا بهینه ســازی حمــل(، ظــرف ۶-۸ هفتــه
ــد.  ــاس دهی ــا مقی ــایر حوزه ه ــه س ــپس ب ــازید، س بس
»انقــلاب خامــوش« بــا همیــن چرخه هــای کوچــک امــا 

ــرد. ــکل می گی ــتمر ش مس

   باکس آماده چاپ | »از کجا شروع کنم؟«
/Forecast( ســریع انتخــاب کــن ROI 1.یــک مســئله با

. حمل(
2.تیم ۵-۷نفره بین بخشی تشکیل بده.

3.دسترسی داده + دیکشنری مشترک را نهایی کن.
MVP.4 ۶-۸ هفته ای بساز و KPI بگذار.

5.بازآموزی ماهانه مدل + گزارش KPI به هیئت مدیره.

 باکــس آمــاده چــاپ | KPIهــای پیشــنهادی صفحــه 
ــبورد اول داش

 Service Level، WAPE، Cost per kg/CBM
 Stockout Risk )Top-20(، ETA Risk Map
 Compliance Alerts، Working Capital
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انجمن بازرگانی ایران و کانادا
انجمــن بازرگانــی ایــران و کانــادا موسســه ای غیــر دولتــی و غیــر انتفاعــی اســت که بــا اســتناد بــه قوانیــن بازرگانی 
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تبــادل ســرمایه گــذاری در ســال ۲۰16 تاســیس شــده اســت.
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